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शुरुआत करना
अतिरिक्त विशषेताएं

Thuraya XT-PRO DUAL में विविध प्रकार की उत्पादकता विशषताएं शामिल हैं:

आपके Thuraya XT-PRO DUAL के ऑर्गनाइज़र का उपयोग कीजिए जिससे सहुलियतभरी 
विशषताएं पाई जा सके जसेै भेंट का समय तय करना, कैल्क्युलेटर और नोट्स लिखना 
आदि.

समय और तारीख को सेट करने के लिए क्लॉक मेन्यू इस्तेमाल कीजिए जिससे तारीख 
और समय, अलार्म, स्टॉपवॉच और विश्व की घडी के समय का उपयोग किया जा सके.

साउन्ड्स मेन्यू में आप आपके XT-PRO DUAL के लिए रिंगटोन और नोटिफिकेशन 
ध्वनियों को चुन सकते हैं.

सरुक्षा मेन्यू का फोन और SIM कोड्स को कॉन्फिगर करने के लिए और फिक्स्ड डायलिग 
तय करने और क्लोज्ड ग्रुप नेटवर्क  फीचर्स के लिए उपयोग करें. इसके अलावा, IMEI और 
अपने फोन के सॉफ्टवयर ससं्करण को जाचें अथवा फोन को रिसेट करें.

सटेैलाइट कॉल्स के लिए कॉल जानकारी
आपका Thuraya XT-PRO DUAL आपको आनेवाली सटेैलाइट कॉल्स के बारे में जानकारी 
देता ह, भले ही कॉल को प्राप्त करने के लिए सिग्नल्स कितने ही कमज़ोर क्यों न हो. यह 
मखु्य रुप से तब अधिक उपयोगी होता ह जब Thuraya XT-PRO DUAL आपकी जब में 
होता ह और एन्टेना झकु जाने के कारण सटेैलाइट सिग्नल कमज़ोर हो जात हैं: 

1.	 आपके Thuraya XT-PRO DUAL का एन्टेना परूी तरह से बाहर निकालिए. 

2.	 सुनिश्चित करें कि आप उपग्रह की दिशा की सीध में हैं 
3.	 जसेै ही सिग्नल पर्याप्त ताकतवर हो जाए, डिस्प्ले पर से चेतावनी चली जाती ह. अब 

आप सामान्य रूप से कॉल रिसीव करने के लिए कॉल की को दबा सकते हैं. 
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आपके Thuraya XT-PRO DUAL का उपयोग करना
Thuraya छोटे कोड

Thuraya नेटवर्क  पर उपलब्ध कुछ सामान्य सेवाओ ंतक पहुँच बनाने के लिए इन छोटे 
कोड्स का प्रयोग करें (केवल Thuraya SIM कार्ड्स से पहुँच सभंव).

कॉल सेवाएं:

सेवा नंबर विवरण

Thuraya कस्टमर केयर 100 Thuraya कस्टमर केयर प्रतिनिधि को दिन के 
24 घंटे, कभी भी कॉल करें.

Thuraya वॉयस मेल सेवा 123 अपनी वॉयसमेल और वॉयसमेल सेटिग्स तक 
पहुंच बनाएं.

प्रीपेड प्रमुख मेन्यु 150 रिचार्ज करने और अपना फोन नंबर पता करने के 
लए प्रीपेड मेख्य मेन्यु पर जाएं.

प्रीपेड खाता संबंधी जानकारी 151 प्रीपेड क्रेड िट बेलेन्स और वधता

प्रीपेड स्क्रै च कार्ड रीफिल 160 160 [स्क्रै च कार्ड PIN कोड] प्रविष्ट करें फिर 
कॉल की दबाएं.

Thuraya निःशुल्क परीक्षण 
कॉल सेवा 11112

आपको यह जाचने की अनुमति देता ह कि 
आपका Thuraya XT-PRO DUAL कार्य करने 
की स्थिति में ह या नही और क्या उसका 
सब्स्क्रिप्शन वधै ह.

SMS सेवाएं:

सेवा नंबर विवरण

SMS 
रीफिल सेवा 150 150 को निम्नांकित प्रारूप में SMS भेज कर अपने प्रीपेड अकांउट 

को रीफिल करें: #14-डिजिट का स्क्रै च कार्ड PIN कोड #.

सटेैलाइट 
लोकेटर 1300

नेविगेशन मेन्यु से अपनी वर्तमान स्थिति जानें और उसे SMS 
से 1300 को भेज कर सटेैलाइट की स्थिति संबंधी जानकारी 
प्राप्त करें.

Thuraya 
मुझे कॉल 
करें सेवा

1755
किसी अन्य व्यक्ति को आपको कॉल करने के लिए निःशुल्क 
सचूना भेजें. नंबर को निम्नांकित प्रारूप में 1755 को भेजें: 
#पहुंच स्थान का फोन नंबर#.

Twitter 
SMS सेवाएं 1888

सेवा को सक्रिय करने के लिए 1888 को SMS से “start” लिखकर 
भेजें. 
सेवा के सक्रिय होने के बाद आप 1888 को SMS भेज कर ट्वीट्स 
भेज सकें गे. 
नए खातों को फोलो करने के लिए “Follow [उपयोगकर्ता नाम]” भेजें. 

USSD कोड:

सेवा नंबर विवरण

प्रीपेड रीफिल *150*स्क्रै च 
कार्ड#

*150* [स्क्रै च कार्ड PIN कोड] और 
कॉल की दबाएं.

प्रीपेड बिलिग संबंधी पूछताछ *151# *151# प्रविष्ट करें फिर कॉल की दबाएं.
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आपके Thuraya XT-PRO DUAL का उपयोग करना
XT-PRO DUAL के द्वारा डटेा सेवाएं

अपने XT-PRO DUAL को डटा मोडेम के रुप में सेट करते हुए डटा सेवाओ ंका इस्तेमाल 
करें. सटेैलाइट डटा के लिए, या तो GmPRS को चुनिए(60/15 kbps तक डाउनलोड/
अपलोड) या सर्कि ट स्विच्ड डटा (9.6 kbps) और 2G/3G डटा GSM के लिए चुनें:

सबसे नवीनतम Thuraya XT-PRO DUAL सॉफ्टवयर पैकेज डाउनलोड करें (यह आपको 
प्राप्त CD में हो सकता ह अथवा Thuraya की वबसाइट पर), जिसमें आपके XT-PRO 
DUAL को PC या लपैटॉप से जोडने के लिए आवश्यक ड्राइवर होता ह और आप सटेैलाइट 
या GSM मोड में डटा इस्तेमाल कर सकते हैं.

चरण 1
सेट अप फाइल चलाएं – USB समेत सॉफ्टवयर पैकेज इन्स्टॉल किया जाएगा.

चरण 2
अपने Thuraya XT-PRO DUAL को PC/लपैटॉप से जोडें और फोन को डटा मोडेम के रूप 
में इस्तेमाल करें. सटेैलाइट डटा के लिए शामिल USB डटा केबल से जोडें या फिर GSM 
डेटा (2G/3G) के लिए माइक्रो USB डटा केबल इस्तेमाल करें.

चरण 3
एक डायल अप कनेक्शन बनाएं और डायल अप फोन नबंर क्षेत्र में GmPRS/2G/3G के 
लिए एक्सेस नंबर *99# और सर्कि ट स्विच्ड डटाके लिए 1722 डालें.
चरण 2 और 3 के लिए अधिक विस्तृत निर्देशों के लिए CD में से या Thuraya वबसाइट 
पर से 'Connect your XT-PRO DUAL' मनै्युअल देखें.

एक्सेस पॉइंट का नाम (APN)
GmPRS सेटिगं्स
3 Thuraya APN उपलब्ध हैं, डिफॉल्ट सेटिग बदलने के लिए यहा जाएं मेन्यु > सेटिगं्स 
> डटेा सेटिगं्स > GmPRS सेटिगं्स:

●● GET (डिफॉल्ट, कम्प्रेशन नही) 
●● GETLC (कम कम्प्रेशन, तसवीरें कम्प्रेस की जाएंगी) 
●● GETHC (उच्च कम्प्रेशन, तसवीरें डाउनलोड नही की जाएंगी) 

GETLC और GETHC को उनसे रूट किए जात सारे http ट्रैफिक को कम्प्रेस करने के 
उद्देश्य से बनाया गया ह. जो ई-मेल और एप http इस्तेमाल नही करते हैं, उन्हें बिना 
कम्प्रेस किए पहुँचाया जाएगा.

GSM (2G/3G) सेटिगं्स
यहा जाएं मेन्यु > सेटिगं्स > डटेा सेटिगं्स > 2G/3G सेटिगं्स और अपने GSM सेवा 
प्रदाता से प्राप्त APN प्रविष्ट करें.
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आपके Thuraya XT-PRO DUAL का उपयोग करना
सॉफ्टवयर अपग्रेड्स

एक सॉफ्टवयर अपग्रेड केवल तभी आवश्यक ह जब Thuraya एक नया सॉफ्टवयर 
ससं्करण जारी करे. अपग्रेड करने से पहले कृपया Security > S/W ससं्करण में अपने 
वर्तमान सॉफ्टवयर का ससं्करण देखें ताकि पता चले कि अपग्रेड की आवश्यकता ह या 
नही.

1.	 www.thuraya.com से नवीनतम Thuraya XT-PRO DUAL सॉफ्टवयर पैकेज को 
अपने कंप्यूटर पर डाउनलोड कर इन्स्टॉल करें.

2.	 नवीनतम Thuraya XT-PRO DUAL फर्मवयर को 	
से डाउनलोड करें.

3.	 अपने Thuraya XT-PRO DUAL को परूी तरह से चार्ज की गई बैटरी से पॉवर ऑन 
करें.

4.	 USB डटा केबल का इस्तेमाल कर के Thuraya XT-PRO DUAL को PC से जोडें.

5.	 डेस्कटॉप पर Thuraya XT-PRO DUAL आइकन को डबल क्लिक करें और प्रोग्राम 
आपको आगे की प्रक्रिया के बारे में परूी जानकारी देगा.

सॉफ्टवयर अपग्रेड हो तो डटेा केबल प्लग इन करने का तरीका:
अपने फोन के निचले हिस्से में स्थित कवर को खोलें और USB केबल को UDC जकै के 
साथ अच्छी तरह से कनेक्ट करें.

इसके बाद में डटा केबल के दसूरे सिरे को अपने PC के साथ जोड़ दें
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आपके Thuraya XT-PRO DUAL का उपयोग करना
उपयोगी सुझाव
फंक्‍शन ऑपरेशन

कीपडै लॉक / 
अनलॉक 

कीपैड को लॉक करने के लिए # की को दबाएं और होल्ड करें.
अनलॉक करने के लिए बांयी ओर की सॉफ्ट की को # के साथ 
3 सेकंडों में दबाएं.

साइलेंट मोड होम स्क्रीन से  की को लंबे समय तक दबाकर रखने से यह 
सायलेन्ट से सामान्य मोड में आ जाएगा.

आपके वर्तमान स्थान 
की जाँच हो रही है जाइए मेन्यू > नेविगशन > वर्तमान स्थिति.

टेक्‍स्‍ट इनपुट मोड 
को बदलना

 की को लंबे समय तक दबाने से ऑटो टेक्स्ट और सामान्य 
मोड में बदलता ह.

भाषा बदलना
मेन्यू > सेटिगं्स > भाषापर जाइए.
यदि XT-PRO DUAL अनजान भाषा में हो, तो मेन्यू पर जाएं, 
अब की पडै पर पहले अकं 9 और बाद में नंबर 4 दबाएं. यह 
आपको सीधे भाषा मेन्यु पर ले जाएगा.

स्पीकरफोन किसी भी सक्रिय कॉल के दौरान # की को लम्बे समय तक 
दबाने पर यह स्पीकरफोन और रिसिवर के मध्य स्विच होता ह.

कॉल लॉग्स
आपने हाल ही में कौन से नंबर डायल किए हैं, यह देखने के 
लिए कॉल की को लम्बे समय तक दबाएं(  का अर्थ ह SAT 
कॉल्स और  का अर्थ ह GSM कॉल्स).

डिफॉल्ट शॉर्टकट
नेविगेशन की की मदद से निम्न मेन्यूज सीधे होम स्क्रीन से एक्सेस किए जा सकें गे,:

ऑर्गनायजर: अप की दबाएं
नेटवर्क  चयन : डाउन की दबाएं
नेविगशन: बांयी की दबाएं
मसेैजेस: दांयी की दबाएं

अपने Thuraya XT-PRO DUAL की देखभाल करना
आपको अपने फोन की जब भी आवश्यकता हो, तब वह बेहतरीन कार्यस्थिति में होना 
चाहिए. यह सुनिश्चित करने के लिए कि आपका फोन सटेैलाइट के इस्तेमाल के लिए तयैार 
है, एक सामान्य Thuraya फोन टेस्ट कीजिए जिससे आपको यह सुनिश्चित करने और 
शाति प्राप्त करने में आसानी होगी कि आवश्यकता होने पर आपका फोन अच्छी तरह से 
काम करता ह:
●● नियमित रुप से अपने Thuraya फोन की जाच करते रहें, खासकर तब, जब आपने 
कुछ समय के लिए इसे इस्तेमाल नही किया हो: एक मफु्त नबंर डायल करें 11 11 2 
जो कि सटेैलाइट मोड पर होगा और अपने Thuraya XT-PRO DUAL से आप इसकी 
कार्यस्थिति की जाच कर पाएंगे (यह नबंर केवल Thuraya SIM कार्ड्स के द्वारा ही 
इस्तेमाल किया जा सकता ह). 

●● Thuraya XT-PRO DUAL की बटैरी को महीने में एक बार चार्ज करें ताकि जब 
आपको फोन का इस्तेमाल करने की आवश्यकता होवह तयार हो. 

●● अपना सब्स्क्रिप्शन अथवा क्रेड िट बलेैन्स नियमित रूप से जाचें. 
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समस्या निवारण
समस्या समाधान

Thuraya XT-PRO DUAL सटेैलाइट नेटवर्क  से संपर्क  
नही कर सकता है और स्क्रीन पर “कोई नेटवर्क  नही” 
यह संदेश दिखाया जा रहा है.

●● अपने SAT पंजीयन के लिए जाएं मेन्यू > नेटवर्क  > SAT पंजीयन.
●● सुनिश्चित करें कि उपग्रह दृष्टि की लाइन ऊंची इमारतों, पेड़ों, और पहाड़ों से बाधित नही ह.

आपके Thuraya XT-PRO DUAL पर सटेैलाइट चिन्ह 
फ्लैश हो रहा है अथवा यह दिखा रहा है कि “पोजीशन 
बहुत पुरानी” है.

●● Thuraya XT-PRO DUAL की स्थान संबंधी जानकारी अद्यतन की जा रही ह. एक बार फोन के चाल ूहो जाने पर यह स्वचालित 
रूप से किया जाता ह.

Thuraya XT-PRO DUAL द्वारा “SIM डालिए” 
संदेश दिखाया जाता है.

●● SIM कार्ड गंदा या टूटा-फूटा तो नही ह, यह जाचें और SIM कार्ड निकाल कर फिर से डालने का प्रयास करें.
●● एक गलत PUK कोड दर्ज करने से SIM कार्ड निष्क्रिय हो सकता ह

Thuraya XT-PRO DUAL कोई प्रतिक्रिया नही देता 
या धीमा हो गया है.

●● अपने फोन को रिस्‍टार्ट करने कोशिश कीजिए.
●● यदि आपके फोन के साथ समस्या निरंतर जारी रहती ह तब उसे सुलझाने के लिए जाइए मेन्यू > सुरक्षा.
-- सॉफ्ट रीसेट: आप संपर्क  या संदेशों जसैी अपनी व्यक्तिगत सेटिग्स को खोए बिना अपने फोन को रीसेट कर सकते हैं.
-- फैक्टरी रीसेट: फैक्टरी रीसेट फोन पर उस सेटिग्स को बहाल करेगा जब फोन आपको पहली बार भेजा गया था संपर्क  और 
संदेशों जसैी व्यक्तिगत सेटिग्स को मिटा दिया जाएगा.

सुरक्षा कोड खो दिया है या भुला दिया गया है. ●● फैक्टरी सेटिग का सुरक्षा कोड 0000 ह.
●● नंबर बदल दिए जाने और भूल जाने की स्थिति में अपने सेवा प्रदाता से संपर्क  करें.

PIN/ PUK कोड खो दिया है या भलुा दिया गया है.
●● 3 बार गलत PIN कोड दर्ज करने से SIM कार्ड लॉक हो जाएगा अनलॉक करने के लिए, आपको PUK कोड दर्ज करना होगा.
●● PUK कोड दर्ज करने के बाद, आप एक नया PIN कोड सेट कर सकते हैं.
●● अगर कभी अपना PUK कोड भलू गए ह, तो अपने सेवा प्रदाता से संपर्क  करें

जब आप क्षेत्रानुसार ट्रैकिंग सेट अप करने की कोशिश 
करत ेहैं, तो ‘एक बंद बहुभुज बने ऐसे क्रम में स्थान 
निर्देशांक प्रवश करें’ यह संदेश दिखाया जाता है.

●● आप किस क्रम में स्थान निर्देशाक प्रविष्ट करते हैं, यह महत्वपूर्ण ह. यदि स्थान निर्देशाकों का परिणाम आपस में काटती लकीरों 
के आकार में ह, तो उस क्षेत्र में ट्रैकिग काम नही करेगी.
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XT-PRO DUAL è un telefono satellitare e GSM dual-SIM.
Prima di cominciare a utilizzare il telefono Thuraya XT-PRO DUAL, consultare 
attentamente le misure di sicurezza e le istruzioni riportate nel presente manuale 
per poter utilizzare al meglio il telefono.

Uso sicuro del telefono
Per utilizzare in sicurezza il telefono Thuraya XT-PRO DUAL, attenersi alle 
seguenti linee guida.

NON ACCENDERE IL TELEFONO DOVE È PROIBITO
Non accendere il telefono nei luoghi in cui è vietato l'uso dei cellulari 
o nei luoghi in cui il telefono potrebbe causare pericoli e interferenze.

SPEGNERE IL TELEFONO NEGLI OSPEDALI
Rispettare i divieti relativi all'uso dei cellulari nelle strutture 
ospedaliere. 
Spegnere il telefono in prossimità di apparecchiature mediche.

NON UTILIZZARE IL TELEFONO MENTRE SI GUIDA
Attenersi scrupolosamente a tutte le leggi locali. Non tenere mai il 
telefono in mano mentre si guida un veicolo. Quando si guida, la 
sicurezza è il primo requisito.

SPEGNERE IL TELEFONO IN AEREO
Rispettare i divieti.
I dispositivi wireless possono causare pericolose interferenze con i 
sistemi di comunicazione e navigazione degli aerei.

Accessori originali
Per il telefono utilizzare solo accessori approvati da Thuraya.

●● Quando si adoperano accessori non certificati da Thuraya, tenere ben presenti 
tutti i rischi connessi. Le differenze delle specifiche elettriche possono 
provocare danni al telefono Thuraya XT-PRO DUAL, per cui l'uso di accessori 
non Thuraya potrebbe causare pericoli e annullare la validità della garanzia.

●● L'installazione e le riparazioni di questo prodotto sono riservate 
esclusivamente a personale qualificato. 

●● Non cortocircuitare la batteria. Il cortocircuito dei terminali può danneggiare 
la batteria o l'oggetto collegato alla batteria. 

●● Non esporre a temperature superiori a 90 °C. 

Avvertenza
•• SE LA BATTERIA VIENE SOSTITUITA CON UN'ALTRA DI TIPO ERRATO POTREBBE 

ESPLODERE.
•• SMALTIRE LE BATTERIE USATE IN BASE ALLE ISTRUZIONI.

Prima di cominciare
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Prima di cominciare

Uso corretto del telefono Thuraya XT-PRO DUAL
I seguenti suggerimenti sono utili per mantenere il telefono in buone condizioni e 
per poter usufruire della garanzia.

●● Se il dispositivo si bagna, togliere immediatamente la batteria e lasciare 
asciugare completamente il telefono prima di inserire nuovamente la batteria. 
I liquidi o l'umidità possono contenere minerali che danneggiano i circuiti 
elettronici.

●● Non utilizzare o conservare il telefono in luoghi sporchi o polverosi, in quanto 
gli elementi mobili e i componenti elettronici potrebbero danneggiarsi.

●● Non conservare il dispositivo in luoghi molto caldi, dal momento che la 
temperatura elevata può ridurre la durata del dispositivo e danneggiare le 
batterie.

●● Non conservare il dispositivo in luoghi molto freddi; quando la temperatura 
torna normale, infatti, potrebbe formarsi umidità all'interno del dispositivo e le 
schede con i circuiti elettronici potrebbero danneggiarsi.

●● Non tentare di aprire il dispositivo al di là di quanto indicato in questa guida.
●● Antenne, modifiche o accessori non autorizzati potrebbero danneggiare il 

dispositivo e violare le leggi che regolano le comunicazioni in radiofrequenza.

Precauzioni per l'uso del telefono XT-PRO DUAL
Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL è resistente all'acqua, alla polvere e agli urti. Per 
un'adeguata protezione, tuttavia, i seguenti componenti devono essere montati 
correttamente:

●● Coperchio USB/UDC ●● Batteria

●● Coperchio presa cuffie ●● Coperchio presa antenna

Nota
Se questi componenti non sono montati correttamente, l'acqua o la polvere 
potrebbero penetrare nel telefono causandone il malfunzionamento.



XT-PRO DUAL	 Guida per l'utente     Italiano    3

Prima di cominciare

Contenuto della confezione del telefono XT-PRO DUAL
La confezione contiene:

Telefono Batteria Caricatore da viaggio

Cuffie Cavo dati CD di supporto

Foglio informativo Guida per l’utente e  
foglio accessori

Caricatore per auto

Descrizione dei componenti

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

1	 Antenna SAT
2	 Pulsante di tracciamento
3	 Pulsante SOS
4	 Tasto sinistro
5	 Tasto Chiamata
6	 Tasti di navigazione
7	 Tasto di selezione
8	 Tasto destro
9	 Tasto Fine
:	 Tastiera alfanumerica
;	 Microfono
<	 Foro per cinghia da polso
=	 Presa cuffie
>	 Pulsanti del volume
?	 Connettore RF
@	 Altoparlante
A	 Sblocco batteria
B	 Vani schede SIM
C	 Presa cavo dati
D	 Presa caricatore / micro-USB
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Schede SIM
La funzionalità dual-SIM del telefono XT-PRO DUAL consente di inserire una 
scheda mini-SIM per i servizi satellitari e una scheda micro-SIM per i servizi GSM.

Vano scheda SIM 
GSM

Vano scheda SIM  
SAT

Nota
Il telefono può essere utilizzato con una o due schede SIM da inserire nel vano SIM 
GSM e/o nel vano SIM SAT.

Accensione e collegamento alla rete
Tenere premuto  per 2 secondi; il telefono Thuraya XT-PRO DUAL si accende, 
cerca la rete e acquisisce i dati sulla posizione. Dopo la registrazione nella rete, il 
telefono visualizza le informazioni nella schermata iniziale in base alla modalità di 
rete scelta. Quando si utilizza il telefono in modalità SAT, accertarsi che l'antenna 
SAT sia totalmente estesa e che l'orizzonte in direzione del satellite sia libero da 
edifici, alberi o montagne. Quando si utilizza il telefono in modalità GSM, non c'è 
bisogno di estendere l'antenna SAT.

Solo SAT Solo GSM SAT e GSM sempre attivi

Nota
Se l'icona del segnale satellitare lampeggia, il telefono sta ricevendo i dati sulla 
posizione per l'uso in modalità satellitare. Quando l'icona smette di lampeggiare, è 
possibile effettuare una chiamata o inviare un messaggio in modalità satellitare.

Prima di cominciare
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Prima di cominciare

Schermata iniziale del telefono XT-PRO DUAL

Barra di stato

Informazioni sulla rete 
satellitare

Informazioni sulla rete GSM

Funzioni dei tasti

Chiamata attiva

Roaming

Segnale debole. Puntare l'antenna verso 
il satellite.

Scheda SIM satellitare assente

Scheda SIM GSM assente

Caricamento in corso della scheda SIM 
satellitare

Caricamento in corso della scheda SIM GSM

Chiamata SOS

Cuffia collegata

Deviazione chiamata satellitare 

Altoparlante

SOS attivato

Silenzioso

Crittografia chiamate disattivata

Collegamento GmPRS (icona lampeggiante 
durante un collegamento GmPRS)

GmPRS in pausa

Deviazione chiamata GSM

Deviazione chiamata satellitare e GSM

Invio messaggio SOS non riuscito (blocco 
chiamate attivo)

Invio messaggio SOS

Invio messaggio SOS non riuscito

SMS non letto

Posta vocale + SMS

Invio messaggio di tracciamento

Sveglia

Posta vocale

Casella SMS in arrivo piena

Tracciamento attivato

Promemoria

Invio e ricezione dati da un dispositivo 
esterno

Invio SMS di tracciamento non riuscito

Tracciamento non riuscito (blocco chiamate 
attivo)

Segnale satellitare

Segnale GSM

Modalità satellitare disattivata

SIM satellitare bloccato

GSM SIM bloccato
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Informazioni preliminari

Panoramica del menu del telefono XT-PRO DUAL

Messaggi

1  Nuovo messaggio
2  In arrivo
3  Bozze
4  Messaggi inviati
5  In uscita
6  Modelli
7  Impostazioni
8  Messaggio info
9  Stato memoria

10 Elimina messaggi

Contatti

1  Cerca 
2  Aggiungi contatto
3  Gruppo 
4  Composizione veloce 
5  Copia 
6  Elimina
7  Stato memoria

Suonerie

1  Suonerie 
2  Tipo di suoneria
3  Tono messaggio in arrivo
4  Tono messaggio in uscita
5  Tono tastiera 
6  Suono di avvio
7  Volume

Registro chiamate

1  Chiamate perse 
2  Chiamate ricevute 
3  Chiamate effettuate
4  Elimina
5  Durata chiamata 

Organizer

1  Calendario 
2  Calcolatrice
3  Note 

Orologio 

1  Sveglia
2  Cronometro
3  Ora del mondo 
4  Ora/Data

Impostazioni

1  Telefono 
2  Chiamata
3  Impostazioni dati 
4  Lingua
5  �Impostazione 

guidata
6  I miei numeri

Tracciamento

1  �Tracciamento in 
base al tempo

2  �Tracciamento in 
base alla distanza 

3  �Tracciamento in 
base all'area

Navigazione

1  Posizione attuale
2  Punti d'inoltro
3  �Registrazione 

posizione
4  �Sistemi di 

navigazione

Rete

1  Selezione rete
2  Ricerca rete 
3  Preferenza
4  Registrazione SAT

Sicurezza

1  Codice PIN
2  Codice di sicurezza
3  Codice blocco
4  Composizione fissa
5  Gruppo utente chiuso
6  Numero IMEI
7  Versione S/W
8  Reset parziale
9  Reset totale

SOS

1  Destinatario chiamata
2  Destinatari messaggio
3  Messaggio SOS (SMS)
4  Messaggio SOS (email)
5  Intervallo messaggi
6  Formato output
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Informazioni preliminari

Impostazioni doppia modalità sul XT-PRO DUAL
Quando si utilizza il telefono XT-PRO DUAL per la prima volta, è necessario 
configurare la modalità Rete con l'impostazione guidata. Tenere presente che 
queste impostazioni possono essere modificate in qualunque momento in Menu 
> Rete > Selezione rete. In modalità Rete, scegliere tra:

Solo SAT
Scegliere questa modalità se si prevede di uscire dalla copertura GSM o per evitare 
i costi del roaming delle reti GSM.

Solo GSM
Scegliere questa modalità quando non si desidera utilizzare la funzionalità 
satellitare.

SAT e GSM sempre attivi
Scegliere questa modalità se si prevede di spostarsi tra la copertura satellitare e 
GSM per utilizzare la modalità più economica.

Questa impostazione richiede l'uso di due schede SIM.

Per le chiamate vocali e i messaggi in uscita, è necessario scegliere l'impostazione 
predefinita tra le seguenti opzioni:

●● Usa SAT
Per tutte le chiamate e i messaggi in uscita verrà utilizzata la modalità 
satellitare.

●● Usa GSM
Per tutte le chiamate e i messaggi in uscita verrà utilizzata la modalità GSM.

●● Chiedi sempre
Prima di effettuare ogni chiamata o di inviare ogni messaggio, verrà chiesto 
se utilizzare la modalità satellitare o GSM per tale particolare chiamata o 
messaggio.
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Chiamate

Esecuzione di una chiamata
Per effettuare una chiamata, digitare il numero di telefono con la tastiera oppure 
scegliere un contatto salvato e premere il tasto Chiama. Se è stata selezionata 
l'opzione Chiedi sempre, scegliere se effettuare una chiamata GSM o SAT.

Ricezione di una chiamata
Per ricevere una chiamata, premere il tasto Chiama o un tasto qualunque della 
tastiera.

Durante una chiamata
Durante una chiamata è possibile non far sentire la propria voce o collocare 
la chiamata in attesa dal menu Opzioni. È inoltre disponibile il servizio di 
chiamata in attesa per ricevere una chiamata mentre si è impegnati in un’altra 
conversazione.

Condivisione della chiamata
Nel corso di chiamate multiple, è possibile passare da una chiamata all’altra.

Scambio chiamate satellitari: Opzioni > Scambio 
Scambio chiamate GSM: Opzioni > Scambio
Per passare da una chiamata satellitare ad una chiamata GSM o viceversa, 
scegliere SAT o GSM

Informazioni preliminari
Conferenza telefonica

1.	 Durante una chiamata attiva, scegliere Opzioni > Nuova chiamata. La prima 
chiamata viene collocata automaticamente in attesa. 

2.	 Chiamare un altro numero telefonico. 

3.	 Per aggiungere il primo utente alla conferenza telefonica, scegliere Opzioni 
> Conferenza. 

4.	 Per parlare in privato con un interlocutore durante una conferenza telefonica, 
selezionare l’interlocutore e scegliere Opzioni > Privato. Tutte le altre 
chiamate vengono automaticamente collocate in attesa. 

Ripetendo i passi da 1 a 3, nella conferenza telefonica è possibile includere fino a 
6 interlocutori. 

Nota
È possibile avviare una conferenza satellitare solo tra chiamate satellitari; è possibile 
avviare una conferenza GSM solo tra chiamate GSM.
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Informazioni preliminari

Contatti
Il menu Contatti è utile per gestire la rubrica salvando o modificando i contatti 
presenti sul telefono. 

Aggiunta di un contatto 

1.	 Digitare un numero di telefono e premere il tasto Selezione.  
In alternativa, scegliere Contatti > Aggiungi contatto. 

2.	 Selezionare la posizione di memorizzazione (telefono, scheda SIM SAT o 
scheda SIM GSM) e le informazioni relative al numero di telefono. 

Nota
È possibile anche copiare contatti tra scheda SIM SAT, scheda SIM GSM e telefono.

Gestione dei gruppi 
Per gestire con facilità i contatti presenti nell'elenco contatti, è possibile 
aggiungerli a un gruppo. In tal modo è possibile impostare suonerie specifiche 
per ogni gruppo e inviare SMS a tutti i membri di un determinato gruppo. Per 
aggiungere un contatto a un gruppo, scegliere Menu > Contatti > Gruppo > 
Selezionare il gruppo > Opzioni > Aggiungi. 

Aggiunta di contatti alla composizione veloce 
Per aggiungere un contatto alla composizione veloce, scegliere Menu > Contatti 
> Comp. veloce. Selezionare il tasto desiderato e scegliere Opzioni > Assegna. 

Nota
Per controllare il numero di contatti disponibili e utilizzati sulla scheda SIM SAT, sulla 
scheda SIM GSM o sul telefono, scegliere Contatti > Stato memoria.
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Informazioni preliminari

Messaggi
Tramite il menu Messaggi è possibile leggere, creare e inviare messaggi con facilità.

Invio di messaggi 

1.	 Per inviare un nuovo messaggio, scegliere Menu > Messaggi > Nuovo 
messaggio, quindi scegliere se inviare un SMS, un SMS a un indirizzo email 
o un fax. 

2.	 Inserire il messaggio. 

3.	 Aggiungere le informazioni dei destinatari. 

4.	 Selezionare Opzioni > Invia. 

5.	 Se è stata selezionata l'opzione Chiedi sempre, scegliere se inviare un 
messaggio GSM o SAT.

Nota
Premere il tasto * per inserire un simbolo, premere il tasto # per spostarsi tra numeri e 
testo, quindi scegliere Opzioni > Tasto auto per l'immissione di testo predittivo.

Eliminazione dei messaggi
Eliminare i messaggi uno alla volta selezionando il messaggio e scegliendo 
Opzioni > Elimina. Per eliminare tutti i messaggi in una cartella selezionata, 
scegliere Menu > Messaggi > Elimina messaggi.

Navigazione
La funzione di navigazione del telefono Thuraya XT-PRO DUAL è un potente 
strumento per sfruttare in vari modi le informazioni sulla posizione. Supporta GPS, 
BeiDou, Glonass e Galileo, per la massima precisione e flessibilità.

●● Individuare le proprie coordinate attuali. 
●● Inserire i punti d'inoltro per navigare fino a una località specifica con la bussola 

elettronica. 
●● Registrare la propria posizione su una mappa a intervalli di tempo 

preimpostati, da una volta al secondo a una volta all'ora. 
●● Scegliere il sistema di navigazione da utilizzare (GPS, GPS e BeiDou, GPS e 

Glonass, GPS e Galileo). 

Per utilizzare la bussola integrata e controllare la sensibilità del GPS, scegliere 
Menu > Navigazione > Posizione attuale e utilizzare i tasti di navigazione 
destra/sinistra.
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SOS
Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL consente di effettuare chiamate SOS e/o inviare 
messaggi SOS a determinati destinatari premendo semplicemente un pulsante.

●● Programmare un destinatario della chiamata SOS. 
●● Programmare fino a 10 destinatari del messaggio SOS (SMS ed email). 
●● Includere messaggi SOS separati per i destinatari di SMS e i destinatari di 

email. 
●● Scegliere la frequenza dei messaggi SOS in uscita (da ogni 3 minuti a ogni 

24 ore). 
●● Modificare il formato con cui vengono ricevute le proprie coordinate. 

Una volta configurata la funzione SOS e quando Chiamata SOS e/o Messaggio 
SOS hanno il segno di spunta, premere il pulsante SOS collocato al lato del 
telefono XT-PRO DUAL per attivare la funzione (l'icona SOS appare nella barra di 
stato a seconda della configurazione scelta). Per disattivare la funzione, premere il 
tasto destro "Stop SOS" dalla schermata iniziale.

Nota
Quando il telefono XT-PRO DUAL è spento, la funzione SOS può essere attivata 
tenendo premuto per 3 secondi il pulsante SOS.

Tracciamento
Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL può essere utilizzato per inviare le proprie 
coordinate a determinati numeri tramite SMS o email in base a intervalli di tempo 
preimpostati, distanza percorsa o uscita da un geofence (ossia un perimetro 
virtuale attorno a un'area geografica) preimpostato.

●● Programmare fino a 10 destinatari del messaggio (SMS e/o email). 
●● Modificare il formato con cui vengono ricevute le proprie coordinate. 

Tracciamento in base al tempo
Le coordinate verranno inviate in base a intervalli di tempo preimpostati. Scegliere 
la frequenza dei messaggi in uscita (da 3 minuti a 24 ore).

Tracciamento in base alla distanza 
Le coordinate verranno inviate in base alla distanza percorsa dall'utente. Scegliere 
la distanza per i messaggi in uscita (da ogni 10 metri a ogni 10.000 chilometri).

Informazioni preliminari
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Informazioni preliminari
Tracciamento in base all'area (geofence)

●● Le coordinate verranno inviate se l'utente esce da un determinato geofence. 
Scegliere il numero di punti per creare il geofence (da 3 a 7 punti).

●● Inserire le coordinate consecutivamente per formare un poligono chiuso. 

Geofence
È stato scelto, ad esempio, di configurare un geofence con 7 coordinate per 
formare il poligono sul lato destro ed è stata attivata la funzione di Traccciamento 
in base all'area. Se ci si trova all'interno del geofence, ad esempio spostandosi 
lungo la linea blu, le coordinate non verranno inviate. Se si esce dal geofence, ad 
esempio spostandosi lungo la linea verde, verranno inviate le proprie coordinate 
tramite messaggi in uscita ogni 3 minuti fino a quando non si torna nel geofence 
o non si disattiva il tracciamento.

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

Spostamento lungo la linea blu - Tracciamento disattivato
Spostamento lungo la linea verde - Tracciamento attivato

Nota
Attivazione e disattivazione del tracciamento dopo la configurazione:
•• Per attivare il tracciamento, premere il pulsante Tracciamento o scegliere Menu 

> Tracciamento > Opzioni > Avvia tracciamento (in tal modo l'icona di 
tracciamento comincia a lampeggiare nella barra di stato).

•• Per disattivare il tracciamento, premere il tasto destro dalla schermata iniziale o 
scegliere Menu > Tracciamento > Opzioni > Interrompi tracciamento.
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Informazioni preliminari

Funzioni supplementari
Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL include varie funzioni per la produttività:

L'Organizer del telefono XT-PRO DUAL comprende varie comode funzioni, ad 
esempio pianificazione di appuntamenti, calcolatrice e promemoria.

Dal menu Orologio è possibile impostare data e ora, programmare sveglie, 
utilizzare il cronometro e controllare l'ora nel mondo.

Dal menu Suonerie è possibile scegliere e regolare le suonerie e gli avvisi di 
notifica del telefono XT-PRO DUAL.

Dal menu Sicurezza è possibile configurare codici SIM e telefono e impostare le 
funzioni di rete Composizione fissa e Gruppo utenti chiuso. È possibile, inoltre, 
controllare il numero IMEI e la versione del software del telefono oppure eseguire 
il reset del telefono.

Notifica delle chiamate satellitari
Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL consente di ricevere una notifica di una chiamata 
satellitare in arrivo anche se il segnale del satellite è troppo debole per ricevere 
tale chiamata. Questa funzione è particolarmente utile quando il telefono Thuraya 
XT-PRO DUAL viene tenuto in tasca con l'antenna ritratta, per cui il segnale è 
debole: 

1.	 Estendere tutta l'antenna del telefono Thuraya XT-PRO DUAL. 

2.	 Orientare il telefono verso il satellite senza ostacoli frapposti. 

3.	 Non appena l'intensità del segnale diventa sufficiente, l'avviso scompare 
dal display. A questo punto è possibile accettare normalmente la chiamata 
premendo il tasto Chiama. 
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Utilizzo del telefono Thuraya XT-PRO DUAL

Codici brevi Thuraya
Utilizzare i seguenti codici brevi per accedere ad alcuni servizi comuni disponibili 
nella rete Thuraya (solo tramite schede SIM Thuraya).

Servizi di chiamata:

Servizio Numero Descrizione

Assistenza clienti Thuraya 100 I tecnici dell'assistenza clienti Thuraya 
sono a disposizione 24 ore al giorno.

Servizio posta vocale 
Thuraya 123 Accedere alle posta vocale e alle relative 

impostazioni.

Menu principale traffico 
prepagato 150

Accedere al menu principale traffico 
prepagato per ricaricare e controllare il 
proprio numero di telefono.

Informazioni sul conto 
prepagato 151 Saldo e validità del credito prepagato.

Ricarica con scheda 
prepagata da grattare 160 Digitare 160 [codice PIN della scheda da 

grattare] e premere il tasto Chiama.

Servizio gratuito di test 
chiamata Thuraya 11112

È utile per controllare se il telefono 
Thuraya XT-PRO DUAL funziona 
correttamente e per controllare la validità 
del proprio abbonamento.

Servizi SMS:

Servizio Numero Descrizione

Servizio 
ricarica SMS 150

Ricaricare il conto prepagato inviando un SMS al numero 
150 nel seguente formato: #codice PIN di 14 cifre riportato 
sulla scheda da grattare#.

Localizzatore 
satellite 1300

Dal menu di navigazione è possibile trovare la propria 
posizione e inviarla tramite SMS al numero 1300 per 
ottenere informazioni sulla posizione dal satellite.

Servizio di 
richiamata 
Thuraya

1755
Inviare una notifica gratuita a un'altra persona per essere 
richiamati. Inviare il numero nel seguente formato al numero 
1755: #numero telefonico di destinazione#.

Servizi SMS 
Twitter 1888

Per attivare il servizio inviare “start” tramite SMS al numero 
1888. 
Una volta attivato il servizio è possibile inviare tweet 
inviando un SMS al numero 1888. 
Inviare “Follow [nume utente]” per seguire nuovi account. 

Codici USSD:

Servizio Numero Descrizione

Ricarica prepagata *150*scheda 
da grattare#

Digitare *150* [codice PIN della scheda da 
grattare] e premere il tasto Chiama.

Richiesta di informazioni 
sulla fatturazione del 
servizio prepagato

*151# Digitare *151# e premere il tasto Chiama.
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Utilizzo del telefono Thuraya XT-PRO DUAL

Servizi di dati tramite il telefono XT-PRO DUAL
Utilizzare i servizi di dati configurando il telefono XT-PRO DUAL come modem dati. 
Per i dati satellitari, scegliere GmPRS (fino a 60/15 kbps in download e upload) oppure 
Circuit Switched Data (9,6 kbps), quindi scegliere dati 2G/3G per i dati GSM:

Scaricare la versione più recente del pacchetto software Thuraya XT-PRO DUAL 
(reperibile sul CD incluso o sul sito Web Thuraya) contenente il driver necessario 
per collegare il telefono XT-PRO DUAL a un PC desktop o notebook per utilizzare i 
dati in modalità satellitare o GSM.

Passo 1
Eseguire il file setup per installare il pacchetto software e il driver USB.

Passo 2
Collegare il telefono Thuraya XT-PRO DUAL al PC desktop o notebook e configurare il 
telefono come modem dati. Il collegamento può essere effettuato tramite il cavo dati 
USB incluso per i dati satellitari o un cavo dati micro-USB per i dati GSM (2G/3G).

Passo 3
Creare una connessione remota e nel campo del numero di telefono della 
connessione remota inserire *99# per GmPRS/2G/3G oppure 1722 per Circuit 
Switched Data.
Per istruzioni dettagliate sui passaggi 2 e 3, fare riferimento al manuale 
"Connessione del telefono XT-PRO DUAL" reperibile sul CD oppure sul sito Web 
Thuraya.

APN (Access Point Name)

Impostazioni GmPRS
Sono disponibili 3 APN Thuraya, per modificare l’impostazione predefinita, 
scegliere Menu > Impostazioni > Impostazioni dati > Impostazioni GmPRS:

●● GET (impostazione predefinita, senza compressione) 
●● GETLC (compressione bassa, le immagini vengono compresse) 
●● GETHC (compressione alta, le immagini non vengono scaricate) 

Tutto il traffico HTTP instradato tramite GETLC e GETHC viene compresso. Email e 
app che non utilizzano HTTP vengono recapitate non compresse.

Impostazioni GSM (2G/3G)
Scegliere Menu > Impostazioni > Impostazioni dati  > Impostazioni 2G/3G  e 
inserire l’APN ottenuto dal fornitore del servizio GSM.
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Utilizzo del telefono Thuraya XT-PRO DUAL

Aggiornamenti del software
Gli aggiornamenti del software sono necessari solo se Thuraya rilascia nuove 
versioni del software. Prima di eseguire un aggiornamento, controllare la 
versione corrente del software in Sicurezza > Versione S/W per scoprire se 
l'aggiornamento è necessario.

1.	 Scaricare il pacchetto software Thuraya XT-PRO DUAL più recente dal sito 
www.thuraya.com e installarlo sul computer.

2.	 Scaricare il firmware Thuraya XT-PRO DUAL più recente dal sito  
www.thuraya.com.

3.	 Accendere il telefono Thuraya XT-PRO DUAL con una batteria totalmente 
carica.

4.	 Collegare il telefono Thuraya XT-PRO DUAL al PC tramite il cavo dati USB.

5.	 Fare doppio clic sull'icona Thuraya XT-PRO DUAL sul desktop. Il programma 
fornisce istruzioni lungo tutto il processo di aggiornamento.

Collegamento del cavo dati per l'aggiornamento del 
software:
Aprire il coperchio inferiore del telefono e collegare saldamente il cavo USB alla 
presa UDC.

Collegare l'altra estremità del cavo dati al PC.



XT-PRO DUAL	 Guida per l'utente     Italiano    17

Utilizzo del telefono Thuraya XT-PRO DUAL

Suggerimenti utili

Funzione Uso

Blocco/sblocco tastiera 
Tenere premuto il tasto # per bloccare la tastiera.
Per sbloccarla premere il tasto destro e poi il tasto # entro 
3 secondi.

Modalità silenziosa Premere a lungo il tasto  dalla schermata principale per 
alternare la modalità silenziosa e normale.

Controllo della propria 
posizione attuale Scegliere Menu > Navigazione > Posizione attuale.

Modifica della modalità 
di immissione del testo

Premere a lungo il tasto  per alternare la modalità Testo 
auto e normale.

Modifica della lingua

Scegliere Menu > Impostazioni > Lingua.
Nel caso in cui la lingua impostata sul telefono XT-PRO 
DUAL sia sconosciuta, accedere al menu e premere 
sulla tastiera il numero 9 e poi il numero 4 per accedere 
direttamente al menu Lingua.

Altoparlante Per alternare altoparlante e ricevitore durante una 
chiamata attiva, premere a lungo il tasto #.

Registro chiamate
Per visualizzare i numeri delle chiamate effettuate 
recentemente, premere il tasto Chiama (  indica 
chiamate SAT e  indica chiamate GSM).

Scorciatoie predefinite
Ai menu seguenti è possibile accedere direttamente dalla schermata iniziale 
tramite i tasti di navigazione:

Organizer: Premere il tasto Su
Selezione rete: Premere il tasto Giù
Navigazione: Premere il tasto sinistro
Messaggi: Premere il tasto destro

Manutenzione del telefono XT-PRO DUAL
Le condizioni di funzionamento del telefono devono essere ottimali quando è 
necessario utilizzarlo. Affinché il telefono sia sempre pronto all’uso satellitare, 
effettuare regolarmente il test del telefono Thuraya per accertarsi che il dispositivo 
funzioni perfettamente quando occorre utilizzarlo:

●● Eseguire regolarmente il test della connessione satellitare del telefono 
Thuraya, specialmente se il telefono è rimasto inutilizzato per un certo periodo 
di tempo: comporre con il telefono Thuraya XT-PRO DUAL il numero gratuito 
11 11 2 in modalità satellitare per controllare se funziona correttamente 
(questo numero funziona solo con schede SIM Thuraya). 

●● Caricare la batteria del telefono Thuraya XT-PRO DUAL una volta al mese in 
modo che il telefono sia sempre pronto quando occorre utilizzarlo. 

●● Controllare regolarmente lo stato dell'abbonamento o il credito disponibile. 



18     Guida per l'utente    Italiano	 XT-PRO DUAL

Soluzione dei problemi
Problema Soluzione

Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL non si collega alla 
rete satellitare e sullo schermo appare il messaggio 
"Nessuna rete".

●● Provare ad aggiornare la registrazione SAT scegliendo Menu > Rete > Registrazione SAT.
●● Il telefono deve essere orientato verso il satellite senza ostacoli frapposti (ad esempio alberi, edifici alti o montagne).

L'icona del segnale satellitare lampeggia o il 
telefono Thuraya XT-PRO DUAL visualizza il 
messaggio "Posizione troppo vecchia".

●● Le informazioni sulla posizione del telefono Thuraya XT-PRO DUAL si stanno aggiornando. L'operazione avviene 
automaticamente all'accensione del telefono.

Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL visualizza il 
messaggio "Inserire SIM".

●● Controllare se la scheda SIM è sporca o danneggiata e provare a rimuoverla e a reinserirla.
●● Se si immette un codice PUK errato, la scheda SIM potrebbe disattivarsi.

Il telefono Thuraya XT-PRO DUAL è lento o non 
risponde.

●● Provare a riavviare il telefono.
●● Se il telefono presenta un problema persistente, eseguire un reset scegliendo Menu > Sicurezza.

-- Reset parziale: questo tipo di reset non elimina le impostazioni personali, ad esempio contatti o messaggi.
-- Reset totale: questo tipo di reset ripristina le impostazioni di fabbrica del telefono. Le impostazioni personali, ad 

esempio contatti e messaggi, vengono eliminate.

Smarrimento del codice di sicurezza. ●● Il codice di sicurezza impostato in fabbrica è 0000.
●● Se il numero è stato modificato o dimenticato, rivolgersi al fornitore del servizio.

Smarrimento dei codici PIN/PUK.
●● Se si immette per tre volte un codice PIN errato, la scheda SIM si blocca. Per sbloccarla occorre inserire il codice PUK.
●● Dopo l'immissione del codice PUK, è possibile impostare un nuovo codice PIN.
●● In caso di smarrimento del codice PUK, rivolgersi al fornitore del servizio.

Quando si prova a impostare il tracciamento in base 
all'area, viene visualizzato il messaggio "Inserire 
le coordinate consecutivamente per formare un 
poligono chiuso".

●● L'ordine delle coordinate inserite è importante. Se l'ordine delle coordinate produce un'area la cui forma contiene linee 
che si intersecano, il tracciamento in base all'area non funziona.
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O XT-PRO DUAL é um telemóvel GSM por satélite com capacidade para dois 
cartões SIM.
Leia atentamente e familiarize-se com as medidas de segurança e as instruções 
de utilizador antes de utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL. Isto ajudá-lo-á a tirar o 
melhor partido do seu telemóvel.

Para sua segurança
As seguintes diretrizes ajudá-lo-ão a utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL em 
segurança.

LIGAR EM SEGURANÇA
Não ligue o telemóvel em locais onde a utilização de telemóveis sem 
fios seja proibida ou quando possa causar interferências ou perigo.
DESLIGAR EM HOSPITAIS
Siga todas as restrições que são aconselhadas num hospital. 
Desligue o telemóvel perto de equipamentos médicos.
A SEGURANÇA RODOVIÁRIA EM PRIMEIRO LUGAR
Obedeça a todas as leis locais. Mantenha sempre as mãos livres para 
operar o veículo enquanto conduz. Quando conduz, a segurança 
rodoviária deve ser a principal preocupação.
DESLIGAR EM AVIÕES
Siga todas as restrições.
Os dispositivos sem fios podem causar interferências graves nos 
sistemas de navegação e comunicação dos aviões.

Acessórios de origem
Utilize apenas acessórios aprovados pela Thuraya com o seu telemóvel.

●● Atente aos perigos da utilização de acessórios não certificados pela 
Thuraya. Especificações elétricas diferentes podem danificar o Thuraya 
XT-PRO DUAL e tais acessórios podem anular a garantia do dispositivo e ser 
potencialmente perigosos.

●● Apenas pessoal qualificado pode instalar ou reparar este produto. 
●● Não provoque o curto-circuito da bateria. Um curto-circuito nos terminais 

pode danificar a bateria ou o objeto ligado. 
●● Não exponha a temperaturas superiores a 90 graus Celsius. 

Atenção
•• RISCO DE EXPLOSÃO SE A BATERIA FOR SUBSTITUÍDA POR UMA DE TIPO 

INCORRETO.
•• ELIMINE AS BATERIAS USADAS DE ACORDO COM AS INSTRUÇÕES.

Antes de começar
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Antes de começar

Conservação do Thuraya XT-PRO DUAL
As seguintes sugestões ajudá-lo-ão a manter o seu telemóvel em boas 
condições e a conservar a cobertura de garantia.

●● Se o dispositivo se molhar, remova a bateria imediatamente e deixe-o 
secar completamente antes de voltar a colocar a bateria. Os líquidos ou 
a humidade podem conter minerais que podem danificar os circuitos 
eletrónicos.

●● Não utilize nem guarde o dispositivo em áreas poeirentas ou sujas. As partes 
móveis e os componentes eletrónicos podem ficar danificados.

●● Não guarde o dispositivo em áreas muito quentes. As altas temperaturas 
podem reduzir a vida útil do dispositivo e danificar as baterias.

●● Não guarde o dispositivo em áreas muito frias. Quando o dispositivo voltar à 
sua temperatura normal, pode formar-se humidade dentro do mesmo e esta 
danificar as placas de circuitos eletrónicos.

●● Abra apenas o dispositivo seguindo as instruções deste guia.
●● Antenas, modificações ou ligações não autorizadas podem danificar o 

dispositivo e violar a regulamentação sobre dispositivos de rádio.

Precauções com o Thuraya XT-PRO DUAL
O Thuraya XT-PRO DUAL é resistente a jatos de água, resistente ao pó e à prova 
de choque. Para assegurar uma proteção adequada, certifique-se de que as 
seguintes peças estão montadas corretamente:

●● Tampa USB/UDC ●● Bateria

●● Tampa da tomada do auricular ●● Tampa da tomada da antena

Nota
Se estas peças não estiverem bem montadas, pode haver infiltração de água ou pó 
que resulta em avarias.



XT-PRO DUAL	 Guia do utilizador     Português    3

Antes de começar

Desembalar o Thuraya XT-PRO DUAL
A embalagem contém os seguintes itens:

Aparelho Bateria Carregador de viagem

Auriculares Cabo de dados CD de suporte

Folha de informações Guia do utilizador e  
Catálogo de acessórios

Carregador de isqueiro

Descrição das peças

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

1	 Antena SAT
2	 Botão de procura
3	 Botão SOS
4	 Tecla de função esquerda
5	 Tecla de chamada
6	 Teclas de navegação
7	 Tecla de seleção
8	 Tecla de função direita
9	 Tecla para desligar
:	 Teclado alfanumérico
;	 Microfone
<	 Orifício para fita de pulso
=	 Tomada do auricular
>	 Botões de volume
?	 Conector RF
@	 Alta-voz
A	 Patilha para libertar a bateria
B	 Suportes do cartão SIM
C	 Tomada do cabo de dados
D	 Tomada do carregador/Micro USB
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Cartões SIM
O suporte duplo para cartões SIM do XT PRO DUAL permite-lhe introduzir um 
cartão mini-SIM para serviços de satélite e um cartão micro-SIM para serviços 
GSM.

Ranhura do cartão 
SIM GSM

Ranhura do cartão 
SIM SAT

Nota
O telemóvel pode ser utilizado com um ou dois cartões SIM, tanto na ranhura do 
cartão SIM GSM como na ranhura do cartão SIM SAT, ou em ambos.

Ligar e estabelecer ligação à rede
Prima sem soltar  durante dois segundos e, quando o Thuraya XT-PRO 
DUAL ligar, o telemóvel irá procurar a rede e adquirir informações de localização. 
Após registar-se com sucesso numa rede, o telemóvel irá apresentar as 
informações no ecrã inicial de acordo com o modo de rede que selecionou. 
Quando utilizar o telemóvel em modo de satélite, certifique-se de que a antena 
SAT está totalmente estendida e de que tem uma linha de visão desobstruída 
para o satélite, sem a interferência de edifícios altos, árvores ou montanhas. Não 
é necessário estender a antena SAT quando utilizar o telemóvel em modo GSM.

Apenas SAT Apenas GSM SAT e GSM Sempre ligados

Nota
Se o ícone do sinal de satélite estiver intermitente, o telemóvel ainda não recebeu 
a informação de localização necessária para a utilização do modo de satélite. Será 
possível efetuar uma chamada ou enviar uma mensagem em modo de satélite assim 
que os ícones deixarem de estar intermitentes.

Antes de começar
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Antes de começar

Ecrã inicial do XT-PRO DUAL

Barra de estado

Informação de rede de 
satélite

Informação de rede de GSM

Funções de teclas 
disponíveis

Chamada ativa

Roaming

Sinal fraco. Aponte a antena na direção 
do satélite.

SIM satélite inexistente

SIM GSM inexistente

SIM satélite a carregar

SIM GSM a carregar

Chamada SOS

Auricular conectado

Desvio de chamada por satélite 

Alta-voz

SOS ativado

Silencioso

Cifragem (encriptação de chamadas) 
desligada

A ligar GmPRS (ícone intermitente durante 
uma ligação GmPRS)

GmPRS em pausa

Desvio de chamada GSM

Desvio de chamada por satélite e GSM

SOS falhou (barramento de chamadas ativo)

A enviar mensagem SOS

Mensagem SOS falhou

SMS não lida(s)

Correio de voz + SMS

A enviar mensagem de procura

Alarme

Correio de voz

Caixa de entrada de SMS cheia

Procura ativada

Lembrete de eventos

A enviar e receber dados de um dispositivo 
externo

Procura de SMS falhou

Procura falhou (barramento de chamadas 
ativo)

Sinal de satélite

Sinal GSM

Modo de satélite desligado

SIM satélite bloqueado

SIM GSM bloqueado
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Introdução

Descrição geral do menu do XT-PRO DUAL

Mensagens

1  Mensagem nova
2  Caixa de entrada
3  Rascunhos
4  Mensagens enviadas
5  Caixa de saída
6  Modelos
7  Definições
8  Mensagem de info.
9  Estado da memória

10 Eliminar mensagens

Contactos

1  Procurar 
2  Adicionar contacto
3  Grupo 
4 � Velocidade de 

marcação 
5  Copiar 
6  Eliminar
7  Estado da memória

Sons

1  Toques 
2  Tipo de toque
3  �Toques de mensagem 

recebida
4  �Toques de mensagem 

enviada
5  Tonal. teclado 
6  Som de arranque
7  Volume

Registo de chamadas

1  Cham. não atend. 
2  Cham. receb. 
3  Chamadas efet.
4  Eliminar
5  Duração da chamada 

Agenda

1  Calendário 
2  Calculadora
3  Notas 

Relógio 

1  Alarme
2  Cronómetro
3  Fuso horár. mund. 
4  Hora/Data

Definições

1  Telefone 
2  Chamada
3  Definições de dados 
4  Idioma
5  Assis. de configuração
6  Meus números

Procura

1  Procura por Tempo
2  Procura por Distância 
3  Procura por Área

Navegação

1  Posição atual
2  �Sem pontos de 

referência
3  Registo de posição
4  �Sistemas de 

navegação

Rede

1  Seleção de rede
2  Procura de rede
3  Preferência
4  Registo SAT

Segurança

1  Código PIN
2  Código de segurança
3  Código de barramento
4  Marcação restrita
5  �Grupo de utilizadores 

fechado
6  Número IMEI
7  Versão S/W
8  Reposição normal
9  Reposição de fábrica

SOS

1  Destinatário de chamada
2  �Destinatário(s) de 

mensagem
3  Mensagem SOS (SMS)
4  Mensagem SOS (email)
5  Intervalo de mensagem
6  Formato de saída
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Introdução

Definições de modo Dual no XT-PRO DUAL
Ao utilizar o XT-PRO DUAL pela primeira vez, deve configurar o modo de Rede 
através do assistente de configuração. É possível alterar estas configurações a 
qualquer momento em Menu > Rede > Seleção de rede. Em Modo de rede, 
escolha uma das seguintes opções:

Apenas SAT
Utilize este modo quando planear sair da cobertura GSM ou quando quiser 
evitar custos de roaming.

Apenas GSM
Utilize este modo quando não tencionar utilizar a funcionalidade por satélite.

SAT e GSM Sempre Ligados
Utilize este modo quando planear alternar entre satélite e cobertura GSM para 
que possa beneficiar do modo mais económico.

Esta definição requer a utilização de dois cartões SIM.

Para chamadas de voz e mensagens efetuadas, a predefinição deve ser 
escolhida entre as seguintes opções:

●● Utilize o SAT
Todas as chamadas/mensagens efetuadas serão feitas em modo de satélite.

●● Utilize o GSM
Todas as chamadas/mensagens efetuadas serão feitas em modo GSM.

●● Perguntar sempre
Antes de cada chamada/mensagem efetuada, ser-lhe-á perguntado se 
deseja utilizar o modo por satélite ou o modo GSM para essa chamada ou 
mensagem.
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Chamadas

Efetuar uma chamada
Para fazer uma chamada, introduza um número de telefone com o teclado 
ou selecione um contacto gravado e prima a tecla Chamar. Se selecionou 
Perguntar sempre, escolha se pretende fazer uma chamada GSM ou SAT.

Receber uma chamada
Para receber uma chamada, prima a tecla Chamar ou qualquer outra tecla do 
teclado.

Durante uma chamada
Durante uma chamada, é possível silenciar a chamada ou colocá-la em espera 
a partir do menu Opções. Além disso, se receber outra chamada durante uma 
chamada ativa, também existe a opção de chamada em espera.

Alternar chamadas
Se tiver várias chamadas ativas, é possível alternar entre chamadas.

Alternar entre chamadas por satélite: Opções > Alternar
Alternar entre chamadas GSM: Opções > Alternar
Para alternar entre chamadas por satélite e chamadas GSM ou vice-versa, 
escolha Para SAT ou Para GSM

Introdução
Chamadas de conferência

1.	Durante uma chamada ativa, aceda a Opções > Nova chamada. A primeira 
chamada é automaticamente colocada em espera. 

2.	Ligue para o número de telemóvel do outro utilizador. 

3.	Para adicionar o primeiro utilizador à chamada de conferência, aceda a 
Opções > Conferência. 

4.	Durante uma chamada de conferência, para falar com um utilizador em 
privado, selecione o utilizador e aceda a Opções > Privado. Todas as outras 
chamadas são automaticamente colocadas em espera.

Pode incluir até seis utilizadores numa chamada de conferência repetindo os 
passos 1 a 3. 

Nota
As chamadas por satélite só podem ser realizadas em conferência com outras 
chamadas por satélite, tal como as chamadas GSM só podem ser realizadas em 
conferência com outras chamadas GSM.
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Introdução

Contactos
O menu Contactos ajuda-o a gerir o seu livro de endereços ao guardar e editar 
contactos no seu telemóvel. 

Adicionar um contacto 

1.	 Introduza um número de telemóvel e prima a tecla Seleção.  
Alternativamente, aceda a Contactos > Adicionar contacto. 

2.	Selecione o local de armazenamento (telemóvel, SIM SAT ou SIM GSM) e a 
informação do número de telemóvel. 

Nota
Também pode copiar contactos entre o SIM SAT, SIM GSM e telemóvel.

Gerir grupos 
Uma forma fácil de gerir os contactos da sua lista é adicioná-los a um Grupo. Isto 
permite definir toques específicos para cada Grupo e enviar SMS para todos os 
membros de um Grupo. Para adicionar um contacto a um grupo, aceda a Menu 
> Contactos > Grupo > Selecione o grupo > Opções > Adicionar. 

Adicionar contactos à Velocidade de marcação 
Para adicionar um contacto à Velocidade de marcação, aceda a Menu > 
Contactos > Velocidade de marcação. Selecione a tecla desejada e selecione 
Opções > Atribuir. 

Nota
Para verificar o número de contactos disponíveis e utilizados no SIM SAT, SIM GSM ou 
telemóvel, aceda a Contactos > Estado da memória.
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Introdução

Mensagens
Leia, redija e envie mensagens facilmente a partir do menu Mensagens.

Enviar mensagens 
1.	Para enviar uma mensagem nova, aceda a Menu > Mensagens > 

Mensagem nova e poderá escolher entre enviar um SMS, um SMS para 
email ou um fax. 

2.	Redija a mensagem. 

3.	Adicione as informações do(s) destinatário(s). 

4.	Selecione Opções > Enviar. 

5.	Se selecionou Perguntar sempre, escolha se pretende enviar uma 
mensagem GSM ou SAT.

Nota
Prima a tecla * para introduzir símbolos, a tecla # para alternar entre números e texto e 
Opções > Texto auto. para escrita inteligente.

Eliminar mensagens
Elimine mensagens uma a uma selecionando a mensagem e acedendo a 
Opções > Eliminar. Para eliminar todas as mensagens da pasta selecionada, 
aceda a Menu > Mensagens > Eliminar mensagens.

Navegação
A funcionalidade de navegação do Thuraya XT-PRO DUAL é uma ferramenta 
poderosa que permite utilizar as informações de localização de diversas 
formas. Suporta GPS, BeiDou, Glonass e Galileo para uma máxima exatidão e 
flexibilidade.

●● Saiba as suas coordenadas atuais. 
●● Introduza pontos intermédios para navegar até uma posição específica com 

a bússola eletrónica. 
●● Registe a sua posição num mapa a intervalos predefinidos de um segundo 

até uma hora. 
●● Escolha o sistema de navegação que pretende utilizar (GPS, GPS e BeiDou, 

GPS e Glonass, GPS e Galileo). 

Para utilizar a bússola integrada e ver a sensibilidade do GPS, aceda a Menu > 
Navegação > Posição atual e utilize as teclas de navegação esquerda/direita.
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SOS
O Thuraya XT-PRO DUAL permite efetuar uma chamada SOS e/ou enviar 
mensagens SOS para destinatários predeterminados premindo apenas um 
botão.

●● Programe um destinatário de chamada SOS. 
●● Programe até 10 destinatários de mensagens SOS (SMS e email). 
●● Inclua mensagens SOS diferentes para destinatários de SMS e destinatários 

de email. 
●● Escolha a frequência de envio das mensagens SOS (de a cada 3 minutos até 

a cada 24 horas). 
●● Altere o formato no qual as suas coordenadas serão recebidas. 

Assim que o SOS estiver configurado e pelo menos uma Chamada SOS ou 
Mensagem SOS estiver selecionada, prima o botão SOS na lateral do XT-PRO 
DUAL para ativar (o ícone de SOS aparece na barra de estado de acordo com 
a configuração). Para desativar, prima a tecla de função direita "Parar SOS" no 
ecrã inicial.

Nota
Ative o SOS mesmo quando o XT-PRO DUAL está desligado premindo sem soltar o 
botão SOS por 3 segundos.

Procura
O Thuraya XT-PRO DUAL pode ser utilizado para enviar as suas coordenadas 
para números predefinidos via SMS ou email com base em intervalos regulares 
predefinidos, distância percorrida ou ao deslocar-se para o exterior de um 
perímetro geográfico predefinido.

●● Programe até 10 destinatários de mensagens (SMS e/ou email).
●● Altere o formato no qual as suas coordenadas serão recebidas.

Procura por Tempo
As coordenadas serão enviadas nos intervalos predefinidos. Escolha a 
frequência de envio das mensagens (de a cada 3 minutos até a cada 24 horas).

Procura por Distância 
As coordenadas serão enviadas com base na distância que o utilizador 
percorreu. Escolha o intervalo de distância de envio das mensagens enviadas (a 
cada 10 metros até a cada 10 000 quilómetros).

Introdução
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Introdução
Procura por Área (perímetro geográfico)

●● As coordenadas serão enviadas se o utilizador sair do perímetro geográfico 
predefinido. Escolha o número de pontos para criar o perímetro geográfico 
(3 pontos a 7 pontos).

●● Introduza as coordenadas em ordem sucessiva para formar um polígono 
fechado. 

Perímetro geográfico
Se, por exemplo, escolheu configurar um perímetro geográfico com 7 
coordenadas para formar um polígono no lado direito e se ativou a Procura 
por Área. Se se encontrar dentro do Perímetro geográfico, por ex., a deslocar-se 
na linha azul, não serão enviadas quaisquer coordenadas. Contudo, se estiver 
fora do Perímetro geográfico, por ex., a deslocar-se na linha verde, as suas 
coordenadas serão enviadas como mensagens a cada 3 minutos até voltar a 
entrar no Perímetro geográfico ou desativar a Procura.

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

Deslocamento na linha azul – Não procura
Deslocamento na linha verde – Procura

Nota
Como ativar e desativar a procura uma vez configurada:
•• Para ativar, prima o botão Procurar ou aceda a Menu > Procurar > Opções > 

Iniciar procura (o ícone Procurar ficará intermitente na barra de estado).
•• Para desativar durante a utilização, prima e solte rapidamente a tecla de função 

direita no ecrã inicial ou aceda a Menu > Procurar > Opções > Parar procura.
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Introdução

Funcionalidades adicionais
O Thuraya XT-PRO DUAL inclui uma grande variedade de funcionalidades de 
produtividade:

Utilize a Agenda do Thuraya XT-PRO DUAL para uma gama de funcionalidades 
práticas, como agendar compromissos, utilizar a calculadora integrada e tomar 
notas.

Utilize o menu Relógio para definir a data e a hora, definir alarmes e utilizar o 
cronómetro e o fuso horário mundial.

No menu Sons, pode escolher e ajustar os toques e os sons de notificação do 
seu XT-PRO DUAL.

Utilize o menu Segurança para configurar os códigos do telemóvel e do SIM e 
configurar as funcionalidades de rede Marcação restrita e Grupo de utilizadores 
fechado. Além disso, verifique o número IMEI e a versão do software do seu 
telemóvel ou efetue uma reposição do mesmo.

Notificação de chamada para chamadas por satélite
O Thuraya XT-PRO DUAL permite-lhe receber uma notificação de chamada 
por satélite mesmo que o sinal de satélite seja demasiado fraco para receber a 
chamada. Isto é particularmente útil quando o Thuraya XT-PRO DUAL está num 
bolso com a antena recolhida e recebe apenas um sinal de satélite fraco: 

1.	Estenda totalmente a antena do Thuraya XT-PRO DUAL. 

2.	Certifique-se de que tem uma linha de visão direta para o satélite. 

3.	Assim que o sinal se tornar forte o suficiente, o aviso desaparece do ecrã. 
Agora já será possível aceitar normalmente a chamada premindo a tecla 
Chamar. 
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Utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL

Códigos curtos Thuraya
Utilize estes códigos curtos para aceder a alguns serviços comuns que estão 
disponíveis na rede Thuraya (acessíveis apenas com cartões SIM Thuraya).

Serviços de chamadas:

Serviço Número Descrição

Atendimento ao cliente 
Thuraya 100 Contactar um representante do Atendimento 

ao cliente Thuraya 24 horas por dia.

Serviço de correio de voz 
Thuraya 123 Aceder ao correio de voz e respetivas definições.

Menu principal pré-pago 150 Aceder ao menu principal pré-pago para 
recarregar e saber o seu número de telemóvel.

Informações sobre a 
conta pré-paga 151 Saldo e validade do crédito pré-pago.

Carregar cartão de raspar 
pré-pago 160 Introduza 160 [código PIN do cartão de raspar] 

e prima a tecla Chamar.

Serviço de chamada de 
teste gratuita Thuraya 11112

Permite verificar se o seu Thuraya XT-PRO DUAL 
está em bom estado de funcionamento e se a 
assinatura está válida.

Serviços de SMS:

Serviço Número Descrição

Serviço de 
carregamento 
por SMS

150
Carregue a sua conta pré-paga enviando SMS para o 150 
no seguinte formato: #código PIN do cartão de raspar 
com 14 dígitos#.

Localizador de 
satélites 1300

A partir do menu de navegação, encontre a sua posição 
atual e envie-a através de SMS para o 1300 para obter 
informações de localização do satélite.

Serviço de retorno 
de chamadas 
Thuraya

1755
Envie gratuitamente uma notificação para outra pessoa 
para que lhe ligue de volta. Envie o número para o 1755 
no seguinte formato: #número de telemóvel de destino#.

Serviços de SMS 
para Twitter 1888

Envie "iniciar" por SMS para o 1888 para ativar o serviço. 
Uma vez ativado, pode enviar tweets enviando SMS para 
o 1888. 
Envie "Seguir [nome do utilizador]" para seguir novas contas. 

Códigos USSD:

Serviço Número Descrição

Carregar pré-pago *150*cartão de 
raspar#

Introduza *150* [código PIN do cartão de 
raspar] e prima a tecla Chamar.

Consulta de faturação 
de pré-pago *151# Introduza *151# e de seguida prima a 

tecla Chamar.
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Utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL

Serviços de dados via XT-PRO DUAL
Utilize serviços de dados configurando o seu XT-PRO DUAL como um modem de 
dados. Para dados por satélite, escolha GmPRS (até 60/15 kbps de transferência/
carregamento) ou Circuit Switched Data (9,6 kbps) e escolha dados 2G/3G para 
dados GSM:

Transfira o pacote de software Thuraya XT-PRO DUAL mais recente (pode ser 
encontrado no CD incluído ou no site da Thuraya) que também contém o 
controlador necessário para ligar o seu XT-PRO DUAL a um computador ou 
portátil para utilizar dados em modo de satélite ou GSM.

Passo 1
Execute o ficheiro de configuração – o pacote de software que inclui o 
controlador USB será instalado.

Passo 2
Ligue o Thuraya XT-PRO DUAL ao computador/portátil e configure o telemóvel 
como um modem de dados. Ligue através do cabo de dados USB para dados de 
satélite incluído ou utilize um cabo de dados Micro USB para dados GSM (2G/3G).

Passo 3
Crie uma ligação de acesso telefónico e, no campo do número de telefone de 
acesso telefónico, introduza o número de acesso *99# para GmPRS/2G/3G ou 
1722 para Circuit Switched Data.
Para instruções detalhadas sobre os passos 2 e 3, consulte o manual "Ligar o seu 
XT-PRO DUAL" que se encontra no CD ou no site da Thuraya.

Nome do ponto de acesso (APN)
Definições de GmPRS
Existem 3 APN da Thuraya disponíveis. Para alterar a predefinição aceda a Menu 
> Definições > Definições de dados > Definições GmPRS:

●● GET (predefinição, sem compressão) 
●● GETLC (baixa compressão, as imagens serão comprimidas) 
●● GETHC (alta compressão, as imagens não serão transferidas) 

Os modos GETLC e GETHC foram concebidos para comprimir todo o tráfego 
http que é conduzido através dos mesmos. Quaisquer emails e aplicações que 
não utilizem http serão entregues sem compressão.

Definições de GSM (2G/3G)
Aceda a Menu > Definições > Definições de dados > Definições 2G/3G e 
introduza o APN obtido através do seu operador GSM.
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Utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL

Atualizações de software
A atualização do software só é necessária se a Thuraya lançar uma nova versão 
do software. Antes de realizar uma atualização, verifique a sua versão de 
software atual em Segurança > Versão do S/W para saber se é necessária uma 
atualização.

1.	Transfira o pacote de software Thuraya XT-PRO DUAL mais recente em  
www.thuraya.com e instale-o no seu computador.

2.	Transfira o firmware mais recente para o Thuraya XT-PRO DUAL em  
www.thuraya.com.

3.	Ligue o Thuraya XT-PRO DUAL com a bateria totalmente carregada.

4.	Conecte o PC e o Thuraya XT-PRO DUAL utilizando o cabo USB.

5.	Clique duas vezes no ícone do Thuraya XT-PRO DUAL no ambiente de 
trabalho e o programa irá guiá-lo ao longo do processo de atualização.

Como ligar o cabo de dados em caso de atualização do 
software:
Abra a tampa na parte inferior do telemóvel e conecte firmemente o cabo USB 
à tomada UDC.

Conecte a outra ponta do cabo de dados ao PC.
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Utilizar o Thuraya XT-PRO DUAL

Sugestões úteis

Função Operação

Bloquear/
desbloquear o 
teclado numérico 

Prima a tecla # durante alguns segundos para bloquear o teclado.
Para desbloquear, prima a tecla direita seguida da tecla # dentro 
de 3 segundos.

Modo Silencioso Manter a tecla  pressionada irá alternar entre os modos de 
Silêncio e Normal.

Verificar a sua 
localização atual Aceda a Menu > Navegação > Posição atual.

Alterar o modo de 
introdução de texto

Manter a tecla  pressionada irá alternar entre os modos de Texto 
auto. e Normal.

Alterar o idioma

Aceda a Menu > Definições > Idioma.
Caso o XT-PRO DUAL esteja num idioma desconhecido, aceda 
a Menu e, no teclado numérico, prima o número 9 seguido do 
número 4. Isto leva-o diretamente para o menu Idioma.

Alta-voz Durante uma chamada ativa, prima sem soltar a tecla # para 
alternar entre alta-voz e recetor.

Registo de chamadas Para visualizar os números marcados recentemente, prima a tecla 
Chamar (  indica chamadas SAT e  GSM).

Atalhos predefinidos
Os seguintes menus podem ser acedidos diretamente a partir do ecrã inicial 
utilizando as teclas de navegação:

Agenda: Prima a tecla para cima
Seleção de rede: Prima a tecla para baixo
Navegação: Prima a tecla para a esquerda
Mensagens: Prima a tecla para a direita

Manutenção do Thuraya XT-PRO DUAL
O seu telemóvel deve estar em perfeito estado de funcionamento sempre que 
precisar dele. Para garantir que o telemóvel está preparado para utilização por 
satélite, um teste telefónico periódico da Thuraya assegura que o telemóvel 
estará a funcionar sempre que precisar:

●● Teste a ligação por satélite do seu telemóvel Thuraya regularmente, 
especialmente se não o utilizar durante algum tempo: ligue para o número 
gratuito 11 11 2 em modo de satélite a partir do seu Thuraya XT-PRO DUAL 
para testar se está a funcionar corretamente (este número só pode ser 
acedido a partir de cartões SIM Thuraya). 

●● Carregue a bateria do Thuraya XT-PRO DUAL uma vez por mês para garantir 
que o telemóvel estará pronto quando necessário. 

●● Verifique a sua assinatura ou saldo regularmente. 
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Resolução de problemas
Problema Solução

O Thuraya XT-PRO DUAL não consegue estabelecer 
ligação à rede de satélite e aparece "Sem rede" no ecrã.

●● Tente atualizar o registo de SAT acedendo a Menu > Rede > Registo de SAT.
●● Certifique-se de que a linha de visão para o satélite não está obstruída por edifícios, árvores e montanhas.

O ícone de sinal de satélite está intermitente ou o 
Thuraya XT-PRO DUAL apresenta "Posição demasiado 
antiga".

●● A informação de localização do Thuraya XT-PRO DUAL está a ser atualizada. Isto acontece automaticamente 
quando o telemóvel é ligado.

O Thuraya XT-PRO DUAL apresenta "Inserir SIM". ●● Verifique se o cartão SIM está sujo ou danificado e experimente remover e voltar a inserir o cartão SIM.
●● A introdução de um código PUK errado pode desativar o cartão SIM.

O Thuraya XT-PRO DUAL torna-se lento ou não 
responde.

●● Experimente reiniciar o telemóvel.
●● Reponha o sistema no caso de o telemóvel apresentar um problema persistente, acedendo a Menu > Segurança.

-- Reinício normal: permite repor o sistema sem perder as suas definições pessoais como contactos ou mensagens.
-- Reinício de fábrica: o reinício de fábrica restaura as definições originais do telemóvel. Definições pessoais como 

contactos e mensagens serão apagadas.

Perdeu ou esqueceu-se do código de segurança. ●● A definição de fábrica do código de segurança é 0000.
●● Contacte o seu operador caso o número tenha sido alterado e esquecido.

Perdeu ou esqueceu-se dos códigos PIN/PUK.

●● Introduzir três vezes um código PIN errado irá bloquear o cartão SIM. Para desbloqueá-lo, tem de introduzir o 
código PUK.

●● Após introduzir o código PUK, poderá definir um novo código PIN.
●● Caso se tenha esquecido do código PUK, contacte o seu operador.

É apresentada a mensagem "Introduzir coordenadas 
em ordem sucessiva para formar um polígono 
fechado" quando tenta configurar a Procura por Área.

●● A ordem das coordenadas introduzidas é importante. Se a ordem das coordenadas resultar numa forma com linhas 
entrecruzadas, a Procura por Área não irá funcionar.
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XT-PRO DUAL — спутниковый/GSM — телефон с возможностью использования двух 
SIM-карт.
Перед использованием телефона Thuraya XT-PRO DUAL ознакомьтесь с мерами 
безопасности и инструкциями для пользователей, содержащимися в данном ру-
ководстве. Это поможет вам максимально эффективно использовать возможности 
вашего телефона.

Безопасное использование
Следуйте предлагаемым рекомендациям для безопасного использования телефона 
Thuraya XT-PRO DUAL.

БЕЗОПАСНОЕ ВКЛЮЧЕНИЕ
Не включайте телефон в местах, где использование беспроводных телефо-
нов запрещено, может вызвать помехи или привести к опасным ситуациям.

ОТКЛЮЧЕНИЕ ТЕЛЕФОНА В БОЛЬНИЦАХ
Следуйте правилам, установленным в больницах. 
Отключайте телефон рядом с медицинским оборудованием.

ПРИОРИТЕТ БЕЗОПАСНОСТИ ДОРОЖНОГО ДВИЖЕНИЯ
Соблюдайте все требования местного законодательства. Не берите 
телефон в руки во время управления транспортным средством. Вашей 
главной задачей должна быть безопасность дорожного движения.

ОТКЛЮЧЕНИЕ ТЕЛЕФОНА НА БОРТУ САМОЛЕТА
Следуйте установленным ограничениям.
Беспроводные устройства могут вызвать опасные помехи в системах 
авиационной навигации и связи.

Оригинальные аксессуары
Используйте только аксессуары, одобренные компанией Thuraya.

●● Помните, что использование аксессуаров, не сертифицированных компанией 
Thuraya, может привести к опасным ситуациям. Использование зарядного 
устройства с нестандартными электрическими характеристиками потенциально 
опасно и может привести к повреждению телефона Thuraya XT-PRO DUAL, а 
также отменить действие гарантии.

●● Ремонт этого устройства может осуществляться только квалифицированными 
специалистами. 

●● Не допускайте короткого замыкания аккумуляторной батареи. Короткое замыка-
ние может повредить аккумуляторную батарею или само устройство. 

●● Не подвергайте устройство воздействию температуры выше 90 градусов 
Цельсия. 

Внимание!
•• ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ НЕСТАНДАРТНОЙ АККУМУЛЯТОРНОЙ БАТАРЕИ СУЩЕСТВУЕТ 

ОПАСНОСТЬ ВЗРЫВА.
•• ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ АККУМУЛЯТОРНЫЕ БАТАРЕИ ДОЛЖНЫ БЫТЬ УТИЛИЗИРОВАНЫ В 

СООТВЕТСТВИИ С ИНСТРУКЦИЯМИ.

Перед началом работы
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Перед началом работы

Правила обращения с телефоном XT-PRO DUAL
Перечисленные далее рекомендации помогут поддерживать телефон в исправном 
состоянии и сохранить действие гарантии.

●● В случае попадания влаги на устройство немедленно извлеките аккумуляторную 
батарею и дайте устройству полностью высохнуть перед повторной установкой 
аккумуляторной батареи. В жидкостях и влаге могут содержаться минеральные 
вещества, способные повредить электронные схемы.

●● Не храните и не используйте устройство в пыльных или грязных местах. Это 
может привести к повреждению электронных элементов и подвижных деталей 
устройства.

●● Не храните устройство в помещениях с температурой выше допустимого 
предела. Высокая температура может привести к повреждению аккумуляторной 
батареи и сократить срок службы устройства.

●● Не храните устройство в помещениях с температурой ниже допустимой. Влага, 
образовавшаяся внутри устройства при переходе к нормальной температуре, 
может привести к повреждению электронных компонентов.

●● При вскрытии устройства следуйте указаниям данного руководства.
●● Несанкционированное изменение конструкции устройства, а также исполь-

зование элементов и антенн непредусмотренного типа может не обеспечить 
соответствие нормативным документам, регулирующим использование радио- 
оборудования, и привести к повреждению устройства.

Меры предосторожности при использовании 
телефона XT-PRO DUAL

Телефон Thuraya XT-PRO DUAL устойчив к воздействию пыли, ударов и водяной 
струи. Необходимая степень защиты обеспечивается правильной сборкой следую-
щих элементов.

●● Крышка разъема USB/UDC ●● Аккумуляторная батарея

●● Крышка разъема для гарнитуры ●● Крышка разъема для антенны

Примечание
Неправильное размещение этих элементов может привести к попаданию пыли и влаги и 
вызвать сбои в работе устройства.
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Комплект поставки телефона XT-PRO DUAL
Комплект поставки

Телефон Аккумуляторная батарея Дорожное зарядное 
устройство

Гарнитура Кабель для передачи данных Компакт-диск с дополнитель-
ной информацией

Информационный буклет Руководство пользователя и 
список аксессуаров

Автомобильное зарядное 
устройство

Описание деталей

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

1	 Антенна SAT
2	 Кнопка отслеживания
3	 Кнопка SOS
4	 Левая функциональная клавиша
5	 Клавиша вызова
6	 Навигационные клавиши
7	 Клавиша выбора
8	 Правая функциональная клавиша
9	 Клавиша завершения вызова
:	 Буквенно-цифровая клавиатура
;	 Микрофон
<	 Отверстие для крепления ремешка
=	 Разъем для гарнитуры
>	 Кнопки регулировки громкости
?	 Радиочастотный разъем
@	 Микрофон с громкоговорителем
A	 Фиксатор аккумуляторной батареи
B	 Держатели SIM-карт
C	 Разъем кабеля передачи данных
D	� Разъем для зарядного устройства/

кабеля micro-USB
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SIM-карты
Благодаря возможности установки в телефон XT-PRO DUAL двух SIM-карт вы можете 
использовать mini-SIM-карту для спутниковой связи и micro-SIM-карту для связи 
GSM.

Разъем SIM-карты 
GSM

Разъем SIM-карты 
режима SAT

Примечание
В телефон можно установить одну или две SIM-карты: в разъем для SIM-карты GSM, в разъ-
ем для SIM-карты режима SAT или в оба разъема.

Включение устройства и подключение к сети
Нажмите кнопку  и удерживайте ее в течение двух секунд. После включения 
телефон Thuraya XT-PRO DUAL автоматически выполняет поиск сети и запрашивает 
сведения о местоположении. После подключения к сети на главном экране теле-
фона будет отображаться информация в соответствии с выбранным режимом сети. 
Если вы выбрали режим спутниковой связи, убедитесь, что антенна SAT полностью 
выдвинута и что спутник находится на линии прямой видимости и не загорожен 
высокими зданиями, деревьями или горами. В режиме GSM-связи антенна SAT 
может быть сложена.

Только SAT-вызовы Только GSM-вызовы Постоянное включение режима 
SAT и GSM

Примечание
Если значок спутникового сигнала мигает, то телефон еще не получил информацию о 
местоположении, которая необходима для работы телефона в режиме спутниковой связи. 
После того как значок перестанет мигать, вы сможете сделать вызов или отправить сооб-
щение в режиме спутниковой связи.

Перед началом работы
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Главный экран XT-PRO DUAL

Строка состояния

Информация о спутниковой 
сети

Информация о сети GSM

Доступные команды функцио-
нальных клавиш

Активный вызов

Роуминг

Слабый сигнал. Направьте антенну на спутник

Не установлена SIM-карта режима спутни-
ковой связи

Не установлена SIM-карта GSM

Выполняется загрузка SIM-карты режима 
спутниковой связи

Выполняется загрузка SIM-карты GSM

Вызов SOS

Гарнитура подключена

Спутниковый вызов переадресован 

Микрофон с громкоговорителем

Сигнал SOS включен

Беззвучный режим

Шифрование вызова отключено

Соединение GmPRS (во время соединения GmPRS 
на экране мигает соответствующий значок)

Соединение GmPRS приостановлено

GSM вызов переадресован

Спутниковый и GSM-вызов переадресован

Не удалось выполнить вызов SOS (вызов 
запрещен)

Отправка сообщения SOS

Не удалось отправить сообщение SOS

Непрочитанные SMS

Голосовая почта и SMS

Отслеживание отправленных сообщений

Будильник

Голосовая почта

Память входящих SMS заполнена

Отслеживание включено

Напоминание о событии в расписании

Обмен данными с внешним устройством

Не удалось выполнить отслеживание SMS

Не удалось выполнить отслеживание (вызов 
запрещен)

Спутниковый сигнал

GSM-сигнал

Режим спутниковой связи отключен

Cпутниковой SIM-карта заблок

GSM SIM-карта заблок
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Начало работы

Обзор меню XT-PRO DUAL

Сообщения

1  Новое сообщение
2  Входящие
3  Черновики
4  �Отправленные 

сообщения
5  Исходящие
6  Шаблоны
7  Настройки
8  �Информационные 

сообщения
9  Состояние памяти

10 Удалить сообщения

Контакты

1  Поиск 
2  Добавить контакт
3  Группа 
4  Быстрый набор 
5  Копия 
6  Удалить
7  Состояние памяти

Звуки

1  Мелодии звонка 
2  Тип звонка
3  Сигнал входящего сообщения
4  Сигнал исходящего сообщения
5  Звук клавиатуры 
6  Звук запуска
7  Звук

Журнал

1  Пропущенные вызовы 
2  Принятые вызовы 
3  Исходящие вызовы
4  Удалить
5  Длительность вызовов 

Органайзер

1  Календарь 
2  Калькулятор
3  Примечания 

Часы 

1  Будильник
2  Секундомер
3  Мировое время 
4  Время/дата

Настройки

1  Телефон 
2  Вызов
3  Настройки данных 
4  Язык
5  Мастер настроек
6  Мои номера

Отслеживание

1  �Отслеживание по 
времени

2  �Отслеживание по 
расстоянию 

3  �Отслеживание по 
местоположению

Навигация

1  Текущее положение
2  Путевые точки
3  �Регистрация 

положения
4  Системы навигации

Сеть

1  Выбор сети
2  Поиск сети
3  Предпочтение
4  Регистрация в SAT

Без-сть

1  PIN-код
2  Код безопасности
3  Код запрета
4  Фиксированный набор
5  Закрытая группа
6  Номер IMEI
7  Версия ПО
8  Программный сброс
9  �Восстановление  

заводских настроек

SOS

1  Получатель вызова
2  Получатель (-и) сообщения
3  SOS-сообщение (SMS)
4  SOS-сообщение (email)
5  �Частота отправки 

сообщений
6  Формат вывода
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Настройки двойного режима XT-PRO DUAL
Если вы используете телефон XT-PRO DUAL впервые, то необходимо сконфигу-
рировать режим «Сеть» с помощью мастера настройки. Вы можете изменить эти 
настройки в любое время, выбрав Меню > Сеть > Выбор сети. В режиме «Сеть» 
выберите один из следующих вариантов.

Только SAT-вызовы
Используйте этот режим, если вы находитесь за пределами зоны покрытия GSM или 
не хотите платить за GSM-вызовы в роуминге.

Только GSM-вызовы
Используйте этот режим, если вы не хотите использовать спутниковую связь.

Постоянное включение режима SAT и GSM
Используйте этот режим, если вы планируете перемещаться между зонами покры-
тия спутниковой связи и связи GSM, чтобы использовать наиболее экономичный из 
двух этих режимов.

При выборе этой настройки необходимо установить две SIM-карты.

Для выполнения исходящих голосовых вызовов и отправки сообщений для следую-
щих параметров необходимо выбрать настройки, заданные по умолчанию.

●● Использовать режим SAT
Все исходящие вызовы/сообщения будут осуществляться в режиме спутниковой 
связи.

●● Использовать GSM
Все исходящие вызовы/сообщения будут осуществляться в режиме GSM-связи.

●● Всегда спрашивать
Перед каждым исходящим вызовом/оправкой сообщения вам будет предложе-
но выбрать режим спутниковой связи или режим GSM для выполнения данного 
вызова или отправки данного сообщения.



8     Руководство пользователя    Русский	 XT-PRO DUAL

Вызовы

Осуществление вызова
Чтобы сделать вызов, введите номер телефона на клавиатуре или выберите один 
из сохраненных контактов и нажмите клавишу Вызов. Если вы выбрали настройку 
«Всегда спрашивать», выберите режим SAT- или GSM-связи.

Прием вызова
Для приема вызова нажмите клавишу Вызов или любую другую клавишу на 
клавиатуре.

Во время вызова
Во время вызова можно отключить микрофон или поставить вызов на удержание 
в меню Параметры. Кроме того, доступна функция ожидания вызова: во время 
активного вызова вы можете принять новый входящий вызов.

Переключение между вызовами
Если у вас несколько активных вызовов, вы можете переключаться между ними.

Переключение между активными спутниковыми вызовами: Параметры > Смена
Переключение между активными вызовами GSM: Параметры > Смена
Для переключения между спутниковыми и GSM-вызовами выберите На SAT или 
На GSM.

Начало работы
Конференц-вызовы
1.	 Во время активного вызова выберите Параметры > Новый вызов. Первый 

вызов автоматически переводится в режим удержания. 

2.	 Наберите номер другого абонента. 

3.	 Для добавления первого абонента к конференц-вызову выберите Параметры 
> Конференция. 

4.	 Чтобы во время конференц-вызова выбрать одного абонента и говорить 
только с ним, выберите необходимого абонента и затем выберите Параметры 
> Секретный. Остальные вызовы будут автоматически переведены в режим 
ожидания.

Повторяя шаги с 1 по 3, можно добавить к конференц-вызову максимум шесть 
абонентов. 

Примечание
Спутниковые вызовы можно объединять только со спутниковыми вызовами, а вызовы 
GSM — только с вызовами GSM.
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Контакты
С помощью меню «Контакты» можно организовать адресную книгу телефона, 
добавляя и редактируя контакты. 

Добавление контакта 
1.	 Введите номер телефона и нажмите кнопку Выбор.  

Для этого также можно выбрать Контакты > Добавить контакт. 

2.	 Выберите место для хранения контакта (память телефона, SIM-карта режима SAT 
или SIM-карта GSM) и укажите сведения о номере телефона. 

Примечание
Вы также можете копировать контакты между SIM-картой режима SAT, SIM-картой GSM и 
телефоном.

Управление группами 
Управление контактами в списке контактов можно упростить путем добавления 
контактов в группы. Можно назначить мелодию каждой группе, а также отправлять 
SMS всем контактам в группе. Чтобы добавить контакт в группу, выберите Меню > 
Контакты > Группа > выберите группу > Параметры > Добавить. 

Добавление контактов в список для быстрого набора 
Чтобы добавить контакт в список для быстрого набора, выберите Меню > Контакты 
> Быстрый набор. Выберите нужную клавишу и затем выберите Параметры > 
Назначить. 

Примечание
Чтобы проверить номера доступных и использованных контактов на SIM-карте режима 
SAT, SIM-карте GSM или в памяти телефона, выберите Контакты > Состояние памяти.
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Сообщения
С помощью меню Сообщения можно легко читать, создавать и отправлять 
сообщения.

Отправка сообщений 
1.	 Чтобы отправить новое сообщение, выберите Меню > Сообщения > Новое 

сообщение. Вы можете отправить SMS, SMS по электронной почте или факс. 

2.	 Введите сообщение. 

3.	 Добавьте сведения о получателях. 

4.	 Выберите Параметры > Отправить. 

5.	 Если вы выбрали параметр Всегда спрашивать, выберите режим SAT- или 
GSM-связи.

Примечание
Нажмите кнопку * для ввода символов или кнопку # для выбора номера и текста и затем 
выберите Параметры > Автотекст для интеллектуального ввода текста.

Удаление сообщений
Для удаления одного сообщения выберите нужное сообщение и нажмите Параме-
тры > Удалить. Для удаления всех сообщений в выбранной папке, выберите Меню 
> Сообщения > Удалить сообщения.

Навигация
Функция навигации телефона Thuraya XT-PRO DUAL представляет собой мощный 
инструмент с широкими возможностями использования информации о местополо-
жении. Поддержка систем GPS, BeiDou, ГЛОНАСС и Galileo обеспечивает максималь-
ную точность и гибкость.

●● Определение текущих координат. 
●● Указание путевых точек для осуществления навигации к определенному месту с 

помощью электронного компаса. 
●● Указание положения на карте через равные промежутки времени (от одной 

секунды до одного часа). 
●● Выбор предпочтительной системы навигации (GPS, GPS и BeiDou, GPS и ГЛО-

НАСС, GPS и Galileo). 

Для использования встроенного компаса и проверки чувствительности системы 
GPS выберите Меню > Навигация > Текущее местоположение, затем нажмите 
клавиши навигации влево/вправо.
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SOS
С помощью телефона XT-PRO DUAL нажатием одной кнопки можно совершать вызо-
вы SOS и (или) отправлять сообщения SOS предварительно указанным получателям.

●● Назначение адресата для вызова SOS. 
●● Вы можете назначить до 10 адресатов сообщений SOS (SMS и электронных 

писем). 
●● Можно создать различные сообщения SOS для отправки по электронной почте 

и в виде SMS. 
●● Выберите частоту исходящих сообщений SOS (можно указать интервал от 3 

минут до 24 часов). 
●● Выберите формат, в котором будут передаваться ваши координаты. 

После настройки SOS и выбора по меньшей мере одного способа экстренной 
связи (вызов SOS или сообщение SOS) включите эту функцию, нажав кнопку SOS на 
боковой панели телефона XT-PRO DUAL (в соответствии с выбранными параметрами 
конфигурации в строке состояния будет отображаться значок SOS). Для отключения 
перейдите на главный экран, а затем нажмите правую функциональную клавишу 
«Ост. SOS».

Примечание
Активируйте функцию SOS, даже когда телефон XT-PRO DUAL выключен. Для этого нажми-
те кнопку SOS и удерживайте ее в течение 3 секунд.

Отслеживание
С помощью телефона Thuraya XT-PRO DUAL можно отправить SMS или электронное 
письмо со своими координатами заранее указанным абонентам. Такое сообщение 
может быть отправлено по прошествии определенного времени, прохождении 
определенного расстояния или выхода за пределы заранее указанной геозоны.

●● Вы можете назначить до 10 адресатов сообщений (SMS и электронных писем). 
●● Изменение формата передачи координат. 

Отслеживание по времени
Координаты будут отправляться через заданные интервалы. Выберите частоту 
исходящих сообщений (можно указать интервал от 3 минут до 24 часов).

Отслеживание по расстоянию 
Координаты будут отправляться, когда абонент переместится на определенное рас-
стояние. Выберите расстояние для отправки сообщений (можно указать интервал от 
10 метров до 10 000 километров).

Начало работы
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Начало работы
Отслеживание по местоположению (геозоне)

●● Координаты будут отправляться, когда абонент выйдет за пределы заранее 
указанной геозоны. Выберите количество точек для создания геозоны (от 3 до 
7 точек).

●● Последовательно укажите координаты точек, чтобы образовать замкнутый 
многоугольник. 

Геозона
Например, вы можете указать координаты 7 точек — вершин многоугольника, как 
показано на рисунке справа, и затем активировать отслеживание по местополо-
жению. Если абонент находится внутри геозоны, например перемещается вдоль 
голубой линии, координаты отправляться не будут. Однако если абонент выйдет за 
пределы геозоны и будет двигаться вдоль зеленой линии, сообщения с координата-
ми его местонахождения будут отправляться каждые 3 минуты до тех пор, пока он 
вновь не окажется внутри геозоны или не отключит отслеживание.

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

Движение вдоль голубой линии — отслеживание отключено
Движение вдоль зеленой линии — отслеживание

Примечание
Включение и отключение отслеживания после завершения настройки
•• Для активации этой функции нажмите кнопку отслеживания и затем выберите Меню > 

Отслеживание > Параметры > Начать отслеживание (в строке состояния будет 
мигать значок отслеживания).

•• Для деактивации функции отслеживания нажмите правую функциональную клавишу на 
главном экране или выберите Меню > Отслеживание > Параметры > Отключить 
отслеживания.
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Начало работы

Дополнительные функции
Телефон Thuraya XT-PRO DUAL поддерживает множество полезных функций.

В меню Органайзер телефона Thuraya XT-PRO DUAL доступны такие полезные 
функции, как расписание, встроенный калькулятор и заметки.

В меню Часы можно установить дату, время, будильник, а также воспользоваться 
секундомером и посмотреть мировое время.

В меню Звуки можно выбирать и корректировать мелодии звонков и уведомлений 
телефона XT-PRO DUAL.

В меню Безопасность вы можете выбрать конфигурацию кодов телефона и 
SIM-карты, а также выбрать настройки для функций «Вызовы только внутри группы» 
и «Закрытая абонентская группа». Кроме того, вы можете проверить номер IMEI и 
версию программного обеспечения телефона, а также переустановить настройки 
телефона.

Уведомление о входящих вызовах в режиме 
спутниковой связи

С помощью телефона Thuraya XT-PRO DUAL можно получать уведомления о входя-
щем вызове, даже если сигнал спутника слишком слаб для приема этого вызова. Эта 
функция особенно полезна в случае, когда телефон Thuraya XT-PRO DUAL находится 
в кармане со сложенной антенной и принимает только слабый сигнал. 

1.	 Полностью выдвиньте антенну Thuraya XT-PRO DUAL. 

2.	 Убедитесь, что спутник находится на линии прямой видимости. 

3.	 Когда мощность сигнала достигает достаточного уровня, предупреждение про-
падает с экрана. Вы можете принять вызов, как обычно, нажав на кнопку Вызов. 
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Использование телефона Thuraya XT-PRO DUAL

Короткие номера Thuraya
С помощью перечисленных ниже коротких номеров можно воспользоваться неко-
торыми службами сети Thuraya (доступно только с SIM-картами Thuraya).

Службы вызовов

Служба Номер Описание

Сервисная служба 
Thuraya 100 Круглосуточная связь с сервисной службой 

Thuraya.

Служба голосовой почты 
Thuraya 123 Доступ к настройкам и сообщениям 

голосовой почты.

Главное меню предопла-
ченного счета 150

Переход к главному меню предоплаченного 
счета для пополнения счета и получения 
сведений о своем номере телефона.

Сведения о предоплачен-
ном счете 151 Баланс и срок действия предоплаченного 

счета.

Пополнение предопла-
ченного счета с помощью 
карты оплаты

160 Введите номер 160 [PIN-код карты с защит-
ным слоем] и нажмите кнопку Вызов.

Бесплатная служба тесто-
вого вызова Thuraya 11112

Позволяет проверить работоспособность 
телефона Thuraya XT-PRO DUAL и срок 
действия подписки.

Службы SMS

Служба Номер Описание

Служба попол-
нения SMS 150

Пополнение предоплаченного счета с помощью SMS 
на номер 150 в формате: #14-значный PIN-код карты с 
защитным слоем#.

Определение 
местоположе-
ния со спутника

1300
Для получения со спутника сведений о местоположении 
необходимо определить текущее положение в меню 
навигации и отправить с помощью SMS на номер 1300.

Служба обрат-
ного вызова 
Thuraya

1755
Бесплатная отправка сообщения другому абоненту с 
просьбой перезвонить. На номер 1755 необходимо от-
править номер телефона в формате #номер получателя#.

Службы SMS для 
Twitter 1888

Чтобы активировать эту службу, необходимо отправить 
SMS со словом start («начать») на номер 1888. 
После активации этой службы можно отправлять SMS на 
номер 1888 с текстом сообщения в Twitter. 
Чтобы подписаться на нового пользователя, отправьте 
сообщение Follow [username] («Подписаться на [имя 
пользователя]»). 

Коды USSD

Служба Номер Описание
Пополнение предопла-
ченного счета 

*150*номер 
карты#

Введите *150* [PIN-код карты с защитным 
слоем] и нажмите клавишу Вызов.

Запрос баланса предо-
плаченного счета *151# Введите *151# и нажмите клавишу Вызов.
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Использование телефона Thuraya XT-PRO DUAL

Передача данных с помощью телефона XT-PRO DUAL
Вы можете воспользоваться услугами передачи данных, используя телефон XT-PRO 
DUAL в качестве модема. Для передачи данных по спутниковой связи выберите 
GmPRS (возможность загружать/выгружать до 60/15 Кбит/с) или Circuit Switched Data 
(9,6 Кбит/с) и затем выберите 2G/3G для передачи данных GSM.
Загрузите последние пакеты обновления программного обеспечения телефона 
Thuraya XT-PRO DUAL (их можно найти на компакт-диске, входящем в комплект 
поставки, или на веб-сайте компании Thuraya), в котором содержится драйвер, 
необходимый для подключения телефона XT-PRO DUAL к ПК или ноутбуку для 
использования данных в режиме спутниковой связи или связи GSM.

Шаг 1
Запустите файл установки — будет установлен пакет программного обеспечения, в 
который входят драйверы USB.

Шаг 2
Подключите телефон Thuraya XT-PRO DUAL к ПК или ноутбуку с помощью USB-кабеля 
и настройте телефон в качестве модема для передачи данных. Для передачи данных 
по сети спутниковой связи используйте USB-кабель, входящий в комплект поставки, 
или micro-USB-кабель для передачи данных GSM (2G/3G).

Шаг 3
Создайте коммутируемое соединение и введите номер доступа *99# для 
GmPRS/2G/3G или 1722 для передачи данных по коммутируемому каналу (CSD) в 
поле для номера телефона.
Для получения подробной информации для шагов 2 и 3 обратитесь к руководству 
«Подключение телефона XT-PRO DUAL», которое можно найти на предоставляемом 
компакт-диске или веб-сайте компании Thuraya.

Имя точки доступа (APN)
Настройки GmPRS
Доступны три точки доступа (APN) Thuraya. Чтобы изменить настройки по умолча-
нию, выберите Меню > Настройки > Настройки данных > Настройки GmPRS:

●● GET (по умолчанию, без сжатия); 
●● GETLC (низкая степень сжатия, изображения будут сжиматься); 
●● GETHC (высокая степень сжатия, изображения не будут загружаться). 

Точки доступа GETLC и GETHC разработаны для сжатия проходящего через них тра-
фика по протоколу HTTP. Данные приложений и электронной почты, передаваемые 
по другим протоколам, не будут сжиматься.

Настройки GSM (2G/3G)
Выберите Меню > Настройки > Настройки данных > Настройки 2G/3G и укажите 
имя (APN), предоставленное поставщиком услуг GSM.
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Использование телефона Thuraya XT-PRO DUAL

Обновление программного обеспечения
Необходимость в обновлении программного обеспечения возникает, только когда 
компания Thuraya выпускает его новую версию. Прежде чем выполнять обновление, 
убедитесь в его необходимости, проверив текущую версию в меню «Безопасность» 
> «Версия ПО».

1.	 Загрузите последнюю версию пакета обновления программного обеспечения 
Thuraya XT-PRO DUAL с сайта www.thuraya.com и установите его на своем 
компьютере.

2.	 Загрузите последнюю версию микропрограммы Thuraya XT-PRO DUAL с сайта 
www.thuraya.com.

3.	 Включите телефон Thuraya XT-PRO DUAL, его аккумуляторная батарея должна 
быть полностью заряжена.

4.	 Подключите телефон Thuraya XT-PRO DUAL к ПК с помощью USB-кабеля.

5.	 Дважды нажмите на значок Thuraya XT-PRO DUAL на рабочем столе, и программа 
выполнит необходимые обновления.

Подключение кабеля передачи данных для обновления 
программного обеспечения
Откройте крышку в нижней части телефона и вставьте USB-кабель в разъем UDC.

После этого вставьте другой конец кабеля в разъем на ПК.
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Использование телефона Thuraya XT-PRO DUAL

Полезные советы

Функция Действие

Блокировка/
разблокировка 
клавиатуры 

Для блокировки клавиатуры нажмите и удерживайте кнопку #.
Для того чтобы разблокировать клавиатуру, нажмите правую 
функциональную клавишу, а затем нажмите кнопку # и удержи-
вайте ее в течение 3 секунд.

Беззвучный 
режим

Для переключения между беззвучным и стандартным режима-
ми нажмите и удерживайте кнопку  на главном экране.

Проверка текуще-
го положения Выберите Меню > Навигация > Текущее положение.

Изменение режи-
ма ввода текста

Для переключения между режимом интеллектуального ввода 
текста и стандартным режимом нажмите и удерживайте 
кнопку .

Смена языка

Выберите Меню > Настройки > Язык.
Если интерфейс телефона XT-PRO DUAL отображается на неиз-
вестном вам языке, выберите «Меню» и затем на клавиатуре 
нажмите кнопки 9 и затем 4. Вы перейдете в меню «Язык».

Микрофон с гром-
коговорителем

Во время звонка нажмите и удерживайте кнопку #, чтобы пере-
ключаться между микрофоном и громкоговорителем.

Журнал
Чтобы просмотреть последние набранные номера, нажмите 
кнопку Вызов (  обозначает вызовы SAT, а  обозначает 
вызовы GSM).

Сочетания клавиш
В следующие меню можно попасть непосредственно с главного экрана с помощью 
клавиш навигации.

Органайзер: нажмите кнопку «Вверх»
Выбор сети: нажмите кнопку «Вниз»
Навигация: нажмите кнопку «Влево»
Сообщения: нажмите кнопку «Вправо»

Техническое обслуживание телефона XT-PRO DUAL
Телефон всегда должен быть в оптимальном рабочем состоянии. Для поддержа-
ния телефона Thuraya в исправном состоянии необходимо регулярно выполнять 
проверки.

●● Регулярно проверяйте подключение телефона Thuraya к сети спутниковой связи, 
особенно если вы не использовали его какое-то время. Для проверки рабо-
тоспособности вашего телефона Thuraya XT-PRO DUAL в режиме спутниковой 
связи позвоните с него по бесплатному номеру 11 11 2 (этот номер доступен 
только при использовании SIM-карт Thuraya). 

●● Для поддержания телефона Thuraya XT-PRO DUAL в рабочем состоянии заряжай-
те его аккумуляторную батарею раз в месяц. 

●● Регулярно проверяйте состояние счета или подписки. 
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Устранение неисправностей
Проблема Решение

Телефону Thuraya XT-PRO DUAL не удается 
подключиться к сети спутниковой связи. На экране 
отображается сообщение «Нет сети».

●● Для обновления регистрации в SAT выберите Меню > Сеть > Регистрация в SAT.
●● Убедитесь, что прямой связи со спутниками не препятствуют высотные здания, деревья и горы.

Мигает значок спутниковой связи или на экране 
Thuraya XT-PRO DUAL отображается сообщение 
«Данные о местоположении устарели».

●● Выполняется обновление информации о местоположении телефона Thuraya XT-PRO DUAL. Это происходит автоматически при 
включении телефона.

На экране телефона Thuraya XT-PRO DUAL отобра-
жается сообщение «Вставьте SIM-карту».

●● Убедитесь, что SIM-карта не повреждена и не загрязнена, извлеките ее и вставьте обратно.
●● Возможно, вы деактивировали SIM-карту, введя неправильный PUK-код.

Телефон Thuraya XT-PRO DUAL не отвечает на 
команды или зависает.

●● Попробуйте перезапустить телефон.
●● Если проблема не устранена, выполните сброс настроек. Для этого выберите Меню > Безопасность.

—	 Программный сброс: можно выполнить программный сброс телефона без удаления личных данных, например контактов 
и сообщений.

—	 Восстановление заводских настроек: при восстановлении заводских настроек восстанавливаются настройки телефона, 
заданные при поставке. Личные данные, например контакты и сообщения, удаляются.

Вы забыли или потеряли защитный код. ●● Значение защитного кода по умолчанию — 0000.
●● Если вы изменили защитный код и забыли его, свяжитесь с поставщиком услуг.

Вы забыли или потеряли код PIN или PUK.
●● Если трижды ввести неправильный PIN-код, SIM-карта блокируется. Для разблокировки необходимо ввести PUK-код.
●● После ввода PUK-кода можно задать новый PIN-код.
●● Если вы забыли PUK-код, свяжитесь с поставщиком услуг.

При попытке выбора области отслеживания на 
экране отображается сообщение «Последователь-
но укажите координаты точек, чтобы образовать 
замкнутый многоугольник».

●● Последовательность ввода координат важна. Если в результате ввода координат будет построена фигура с пересекающимися 
линиями, функция «Отслеживание по местоположению» не будет работать.
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XT-PRO DUAL çift SIM kapasiteli bir uydu ve GSM telefonudur.
Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı kullanmaya başlamadan önce lütfen bu kıla-
vuzda belirtilen güvenlik önlemlerini ve kullanım talimatlarını dikkatli bir şekilde 
okuyun ve öğrenin. Böylece telefonunuzu en verimli şekilde kullanabilirsiniz.

Güvenliğiniz için
Aşağıdaki yönergeler Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı güvenli bir şekilde 
kullanmanıza yardımcı olacaktır.

GÜVENLİ BİR ŞEKİLDE AÇIN
Kablosuz telefon kullanımının yasak olduğu yerlerde ve parazite 
veya tehlikeye neden olabileceği zamanlarda telefonu açmayın.

HASTANELERDE KAPATIN
Hastanede belirtilen sınırlamalara uyun. 
Telefonu tıbbi cihazların yanında iken kapatın.

ÖNCE YOL GÜVENLİĞİ
Tüm yerel kanunlara uyun. Aracınızı kullanırken cihazı elinizde 
tutmayın ve ellerinizin boş olduğundan emin olun. Sürüş sırasındaki 
ilk düşünceniz yol güvenliği olmalıdır.

UÇAKTAYKEN TELEFONUNUZU KAPATIN
Sınırlamalara uyun.
Kablosuz cihazlar uçağın navigasyon ve haberleşme sistemleri 
açısından zararlı enterferansa neden olabilmektedir.

Orijinal aksesuarlar
Telefonunuz için yalnızca Thuraya onaylı aksesuarları kullanın.

●● Thuraya sertifikalı olmayan aksesuarları kullanırken tehlikelerin bilincinde 
olun. Farklılık gösteren elektrik spesifikasyonları Thuraya XT-PRO DUAL 
cihazınıza zarar verebilir; bu tip aksesuarlar cihazınızın garantisini geçersiz 
kılabilir ve potansiyel açıdan zararlı olabilir.

●● Sadece kalifiye personel bu ürünün kurulum ve onarım işlerini yapabilir. 
●● Pili kısa devre yapmayın. Terminallere kısa devre yaptırmak pile veya bağlantı 

elemanlarına zarar verebilir. 
●● 90 santigrat dereceyi aşan sıcaklıklara maruz bırakmayın. 

Dikkat
•• PİL YANLIŞ BİR PİL TÜRÜYLE DEĞİŞTİRİLİRSE PATLAMA TEHLİKESİ VARDIR.
•• KULLANILMIŞ PİLLERİ TALİMATLARA GÖRE ATIN.

Başlamadan önce
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Başlamadan önce

Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızın bakımı
Aşağıdaki öneriler telefonunuzu iyi koşullarda sağlamanıza ve garanti kapsamını 
korumanıza yardımcı olacaktır.

●● Cihazınız ıslanırsa, pili derhal çıkarın ve tekrar takmadan önce tamamen 
kuruduklarından emin olun. Sıvı maddeler ve nem, elektronik devrelere zarar 
verebilecek mineraller içerebilir.

●● Cihazı tozlu veya kirli alanlarda kullanmayın veya saklamayın. Hareket eden 
parçalar ve elektronik bileşenler hasar görebilir.

●● Cihazı çok sıcak alanlarda saklamayın. Yüksek sıcaklıklar cihazın kullanım 
ömrünü kısaltabilir ve pillere zarar verebilir.

●● Cihazı çok soğuk alanlarda saklamayın. Cihaz normal sıcaklığına döndüğün-
de, cihazın içerisinde nem oluşabilir ve bu nem elektronik devrelere zarar 
verebilir.

●● Cihazı bu kılavuzda belirtilen dışında başka şekillerde açmaya çalışmayın.
●● İzin verilmeyen antenler, modifikasyonlar veya eklentiler cihaza zarar verebi-

lir ve telsiz cihazların tabi olduğu düzenlemelere aykırılık teşkil edebilir.

Thuraya XT-PRO DUAL cihazına yönelik önlemler
Thuraya XT-PRO DUAL cihazınız su sıçramasına karşı dirençlidir, toz geçirmez 
ve darbeye dayanıklıdır. Doğru korunmasını sağlamak için, aşağıdaki parçaların 
doğru birleştirildiğinden emin olun:

●● USB/UDC kapak ●● Pil

●● Kulaklık jakı kapağı ●● Anten jakı kapağı

Not
Bu parçalar doğru bir şekilde birleştirilmezse, cihazın içine su veya toz kaçmasına ve so-
nuç olarak arızalara neden olabilir.
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Başlamadan önce

Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı paketinden çıkarma
Paketinizde aşağıdaki parçalar bulunur:

Telefon Pil Seyahat Şarj Aleti

Kulaklık Veri Kablosu Destek CD'si

Bilgi Föyü Kullanıcı Kılavuzu ve 
Aksesuar Belgesi

Araç Şarj Aleti

Parça açıklaması

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

1	 SAT anteni
2	 İzleme düğmesi
3	 SOS düğmesi
4	 Sol işlev tuşu
5	 Arama tuşu
6	 Gezinme tuşları
7	 Seçim tuşu
8	 Sağ işlev tuşu
9	 Son tuşu
:	 Alfanümerik tuş takımı
;	 Mikrofon
<	 Bileklik yuvası
=	 Kulaklık jakı
>	 Ses tuşları
?	 RF konektörü
@	 Hoparlör
A	 Pil çıkarma
B	 SIM kart yuvaları
C	 Veri kablosu jakı
D	 Micro USB/Şarj Aleti jakı
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SIM kartlar
XT-PRO DUAL'ın çift SIM kapasitesi, uydu hizmetleri için bir mini SIM kart  
ve GSM hizmetleri için bir mikro SIM kart takmanıza olanak sağlar.

GSM SIM kart 
yuvası

SAT SIM kart 
yuvası

Not
Telefon, bir veya iki SIM kartla kullanılabilir; GSM SIM kart yuvasında, SAT SIM kart yuva-
sında veya her ikisinde.

Cihazın açılması ve şebekeye bağlanması
 sembolüne iki saniye süreyle basın ve Thuraya XT-PRO DUAL açıldığında, 

telefon ağ araması yapacak ve konum bilgilerini elde edecektir. Ağa başarıyla 
kaydolduktan sonra, telefon, seçtiğiniz ağ moduna göre, ana ekranda bilgi 
görüntüleyecektir. Telefonu uydu modunda kullanırken, lütfen SAT anteninin 
tamamen uzatılmış olduğundan ve yüksek binalar, ağaçlar veya dağların engel-
lemediği uyduyu doğrudan görüş hattınız olduğundan emin olun. Telefon GSM 
modunda kullanılırken SAT anteninin uzatılması gerekmez.

Sadece SAT Sadece GSM SAT ve GSM Her Zaman Açık

Not
Uydu sinyali simgesi yanıp sönüyorsa, telefon, uydu modunda kullanmanız için gerekli 
olan konum bilgilerini henüz almamıştır. Yanıp sönme durduğunda, uydu modunda ara-
ma yapabilecek veya mesaj gönderebileceksiniz.

Başlamadan önce
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Başlamadan önce

XT-PRO DUAL ana ekran

Durum çubuğu

Uydu ağ bilgileri

GSM ağ bilgileri

Kullanılabilir işlev tuşu 
fonksiyonları

Etkin çağrı

Dolaşım

Zayıf sinyal. Anteni uyduya doğru döndürün.

Uydu SIM'i yok

GSM SIM'i yok

Uydu SIM'i yükleniyor

GSM SIM'i yükleniyor

SOS çağrısı

Kulaklık bağlı

Uydu çağrısını yönlendir 

Hoparlör

SOS etkin

Sessiz

Kriptoloma (çağrı şifreleme) kapalı

GmPRS bağlanıyor (bir GmPRS bağlantısı 
sırasında yanıp sönme simgesi)

GmPRS duraklatıldı

GSM çağrısını yönlendir

Uydu ve GSM çağrısını yönlendir

SOS başarısız (çağrı engelleme aktif )

SOS mesajı gönderiliyor

SOS mesajı başarısız

Okunmamış SMS

Sesli posta + SMS

İzleme mesajı gönderiliyor

Alarm

Sesli posta

SMS gelen kutusu dolu

İzleme etkin

Program hatırlatıcı

Harici bir cihaza veri gönderme ve cihazdan 
veri alma

İzleme SMS'i başarısız

İzleme başarısız (çağrı engelleme aktif )

Uydu sinyali

GSM sinyali

Uydu modu kapalı

Uydu SIM bloke

GSM SIM bloke
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Başlarken

XT-PRO DUAL menüsüne genel bakış

Mesajlar

1  Yeni Mesaj
2  Gelen Kutusu
3  Taslaklar
4  Gönderilen Mesajlar
5  Giden Kutusu
6  Şablonlar
7  Ayarlar
8  Bilgi mesajı
9  Bellek durumu

10 Mesajları sil

Kişiler

1  Arama 
2  Kişi Ekle
3  Grup 
4  Hızlı tuşla 
5  Kopyala 
6  Sil
7  Bellek durumu

Sesler

1  Zil sesleri 
2  Çalma türü
3  Gelen mesaj sesi
4  Giden mesaj sesi
5  Tuş sesi 
6  Başlangıç sesi
7  Seviye

Çağrı Kaydı

1  Cevapsız 
2  Gelen aramalar 
3  Giden aramalar
4  Sil
5  Çağrı süresi 

Düzenleyici

1  Takvim 
2  Hesap Makinesi
3  Notlar 

Saat 

1  Alarm
2  Kronometre
3  Dünya saati 
4  Saat/Tarih

Ayarlar

1  Telefon 
2  Çağrı
3  Veri ayarları 
4  Dil
5  Kurulum sihirbazı
6  Numaralarım

İzleme

1  Zamana göre İzleme
2  Mesafeye göre İzleme 
3  Bölgeye göre İzleme

Navigasyon

1  Mevcut konum
2  Yol noktaları
3  Pozisyon kaydı
4  Navigasyon sistemleri

Ağ

1  Ağ seçimi
2  Ağ arama
3  Tercih
4  SAT kaydı

Güvenlik

1  PIN kodu
2  Güvenlik kodu
3  Engelleme kodu
4  Sabit arama
5  Kapalı kullanıcı grubu
6  IMEI numarası
7  Yazılım sürümü
8  Yumuşak sıfırlama
9  Varsayılana sıfırlama

SOS

1  Çağrı alıcısı
2  Mesaj alıcıları
3  SOS mesajı (SMS)
4  SOS mesajı (eposta)
5  Mesaj aralığı
6  Çıktı formatı
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Başlarken

XT-PRO DUAL'da çift mod ayarları
XT-PRO DUAL'i ilk kez kullandığınızda, kurulum sihirbazı kullanılarak Ağ modu 
yapılandırılmalıdır. Bu ayarların Menü > Ağ > Ağ seçimi yolu izlenerek her za-
man değiştirilebileceğini lütfen unutmayın. Ağ modunda, aşağıdakiler arasında 
seçim yapın:

Sadece SAT
GSM kapsama alanı dışında kalmayı planladığınızda veya GSM dolaşım ücretleri-
ni engellemek istediğinizde, bu modu kullanın.

Sadece GSM
Uydu işlevini kullanmayı istemediğinizde bu modu kullanın. 

SAT ve GSM Her Zaman Açık
En ekonomik moddan faydalanmak amacıyla uydu ve GSM kapsamı arasında 
geçiş yapmak istediğinizde bu modu kullanın.

Bu ayar, iki SIM kart kullanımını gerektirir.

Giden sesli çağrılar ve mesajlar için varsayılan ayar, aşağıdaki seçenekler arasın-
dan seçilmelidir:

●● SAT kullan
Tüm giden çağrılar/mesajlar uydu modunda yapılacaktır.

●● GSM kullan
Tüm giden çağrılar/mesajlar GSM modunda yapılacaktır.

●● Her zaman sor
Her giden çağrı/mesaj öncesinde, o çağrı veya mesaj için uydu mu yoksa 
GSM mi kullanılacağı sorulacaktır.
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Çağrılar

Bir çağrı yapma
Bir çağrı yapmak için, tuş takımını kullanarak bir telefon numarası girin veya kay-
dedilmiş bir kişiyi seçip Ara tuşuna basın. Her zaman sor seçeneğini seçtiyseniz, 
GSM çağrısı mı SAT çağrısı mı yapacağınızı seçin.

Bir çağrıyı alma
Bir çağrıyı almak için, Ara tuşuna veya tuş takımındaki herhangi bir tuşa basın.

Bir çağrı sırasında
Bir çağrı sırasında, çağrının sesini kapatabilir veya Seçenekler menüsünden 
çağrıyı beklemeye alabilirsiniz. Ayrıca devam eden bir çağrı sırasında gelen çağrı 
almanız durumunda çağrı bekletme işlevi kullanılabilir.

Çağrıları değiştirme
Birden fazla devam eden çağrınız olması durumunda, çağrılar arasında geçiş 
yapabilirsiniz.

Uydu çağrıları arasında geçiş yapma: Seçenekler > Değiştir
GSM çağrıları arasında geçiş yapma: Seçenekler > Değiştir
Uydu çağrılarından GSM çağrılarına veya tersi yönde geçiş yapma: SAT’ye veya 
GSM’ye öğesini seçin

Başlarken
Konferans çağrılar

1.	Bir aktif çağrı sırasında, Seçenekler > Yeni Çağrı'ya gidin. Birinci çağrı 
otomatik olarak beklemeye alınır. 

2.	Diğer kullanıcının telefon numarasını arayın. 

3.	 İlk kullanıcıyı konferans çağrısına eklemek için, Seçenekler > Konferans'a 
gidin. 

4.	Bir konferans çağrısı sırasında kullanıcıyla özel olarak konuşmak için kullanı-
cıyı seçin ve Seçenekler > Özel öğesine gidin. Diğer tüm çağrılar otomatik 
olarak beklemeye alınacaktır.

1 - 3 adımlarını tekrarlayarak konferans çağrısındaki kişi sayısını 6'ya kadar 
çıkarabilirsiniz. 

Not
Uydu çağrıları yalnızca diğer uydu çağrıları ile konferans yapma olanağı tanımakta ve 
GSM çağrıları yalnızca diğer GSM çağrıları ile konferans olanağı sunmaktadır.
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Başlarken

Kişiler
Kişiler menüsünden kişileri telefonunuza kaydedebilir, düzenleyebilir ve adres 
defterinizi yönetebilirsiniz. 

Bir kişi ekleme 

1.	Bir telefon numarası girin ve Seçim tuşuna basın.  
Veya Kişiler > Kişi Ekle'ye gidin. 

2.	Saklama konumunu (telefon, SAT SIM veya GSM SIM) ve telefon numarası 
bilgisini seçin. 

Not
Ayrıca, kişilerinizi SAT SIM, GSM SIM ve telefon arasında kopyalayabilirsiniz.

Grupların Yönetilmesi 
Kişi listenizdeki kişileri bir Gruba ekleyerek onları kolay bir şekilde yönetebilirsi-
niz. Bu, her Grup için belirli zil seslerini ayarlamanıza ve bir Grubun tüm üyele-
rine SMS'ler göndermenize izin verecektir. Bir Gruba kişi eklemek için, Menü > 
Kişiler > Grup > Grubu seç > Seçenekler > Ekle'ye gidin. 

Kişileri Hızlı tuşla özelliğine ekleme 
Bir kişiyi Hızlı tuşla özelliğine eklemek için, Menü > Kişiler > Hızlı tuşla'ya gidin. 
İstediğiniz tuşu seçin ve Seçenekler > Ata'yı seçin. 

Not
SAT SIM, GSM SIM ve telefonunuzdaki kullanılabilir ve kullanılmış kişi sayısını kontrol et-
mek için, Kişiler > Bellek durumu'na gidin.
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Başlarken

Mesajlar
Mesajlar menüsünü kullanarak mesajları kolaylıkla okuyabilir, oluşturabilir ve 
gönderebilirsiniz.

Mesajları gönderme 
1.	Yeni bir mesaj göndermek için, Menü > Mesajlar > Yeni mesaj'a gidin, 

buradan SMS, e-postaya SMS veya faks gönderebilirsiniz. 

2.	Mesajı girin. 

3.	Alıcının (alıcıların) bilgilerini ekleyin. 

4.	Seçenekler > Gönder'i seçin. 

5.	Her Zaman Sor seçeneğini seçtiyseniz, GSM mesajı mı SAT mesajı mı 
göndereceğinizi seçin.

Not
Sembol girişi için * tuşuna basın, sayı ve metin arasında geçiş yapmak için # tuşuna basın 
ve tahmine dayalı metin girişi için Seçenekler > Otomatik Metin'e basın.

Mesajların Silinmesi
Mesajları her seferinde bir tane seçerek teker teker silin ve Seçenekler > Sil 
yolunu izleyin. Seçilen bir klasördeki tüm mesajları silmek için, Menü > Mesajlar 
> Mesajları Sil'e gidin.

Navigasyon
Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızda bulunan gezinme özelliği, konum bilgilerini 
çeşitli şekillerde kullanmanıza izin veren güçlü bir araçtır. Maksimum doğruluk 
ve esneklik için GPS, BeiDou, Galileo ve Glonass’ı destekler.

●● Geçerli koordinatlarınızı bulun. 
●● Elektronik pusula ile spesifik bir pozisyona gitmek için yol noktalarını girin. 
●● Bir harita üzerine önceden belirlenecek aralıklarda saniyede bir ila saatte bir 

değişecek şekilde konum bilgilerinizi kaydedin. 
●● Kullanmak istediğiniz navigasyon sistemini (GPS, GPS ve BeiDou, GPS ve 

Glonass, GPS ve Galileo) seçin. 

Dahili pusulayı kullanmak için navigasyon hassasiyetine bakın, Menü > 
Navigasyon > Geçerli konum öğesine gidin ve sol/sağ navigasyon tuşlarını 
kullanın.
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SOS
Thuraya XT-PRO DUAL cihazı, tek tuşla SOS çağrısı yapmanıza ve/veya önceden 
belirlenen alıcılara SOS mesajları göndermenize izin verir.

●● Bir alıcıyı SOS çağrısı alacak şekilde programlayın. 
●● 10'a kadar alıcıyı SOS mesajı alacak şekilde programlayın (SMS ve e-posta). 
●● SMS alıcıları ve e-posta alıcıları için ayrı SOS mesajları ekleyin. 
●● Giden SOS Mesajlarının sıklığını seçin (her 3 dakikada bir ila her 24 saatte bir). 
●● Koordinatlarınızın alınacağı formatı değiştirin. 

SOS kurulduktan ve en azından SOS Çağrısı veya SOS Mesajı seçeneklerinden 
birisi işaretlendikten sonra, etkinleştirmek için XT-PRO DUAL cihazınızın yanında-
ki SOS düğmesine basın (konfigürasyonunuza bağlı olarak SOS simgesi durum 
çubuğunda gösterilecektir). Devre dışı bırakmak için, ana ekranın sağ tarafındaki 
‘Stop SOS’ ('SOS'i durdur') işlev tuşuna basın.

Not
XT-PRO DUAL cihazınız kapalı olduğunda bile, SOS düğmesine 3 saniye basılı tutarak 
SOS'i etkinleştirin.

İzleme
Thuraya XT-PRO DUAL cihazı, koordinatlarınızı SMS veya e-posta yoluyla, ön 
ayarlı zaman aralıklarına veya kat edilen mesafe miktarına göre ya da ön ayarlı 
bir coğrafi alanın dışına çıktığınızda, önceden belirlenmiş olan numaralara 
göndermek için kullanılabilir.

●● 10'a kadar alıcıyı mesajı alacak şekilde programlayın (SMS ve/veya e-posta) 
●● Koordinatlarınızın alınacağı formatı değiştirin 

Zamana göre İzleme
Koordinatlar ön ayarlı zaman aralıklarında gönderilecektir. Giden mesajların 
sıklığını seçin (her 3 dakikada bir ila her 24 saatte bir).

Mesafeye göre İzleme 
Koordinatlar, kullanıcının kat ettiği mesafe miktarına dayanarak gönderilecektir. 
Giden mesajlar için mesafe aralığını seçin (her 10 metrede bir ila her 10.000 
kilometrede bir).

Başlarken
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Başlarken
Bölgeye göre İzleme (Coğrafi Alan)

●● Koordinatlar, kullanıcı önceden belirlenmiş bir coğrafi alandan çıktığında 
gönderilecektir. Coğrafi alanı oluşturmak için nokta sayısını seçin (3 nokta 
ila 7 nokta).

●● Kapalı bir poligon oluşturmak için koordinatları ardışık sırayla girin. 

Coğrafi Alan
Örneğin, sağ taraftaki poligonu oluşturmak için 7 koordinatlı bir coğrafi alan 
belirlemeyi seçtiniz ve Bölgeye göre İzleme seçeneğini seçtiniz. Coğrafi alanın 
içindeyseniz, örneğin, mavi çizgi boyunca hareket ediyorsanız, koordinatlar 
gönderilmez. Fakat, Coğrafi alan dışındaysanız, örneğin, yeşil çizgi boyunca ilerli-
yorsanız, siz Coğrafi Alanın içine tekrar ulaşana veya İzlemeyi devre dışı bırakana 
kadar, koordinatlarınız her 3 dakikada bir giden mesaj olarak gönderilecektir.

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

Mavi çizgi boyunca ilerleme - İzleme Yok
Yeşil çizgi boyunca ilerleme - İzleme Var

Not
Kurulum tamamlandıktan sonra izleme özelliğini etkinleştirmek ve devre dışı bırakmak:
•• Etkinleştirmek için, İzleme tuşuna basın veya Menü > İzleme > Seçenekler > İz-

lemeyi Başlat'a gidin (İzleme simgesi durum çubuğunda yanıp sönmeye başlaya-
caktır.)

•• Kullanımdayken devre dışı bırakmak için, ya kısa süre ana ekrandaki sağ işlev tuşuna 
basın ya da Menü > İzleme > Seçenekler > İzlemeyi durdur'a gidin.
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Başlarken

Ek özellikler
Thuraya XT-PRO DUAL cihazı çeşitli üretkenlik özellikleri içerir:

Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızın Düzenleyici özelliğini, randevuları planlamak, 
dahili hesap makinesini kullanmak ve not almak gibi bir dizi faydalı özellik için 
kullanın.

Tarihi ve saati ayarlamak, alarmları ayarlamak ve kronometreyi ve dünya saatleri-
ni kullanmak için Saat menüsünü kullanın.

Sesler menüsünde, XT-PRO DUAL cihazınızın zil seslerini ve bildirim seslerini 
seçebilir ve ayarlayabilirsiniz.

Telefon ve SIM kodlarını yapılandırmak ve Sabit arama ve Kapalı Kullanıcı Grubu 
ağ özelliklerini ayarlamak için Güvenlik menüsünü kullanın. Ayrıca, telefonu-
nuzun IMEI numarasını ve yazılım sürümünü kontrol edin veya telefonunuzu 
sıfırlayın.

Uydu çağrıları için çağrı bildirimi
Thuraya XT-PRO DUAL, uydu sinyaliniz gelen bir çağrıyı alamayacak kadar zayıf 
olsa bile bu uydu çağrısı için bildirim almanıza izin verir. Bu, özellikle anten ka-
palı olarak Thuraya XT-PRO DUAL cebinizdeyken ve sadece zayıf uydu sinyaline 
sahip olduğunda yararlıdır. 

1.	Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızın antenini tam olarak açın. 

2.	Uyduya ilişkin doğrudan görüş hattınız olduğundan emin olun. 

3.	Sinyal gücü yeterince güçlü olur olmaz, uyarısı ekrandan silinir. Artık Ara 
tuşuna basarak normal şekilde çağrıyı kabul edebilirsiniz. 
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Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı kullanma

Thuraya Kısa Kodlar
Thuraya şebekesinde (sadece Thuraya SIM kartları ile erişilebilir) kullanılabilen 
bazı ortak hizmetlere erişmek için bu kısa kodları kullanın.

Çağrı servisleri:

Servis Numara Açıklama

Thuraya Müşteri Hizmetleri 100 Günün 24 saati Thuraya Müşteri Hizmetle-
rini arayabilirsiniz.

Thuraya Sesli Posta Servisi 123 Sesli mesaj ve sesli mesaj ayarlarına 
erişebilirsiniz.

Kontörlü ana menüsü 150
Telefon numaranızı bulmak ve hattınıza 
kontör yüklemek için kontörlü ana 
menüsüne girin.

Kontörlü hesap bilgileri 151 Kalan kontör bakiyesi ve geçerlilik süresi.

Kontörlü kazımalı kart ile 
yeniden kontör yükleme 160 160 [kazımalı karttaki PIN kodu]'nu 

girdikten sonra Ara tuşuna basın.

Thuraya Ücretsiz Test Çağrısı 
Hizmeti 11112

Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızın çalışıp 
çalışmadığını ve aboneliğinizin geçerli 
olup olmadığını kontrol etmenize izin verir

SMS servisleri:

Servis Numara Açıklama

SMS Yükleme 
Servisi 150 150'ye şu formatta SMS göndererek kontörlü hattınıza kon-

tör yükleyin: 14 rakamlı kontörlü kazıma kartı PIN kodu.

Uydu konum 
belirleyicisi 1300

Gezinme menüsünden, mevcut pozisyonunuzu tespit 
edin ve uydunun konum bilgilerini elde etmek için SMS ile 
pozisyon bilgilerinizi 1300'e gönderin.

Thuraya Beni 
Ara Servisi 1755

Başka bir kişiye sizi araması için ücretsiz bildirim gönderin. 
Numarayı aşağıdaki formatta 1755'e gönderin: #aranan 
telefon numarası#.

Twitter SMS 
Servisleri 1888

Servisi etkinleştirmek için SMS yoluyla "start" yazıp 1888'e 
gönderin. 
Etkinleştirildiğinde, 1888'e bir SMS göndererek tweet 
gönderebilirsiniz. 
Yeni hesapları takip etmek için “Follow [username]” (“[Kulla-
nıcı adı] adlı kişiyi takip et”) mesajı gönderin. 

USSD kodları:

Servis Numara Açıklama

Kontör yükleme *150*kazımalı 
karttaki numara

150 [kazımalı karttaki PIN kodu]'nu 
girdikten sonra Ara tuşuna basın.

Kontörlü hat faturalandırma 
sorgusu *151# *151# girin, sonra Ara tuşuna basın.
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Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı kullanma

XT-PRO DUAL yoluyla veri servisleri
XT-PRO DUAL cihazınızı veri modemi olarak ayarlayarak veri servislerini kullanın. 
Uydu verileri için, GmPRS (60/15 kbps'ye kadar indirme/yükleme) veya Devre 
Anahtarlamalı Veriyi (9.6 kbps) seçin ve GSM verileri için 2G/3G veriyi seçin:

En son Thuraya XT-PRO DUAL yazılım paketini (cihazla birlikte verilen CD'de 
veya Thuraya İnternet sitesinde mevcuttur) indirin; bu program verileri uydu 
veya GSM modunda kullanmak için XT-PRO DUAL cihazınızı bir masaüstü veya 
dizüstü bilgisayara bağlamak için gerekli olan sürücüyü de içerir.

1. Adım
Kurulum dosyasını çalıştırın - USB sürücüyü içeren yazılım paketi yüklenecektir.

2. Adım
Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı masaüstü/dizüstü bilgisayara bağlayın ve 
telefonu bir veri modemi olarak ayarlayın. Uydu verileri için verilen USB veri 
kablosuyla bağlayın veya GSM (2G/3G) verileri için bir mikro USB veri kablosu 
kullanın.

3. Adım
Çevirmeli bağlantı oluşturun ve çevirmeli telefon numarası alanına, GmPRS/
2G/3G için *99# ve Devre Anahtarlamalı Veri için 1722 erişim numarasını girin.
2. ve 3. adımlarla ilgili detaylı bilgi için, cihazla birlikte verilen CD veya Thuraya 
İnternet sitesi üzerindeki 'XT-PRO DUAL cihazınızı bağlayın' isimli kılavuza bakın.

Erişim Noktası Adı (APN)
GmPRS ayarları
3 Thuraya APN’si mevcuttur; varsayılan ayarı değiştirmek için Menü > Ayarlar > 
Veri ayarları > GmPRS ayarları öğesine gidin:

●● GET (varsayılan, sıkıştırma yok) 
●● GETLC (düşük sıkıştırma, resimler sıkıştırılacaktır) 
●● GETHC (yüksek sıkıştırma, resimler indirilmeyecektir) 

GETLC ve GETHC, kendilerinin içinden geçen tüm http trafiğini sıkıştırmak için 
tasarlanmıştır. Http'yi kullanmayan tüm e-postalar ve uygulamalar sıkıştırılma-
mış biçimde iletilecektir.

GSM (2G/3G) ayarları
Menü > Ayarlar > Veri ayarları > 2G/3G ayarları öğesine gidin ve GSM servis 
sağlayıcınızdan aldığınız APN’yi girin.
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Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı kullanma

Yazılım yükseltmeleri
Bir yazılım yükseltmesi sadece Thuraya yeni bir yazılım sürümü piyasaya sürdü-
ğünde gereklidir. Bir yükseltme gerçekleştirmeden önce lütfen bir yükseltmenin 
gerekli olup olmadığını görmek için Güvenlik > S/W sürümü altındaki geçerli 
yazılım sürümünüzü kontrol edin.

1.	www.thuraya.com adresinden en son Thuraya XT-PRO DUAL yazılım paketini 
indirin ve bilgisayarınıza yükleyin.

2.	www.thuraya.com adresinden en son Thuraya XT-PRO DUAL aygıt yazılımını 
indirin.

3.	Tam şarj edilmiş pil ile Thuraya XT-PRO DUAL'ı çalıştırın.

4.	USB kablosunu kullanarak bilgisayarı ve Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı 
bağlayın.

5.	Masaüstündeki Thuraya XT-PRO DUAL simgesine çift tıklayın; program size 
yükseltme süreci boyunca rehberlik eder.

Yazılım güncellemesi durumunda veri kablosunu takma:
Telefonun altından kapağı açın ve USB kablosunu UDC jakına sıkıca takın.

Sonrasında veri kablosunun diğer ucunu PC'nize takın.
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Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızı kullanma

Yararlı bilgiler

Fonksiyon İşlem

Tuş Takımı Kilitleme/
Kilidi Açma 

Tuş takımını kilitlemek için # tuşunu basılı tutun.
Kilit açmak için, 3 saniye içinde sağ işlev tuşuna ve ardından 
# tuşuna basın.

Sessiz Mod Ana ekrandaki  tuşuna uzun süre basılırsa, Sessiz ile Normal 
mod arasında geçiş yapılır.

Geçerli konumunuzu 
kontrol etme Menü > Navigasyon > Mevcut konum'a gidin.

Metin giriş modunu 
değiştirme

 tuşuna uzun basıldığında Otomatik Metin ve Normal mod 
arasında geçiş yapılır.

Dilleri değiştirme

Menü > Ayarlar > Dil'e gidin.
XT-PRO DUAL bilinmeyen bir dildeyse, Menü'ye gidin ve tuş 
takımı üzerinde 9'a ve ardından 4'e basın. Bu sizi doğrudan 
Dil menüsüne götürecektir.

Hoparlör Aktif bir çağrı sırasında # tuşuna uzun süre basılırsa, hoparlör 
ile ahize arasında geçiş yapılacaktır.

Çağrı Kaydı Son aranan numaralarınızı görmek için Ara tuşuna basın (  
SAT çağrılarını,  GSM çağrılarını belirtir).

Varsayılan kısa yollar
Aşağıdaki menülere doğrudan ana menüden gezinme tuşları kullanılarak 
erişilebilir:

Düzenleyici: Yukarı tuşuna basın
Ağ seçimi: Aşağı tuşuna basın
Navigasyon: Sol tuşuna basın
Mesajlar: Sağ tuşuna basın

Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızın bakımını yapma
Telefonunuz, ona ihtiyaç duyduğunuzda optimum çalışma koşulunda olması 
gerekir. Telefonunuzun uydu kullanımına hazır olmasını sağlamak için düzenli 
bir Thuraya telefonu testi, telefonunuzun gerektiğinde çalışmasını sağlayacak 
akıl rahatlığını sağlar.

●● Özellikle bir süre kullanmadığınızda, Thuraya telefonunuzun uydu bağlan-
tısını düzenli olarak kontrol edin; doğru çalışıp çalışmadığını görmek için, 
Thuraya XT-PRO DUAL cihazınızdan uydu modunda ücretsiz 11 11 2 numara-
sını arayın (bu numaraya sadece Thuraya SIM kartlarından erişilebilir). 

●● Telefona ihtiyaç duyduğunuzda hazır olması için Thuraya XT-PRO DUAL 
cihazınızın pilini ayda bir kez şarj edin. 

●● Aboneliğinizi veya kontörünüzü düzenli olarak kontrol edin. 
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Sorun Giderme
Sorun Çözüm

Thuraya XT-PRO DUAL uydu şebekesine bağlanamı-
yor ve ekranda ‘Şebeke Yok’ yazısı gösteriliyor.

●● Menü > Ağ > SAT kaydı'na giderek SAT kaydınızı güncellemeyi deneyin.
●● Uydu görüşünün yüksek binalar, ağaçlar ve dağlar ile engellenmediğinden emin olun.

Uydu sinyali simgesi yanıp sönüyor veya Thuraya XT-
PRO DUAL, ‘Pozisyon çok eski’ mesajını gösteriyor. ●● Thuraya XT-PRO DUAL'in konum bilgisi güncelleniyor. Telefona güç verildiğinde bu otomatik olarak yapılır.

Thuraya XT-PRO DUAL, ‘SIM kart takın’ yazısını 
gösteriyor.

●● SIM kartın kirli veya hasarlı olup olmadığını kontrol edin ve SIM kartı çıkarıp tekrar takmayı deneyin.
●● Yanlış bir PUK kodunun girilmesi SIM kartını devre dışı bırakabilir.

Thuraya XT-PRO DUAL tepkisiz veya hantal hale 
geliyor.

●● Telefonunuzu tekrar başlatmayı deneyin.
●● Telefonunuzda sürekli bir sorun olması durumunda Menü > Güvenlik'e giderek sıfırlama yapın.

-- Yumuşak sıfırlama: Kişiler veya mesajlar gibi kişisel ayarlarınızı kaybetmeksizin telefonunuzu sıfırlayabilirsiniz.
-- Fabrika sıfırlaması: Fabrika sıfırlaması, telefondaki ayarları tedarik edildiği haline geri yükler. Kişiler ve mesaj-

lar gibi kişisel ayarlar silinir.

Güvenlik kodu kayıp veya unutulmuş. ●● Güvenlik kodunun fabrika ayarı 0000'dır.
●● Lütfen numaranızın değişmesi ve unutulması durumunda Hizmet Sağlayıcınızla iletişim kurun.

PIN/PUK kodları kayıp veya unutulmuş.
●● Yanlış PIN kodunun 3 kere girilmesi SIM kartını kilitler. Kilidi açmak için PUK kodunu girmelisiniz.
●● PUK kodunu girdikten sonra, yeni bir PIN kodu ayarlayabilirsiniz.
●● PUK kodunun unutulması durumunda, lütfen Hizmet Sağlayıcınızla iletişim kurun.

Bölgeye göre İzleme'yi ayarlamaya çalışırken, 'Kapalı 
bir poligon oluşturmak için, koordinatları ardışık 
sırayla girin' uyarısı gösteriliyor.

●● Girilen koordinatların sırası önemlidir. Koordinatların sırası, kesişen doğrular oluşturuyorsa, Bölgeye göre İzleme 
çalışmayacaktır.
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XT-PRO DUAL 是一款具有 SIM 双卡功能的卫星 GSM 电话。
在使用 Thuraya XT-PRO DUAL 之前，请仔细阅读本手册以熟悉安全措施
和用户说明。它将帮助您最有效地使用电话。

为了您的安全
下列指南将帮助您安全使用 Thuraya XT-PRO DUAL。

安全开启
请勿在禁止使用无线电话的地方或可能造成干扰或危险时开启
手机。

在医院时关机
请遵守医院的所有规定。 
请在靠近医疗设备前关闭手机。

交通安全第一
请遵守当地所有法律。开车时请注意双手不离方向盘。开车时您
应将交通安全放在第一位。

在飞机上时关机
请遵守所有规定。
无线设备会对飞机的导航和通讯系统产生有害干扰。

原装配件
只使用 Thuraya 核准的配件。

 ● 在使用未经 Thuraya 认证的配件时请注意潜在危险。不同的电气规
格会损坏 Thuraya XT-PRO DUAL，这种配件可能会使设备的保修无
效或有潜在危害。

 ● 只有专业人员才能安装或维修此产品。 
 ● 请勿使电池短路。端子短路可能会损坏电池或连接物。 
 ● 请勿将其置于 90℃ 以上温度的环境中。 

警示

 • 电池类型错误会引发爆炸危险。
 • 按照说明处理废旧电池。

在您开始前
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在您开始前

Thuraya XT-PRO DUAL 的维护
下列建议将帮助您维持电话的良好状态并有效使用保修服务。

 ● 如果设备受潮，应立即取出电池，并在设备完全干燥后放回电池。
液体或水分含有的矿物质可能会损坏电子电路。

 ● 请勿在满是灰尘或肮脏的地方使用或存放设备。其活动部件和电子
元件可能会受到损坏。

 ● 请勿将设备存放在高温区域。高温会缩短设备寿命以及损坏电池。
 ● 请勿将设备存放在低温区域。当设备恢复正常温度时，其内部会产
生水分，从而损坏电路板。

 ● 除按该指南说明外，请勿试图拆开设备。
 ● 未经许可的天线、改装或配件会损坏设备，并且违反无线电设备
的相关规定。

Thuraya XT-PRO DUAL 的注意事项
Thuraya XT-PRO DUAL 防水、防尘、防震。为确保设备得到妥善保护，
请确认以下部件正确安装：

 ● USB/UDC 封盖  ● 电池

 ● 耳机插口封盖  ● 天线插口封盖

请注意

如果这些部件没有正确安装，可能会导致水或灰尘进入，从而发生故
障。
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在您开始前

Thuraya XT-PRO DUAL 开包
盒内包含以下物件：

电话 电池 旅行充电器

耳机 数据线 CD 盘

信息表 用户指南及配件表 车载充电器

部件说明

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

1 SAT 天线
2 跟踪按钮
3 SOS 按钮
4 左软键
5 通话键
6 导航键
7 选择键
8 右软键
9 结束键
: 字母数字小键盘
; 话筒
< 挂绳孔
= 耳机插口
> 音量按钮
? 射频连接器
@ 听筒
A 电池释放手柄
B SIM 卡槽
C 数据线插口
D 微型 USB/充电器插口
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SIM 卡
XT-PRO DUAL 的 SIM 双卡功能可以插入两张卡：一张用于卫星服务的
迷你 SIM 卡，以及一张用于 GSM 服务的微型 SIM 卡。

GSM SIM 卡插槽

SAT SIM 卡插槽

请注意

本电话可使用一张或两张 SIM 卡：使用 GSM SIM 卡插槽或 SAT SIM 卡插
槽，或者都使用。

打开并连接到网络
按住 两秒钟，当 Thuraya XT-PRO DUAL 开机后，会搜索网络并获
取位置信息。成功注册到网络后，电话将根据您选择的网络模式在主
屏幕上显示相应信息。在卫星模式下使用手机时，请确保 SAT 天线完
全展开，并瞄准卫星，确保之间没有高建筑物、大树和山的阻碍。在 
GSM 模式下使用手机时，无需展开 SAT 天线。

仅 SAT 可用 仅 GSM 可用 SAT & GSM 永远开启

请注意

如果卫星信号图标闪烁，则表示电话尚未接收到卫星模式所需的位置信
息。停止闪烁后，您便可以在卫星模式下拨打电话或发送消息。

在您开始前
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在您开始前

XT-PRO DUAL 主屏幕
状态栏

卫星网络信息

GSM 网络信息

可用软键功能

当前通话

漫游

信号弱。将天线指向卫星。

无卫星 SIM 卡

无 GSM SIM 卡

正在加载卫星 SIM 卡

正在加载 GSM SIM 卡

SOS 通话

耳机已连接

卫星呼叫转移 

听筒

SOS 已激活

静音

加密（通话加密）关闭

GmPRS 正在连接（GmPRS 连接期间图
标闪烁）

GmPRS 已暂停

GSM 呼叫转移

卫星和 GSM 呼叫转移

SOS 故障（有通话限制）

正在发送 SOS 消息

SOS 消息故障

未读 SMS

语音邮件 + SMS

正在发送跟踪消息

警报

语音邮件

SMS 收件箱已满

跟踪已激活

日程提醒

从外部设备发送和接收数据

跟踪 SMS 故障

跟踪故障（有通话限制）

卫星信号

GSM 信号

卫星模式关闭

卫星 SIM 卡被锁

GSM SIM 卡被锁
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开始

XT-PRO DUAL 菜单总览
消息

1  未看信息
2  收件箱
3  草稿
4  已发信息
5  发件箱
6  模板
7  设置
8  服务消息
9  存储状态

10 删除消息

名片夹

1  搜索 
2  添加联系人
3  群组 
4  单键拨号 
5  复制 
6  删除
7  存储状态

声音

1  铃声 
2  铃声类型
3  消息接收提示音
4  消息发送提示音
5  按键音 
6  启动声音
7  音量

通话记录

1  未接电话 
2  呼入电话 
3  呼出电话
4  删除
5  通话时间 

管理器

1  日历 
2  计算器
3  注释 

时钟 

1  闹钟
2  秒表
3  世界时间 
4  时间/日期

设置

1  手机 
2  通话
3  数据设置 
4  语言
5  设置向导
6  我的号码

跟踪

1  按照时间跟踪
2  按照距离跟踪 
3  按照区域跟踪

导航

1  当前位置
2  航点
3  位置日志记录
4  导航系统

网络

1  网络选择
2  网络搜索
3  个人偏好
4  SAT 登记

保密

1  PIN 码
2  保密码
3  限制码
4  固定拨号
5  封闭用户组
6  IMEI 号
7  软件版本
8  软启动
9  恢复出厂设置

SOS

1  呼叫收件人
2  消息收件人
3  SOS 消息 (SMS)
4  SOS 消息 (电子邮件)
5  消息间隔
6  输出格式
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XT-PRO DUAL 双模式设置
首次使用 XT-PRO DUAL 时，必须采用安装向导配置网络模式。请注
意，您可以随时前往菜单 > 网络 > 网络选择以更改这些设置。在网络
模式下，选择：

仅 SAT 可用
若活动范围在 GSM 覆盖范围之外，或者不想产生 GSM 漫游费，请使
用该模式。

仅 GSM 可用
若不打算使用卫星功能，请使用该模式。

SAT & GSM 永远开启
若活动范围在卫星和 GSM 覆盖范围之间切换，请使用该模式以便获取
最经济模式。

此设置需要使用两张 SIM 卡。

对于拨打语音电话和发送消息，必须从以下选项选择默认设置：

 ● 使用 SAT
所有拨打的电话/发送的消息在卫星模式下完成。

 ● 使用 GSM
所有拨打的电话/发送的消息在 GSM 模式下完成。

 ● 始终询问
每次拨打电话/发送消息前，电话会询问您此次通话/消息是使用卫
星还是 GSM 完成。
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通话

拨号

若要拨号，使用键盘输入电话号码或选择已保存的联系人，然后按通
话键。若选择了“始终询问”，应选择拨打 GSM 电话还是 SAT 电话。

接听电话

若要接听电话，请按通话键或键盘上的任意键。

通话期间

通话期间，您可以从选项菜单将通话静音或保持通话。此外，如果您
在通话期间收到来电，可使用呼叫等待。

切换通话

如果您正在进行多个通话，可以在各个通话之间切换。

在卫星通话之间切换：选项 > 切换
在 GSM 通话之间切换：选项 > 切换
从卫星通话切换至 GSM 通话或相反：选择至 SAT或至 GSM

开始

电话会议

1.	正在通话时，前往选项 > 新通话。首次通话将自动转为保持。 

2.	拨打其他用户的电话号码。 

3.	若要将首个用户请添加进电话会议，前往选项 > 会议。 

4.	电话会议期间，若要与用户私下交谈，请选择该用户，然后前往选
项 > 私人。所有其他通话将自动转为保持。

您可以通过重复步骤 1 到 3 在电话会议中添加至多 6 个用户。 

请注意

卫星通话仅可与其他卫星通话举行会议，GSM 通话仅可与其他 GSM 通话
举行会议。
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开始

名片夹
“名片夹”菜单帮助您通过保存和编辑手机上的联系人来管理通讯
簿。 

添加联系人 
1.	输入电话号码，然后按选择键。  
或前往名片夹 > 添加联系人。 

2.	选择存储位置（手机、SAT SIM 卡或 GSM SIM 卡）及电话号码信
息。 

请注意

您也可以在 SAT SIM 卡、GSM SIM 卡和电话之间复制联系人。

管理群组 
管理联系人列表中联系人的一个简单方法就是将其添加到群组中。它
允许您为每个群组设置特定的铃声，以及给群组所有成员发送 SMS。
若要添加联系人至群组，请前往菜单 > 名片夹 > 群组 > 选择群组 > 选
项 > 添加。 

添加联系人至单键拨号 
若要添加联系人至单键拨号，请前往菜单 > 名片夹 > 单键拨号。选择
所需的键，然后选择选项 > 分配。 

请注意

若要查看 SAT SIM 卡、GSM SIM 卡或电话上的联系人空闲数量和存储的联
系人数量，可前往名片夹 > 存储状态。
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开始

消息
使用消息菜单轻松阅读、创建和发送消息。

发送消息 
1.	若要发送消息，请前往菜单 > 消息 > 未看消息，您可以选择发送 

SMS、SMS 转邮件或传真。 

2.	输入消息。 

3.	添加收件人的电话号码。 

4.	选择选项 > 发送。 

5.	若选择了始终询问，应选择发送 GSM 消息还是 SAT 消息。

请注意

按下 * 键可键入符号，按 # 键可在数字和文本之间切换，选项 > 自动文本
可实现预测文本输入。

删除消息

通过选中某条消息，然后前往选项 > 删除，可一次删除一条消息。若
要删除已选文件夹中的所有消息，请前往菜单 > 消息 > 删除消息。

导航
Thuraya XT-PRO DUAL 上的导航功能是一个强大的工具，可让您
以不同的方式使用位置信息。它能够以最大精确度和灵活性支持 
GPS、BeiDou、Galileo 以及 GLONASS。

 ● 查找当前位置坐标。 
 ● 使用电子罗盘输入路点可导航到特定位置。 
 ● 以预设间隔（从每秒一次到每小时一次）记录您在地图上的位置。 
 ● 选择想使用的导航系统（GPS、GPS 和 BeiDou、GPS 和 

Glonass、GPS 和 Galileo）。 

若要使用内置罗盘和查看导航灵敏度，请前往菜单 > 导航 > 当前位
置，并使用左/右导航键。
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SOS
Thuraya XT-PRO DUAL 允许您通过按钮拨打 SOS 电话和/或发送 SOS 消
息给预设收件人。

 ● 设定 SOS 呼叫收件人 
 ● 最多可设定 10 个 SOS 消息收件人（SMS 和电子邮件） 
 ● 包括分别给 SMS 收件人和电子邮件收件人的 SOS 消息 
 ● 选择发送 SOS 消息的频率（每 3 分钟到每 24 小时）
 ● 更改接收位置坐标的格式 

SOS 设置成功后，SOS 呼叫和 SOS 消息至少有一个被勾选，按下 XT-
PRO DUAL 侧面的 SOS 按钮以激活（SOS 图标将根据您的配置显示在状
态栏中）。若要禁用，请从主屏幕按右软键“停止 SOS”。

请注意

当 XT-PRO DUAL 关机时，可按住 SOS 按钮 3 秒激活 SOS。

跟踪
Thuraya XT-PRO DUAL 可根据预设时间间隔、移动距离或走出预设地理
围栏时通过 SMS 或电子邮件将您的坐标发送至预设号码。

 ● 设定最多 10 个消息收件人（SMS 和/或电子邮件） 
 ● 更改接收位置坐标的格式 

按照时间跟踪

坐标将以预设时间间隔发送。选择发送消息的频率（每 3 分钟到每 24 
小时）。

按照距离跟踪 
坐标将根据用户的移动距离发送。选择发送消息的距离间隔（每 10 米
到每 10,000 千米）

开始
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开始

按照区域跟踪（地理围栏）

 ● 若用户走出预先指定的地理围栏，将发送坐标。选择一些点以便创
建地理围栏（3 个点到 7 个点）。

 ● 连续输入坐标以便形成一个闭合多边形。 

地理围栏

例如，您选择用 7 个坐标在右图上设置一个地理围栏，并激活了“按
照区域跟踪”。如果您在地理围栏内活动，例如沿着蓝线移动，则不
会发送坐标。但是，如果您走出地理围栏，例如沿着绿线移动，您的
坐标将以消息方式每 3 分钟发送一次，除非您返回地理围栏内或禁用
跟踪。

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

沿着蓝线移动 - 无跟踪
沿着绿线移动 - 跟踪

请注意

设置跟踪后如何激活和禁用：
 • 若要激活，可按下“跟踪”按钮或前往菜单 > 跟踪 > 选项 > 开始跟踪
（跟踪图标随后将开始在状态栏开始闪烁）。

 • 若要禁用，短按主屏幕的右软键或前往菜单 > 跟踪 > 选项 > 停止跟
踪。



XT-PRO DUAL	 用户指南     中文    13

开始

附加功能
Thuraya XT-PRO DUAL 包括多种生产力特性：

使用 Thuraya XT-PRO DUAL 管理器可实现一系列便捷功能，例如：安排
预约、使用内置计算器和写备忘。

使用时钟菜单设置日期和时间、设置闹钟以及使用秒表和世界时间。

使用声音菜单选择和调整您的 XT-PRO DUAL 铃声和通知声音。

使用保密菜单配置电话和 SIM 代码，以及设置固定拨号和封闭用户组
网络特性。此外，可查看电话的 IMEI 号码和软件版本，或重置电话。

卫星电话来电通知
Thuraya XT-PRO DUAL 可在卫星信号太弱接不到电话时收到卫星来电通
知。此功能在 Thuraya XT-PRO DUAL 置于口袋中且天线未装入（此时仅
有微弱卫星信号）时特别有用： 

1.	完全伸出 Thuraya XT-PRO DUAL 的天线。 

2.	确保天线“瞄准”卫星。 

3.	信号强度足够强时，显示器中的警告会消失。此时您可以像往常一
样通过按下通话键接听来电。 
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使用 Thuraya XT-PRO DUAL

Thuraya 短代码
使用这些短代码可访问 Thuraya 网络上一些可用的常见服务（只有用 
Thuraya SIM 卡才可访问）。

通话服务：

服务 号码 说明

Thuraya 客户服务 100 联系 Thuraya 客户服务代表（24 小
时在线）。

Thuraya 语音邮件服务 123 访问您的语音邮件和语音邮件设置。

预付主菜单 150 访问预付主菜单以充值并找出您的
电话号码。

预付账户信息 151 预付话费余额和有效性。

预付刮刮卡充值 160 输入 160 [刮刮卡 PIN 码] 然后按通
话键。

Thuraya 免费测试通
话服务

11112 允许您检查 Thuraya XT-PRO DUAL 是
否处于工作状态以及订阅是否有效。

SMS 服务：

服务 号码 说明

SMS 充值
服务

150 按照以下格式发送 SMS 到 150 可充值您的预付账
户：#14 位刮刮卡 PIN 码#。

卫星定位器 1300 在导航菜单中找到您的当前位置，并通过 SMS 发送
至 1300，来获取卫星的位置信息。

Thuraya 回
电服务

1755 给另一个人发送免费通知，让他给您回电话。按照以
下格式发送号码到 1755：#对方电话号码#。

Twitter SMS 
服务

1888
通过 SMS 发送“启动”到 1888 以激活该服务： 
激活后，您可以通过发送 SMS 到 1888 来发送推文。 
发送“关注 [用户名]”以关注新的账号。 

USSD 代码：

服务 号码 说明

预付充值 *150*刮刮
卡#

输入 *150* [刮刮卡 PIN 码] 然后按
通话键。

预付账单查询 *151# 输入 *151# 然后按通话键。
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使用 Thuraya XT-PRO DUAL

通过 XT-PRO DUAL 的数据服务
通过将您的 XT-PRO DUAL 设置为数据调制解调器来使用数据服务。对
于卫星数据，可选择 GmPRS（下载/上传可达 60/15 kbps），或者选择
电路交换数据 (9.6 kbps) ，并为 GSM 数据选择 2G/3G 数据：

下载最新的 Thuraya XT-PRO DUAL 软件包（可在附带 CD 或 Thuraya 网
站上找到），其中包含所需的驱动程序，该程序可将 XT-PRO DUAL 连
接到 PC 或笔记本电脑，以在 GSM 模式下使用数据。

第一步

运行安装文件 - 将安装软件包，包括 USB 驱动程序。

第二步

将 Thuraya XT-PRO DUAL 与 PC 或笔记本电脑连接，并将手机设置为
数据调制解调器。通过用于卫星数据的附带 USB 数据线或用于 GSM 
（2G/3G) 数据的 USB 数据线连接。

第三步

创建拨号连接，并在拨号电话号码字段中输入接入号码 *99# 
(GmPRS/2G/3G) 或 1722（电路交换数据）。
有关第二步和第三步的详细说明，请参阅 CD 或 Thuraya 网站上的“连
接 XT-PRO DUAL”手册。

接入点名称 (APN)
GmPRS 设置
有 3 个 Thuraya 接入点可用，若要更改默认设置，请前往菜单 > 设置 > 
数据设置 > GmPRS 设置：

 ● GET（默认，不压缩） 
 ● GETLC（低压缩，图像会被压缩） 
 ● GETHC（高压缩，图片将无法下载） 

GETLC 和 GETHC 旨在压缩通过它们进行路由的所有 http 流量。所有不
使用 HTTP 的电子邮件和应用程序将以不压缩形式发送。

GSM （2G/3G） 设置
请前往菜单 > 设置 > 数据设置 > 2G/3G 设置，输入 GSM 服务供应商提
供的接入点名称。
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使用 Thuraya XT-PRO DUAL

软件升级
仅当 Thuraya 发布更新的软件版本时需要进行软件升级。执行升级前，
请在安全 > S/W 版本下检查您当前的软件版本以查看是否需要升级。

1.	从 www.thuraya.com 下载最新的 Thuraya XT-PRO DUAL 软件包，并
安装在您的电脑上。

2.	从 www.thuraya.com 下载最新的 Thuraya XT-PRO DUAL 固件。

3.	当电池完全充足电时启动 Thuraya XT-PRO DUAL。

4.	使用 USB 数据线连接 PC 和 Thuraya XT-PRO DUAL。

5.	双击桌面上的 Thuraya XT-PRO DUAL 图标，该程序将指导您完成升
级过程。

如何在软件升级时插入数据线：

打开位于手机底部的封盖，将 USB 数据线紧固连接在 UDC 插口上。

然后将数据线的另一端固定在 PC 上。
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有用的提示

功能 操作

键盘锁定/解锁 按住 # 键可解锁键盘。
若要解锁，按下右软键然后在 3 秒内按下 # 键。

静音模式
长按主屏幕的  键可在静音模式和正常模式之间进
行切换。

查看您的当前
位置

请前往菜单 > 导航 > 当前位置。

更改文本输入
模式

长按  键可在自动文本和正常模式之间进行切换。

更改语言
请前往菜单 > 设置 > 语言。
若 XT-PRO DUAL 处于未知语言，则前往菜单，在键盘上
按数字 9，然后按数字 4，可直接进入语言菜单。

听筒 正在通话时，长按 # 键可在扬声器和听筒间切换。

通话记录
若要查看您最近已拨号码，请按下通话键（  表示 SAT 
通话，  表示 GSM 通话）。

默认快捷键
以下菜单可使用导航键从主屏幕直接访问：

管理器：按上键

网络选择：按下键

导航：按左键

消息：按右键

维护 Thuraya XT-PRO DUAL
您的电话在使用时需要处于最佳工作状态。要确保您的手机适用于卫
星模式，定期的 Thuraya 手机测试能够确保您的电话在需要使用时正
常运转：

 ● 定期测试 Thuraya 手机的卫星连接情况，特别是当它闲置了一段时
间：在 Thuraya XT-PRO DUAL 处于卫星模式下拨打免费电话 11 11 2 
测试其是否工作正常（该号码只用从 Thuraya SIM 卡才能访问）。 

 ● 每月给 Thuraya XT-PRO DUAL 电池充一次电，使手机保持使用状
态。 

 ● 定期检查订阅或话费余额。 
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故障排除

故障 解决方案

Thuraya XT-PRO DUAL 无法连接到卫星网络且
屏幕上显示“无网络”。

 ● 尝试前往菜单 > 网络 > SAT 登记以更新 SAT 登记。
 ● 请确保卫星信号不受高建筑物、大树和山的阻碍。

卫星信号图标闪烁或 Thuraya XT-PRO DUAL 显
示“位置太旧”。

 ● 正在更新 Thuraya XT-PRO DUAL 的位置信息。开启手机时将自动执行本操作。

Thuraya XT-PRO DUAL 显示“插入 SIM 卡”。  ● 检查 SIM 卡是否变脏或损坏，并尝试取出再重新插入 SIM 卡。
 ● 输入错误的 PUK 码将禁用 SIM 卡。

Thuraya XT-PRO DUAL 反应迟钝或缓慢。

 ● 尝试重启手机。
 ● 如果手机持续出现故障，可前往菜单 > 保密进行重置。

 - 软重置：您可以重置您的手机而不会丢失您的个人设置，例如：联系人或消息。
 - 恢复出厂设置：恢复出厂设置将还原为发货时的手机设置。将删除个人设置，例如联系人和消
息。

安全代码已丢失或遗忘。
 ● 出厂设置的安全代码是 0000。
 ● 如果号码已经更改并被遗忘，请联系您的服务提供商。

PIN/PUK 码已丢失或遗忘。
 ● 3 次输入错误的 PIN 码将锁定 SIM 卡。若要解锁，必须输入 PUK 码。
 ● 输入 PUK 码后，您可以设置新的 PIN 码。
 ● 如果忘记 PUK 码，请联系您的服务提供商。

尝试设置“按照区域跟踪”时显示“连续输入坐
标以便形成一个闭合多边形”。

 ● 坐标输入的顺序很重要。如果坐标顺序导致有相交线的形状，则“按照区域跟踪”无法工作。
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XT-PRO DUAL دو SIM کی صلاحیت کے ساتھ ایک سیٹلائیٹ اور GSM فون ہے۔
براہ مہربانی احتیاط کے ساتھ پڑھیں اور اپنا Thuraya XT-PRO DUAL استعمال کرنے 

سے قبل اس دستورالعمل میں موجود حفاظتی اقدامات اور صارف ہدایات سے اپنے آپ کو آگاہ 
کریں۔ یہ آپ کو اپنے فون سے بھرپور فائدہ اٹھانے میں مفید ثابت ہو گا۔

آپ کی سلامتی کیلئے
مندرجہ ذیل ہدایت آپ کو Thuraya XT-PRO DUAL استعمال کرنے میں مدد دیں گی۔

بحفاظت سوئچ آن کریں
فون کو وہاں پر سوئچ آن نہ کریں جہاں وائرلیس فون کے استعمال پر پابندی ہو یا جب 

اس سے مداخلت یا خطرہ لاحق ہو۔
ہسپتالوں میں سوئچ آف کریں

ہسپتال میں کسی قسم کی پابندی کی پیروی کریں۔ 
طبی آلات کے قریب فون کو سوئچ آف کریں۔

سڑک پر سلامتی پہلے
تمام مقامی قوانین کی پابندی کریں۔ ڈرائیونگ کے دوران ہمیشہ اپنے ہاتھوں کو گاڑی 

چلانے کے لیے خالی رکھیں۔ دوران ڈرائیونگ آپ کی توجہ کا پہلا مرکز سڑک پر 
سلامتی ہونا چاہیے۔

جہاز میں سوئچ آف کریں
کسی بھی پابندی کی پیروی کریں۔

وائرلیس آلات جہاز کے نیویگیشن اور مواصلت کے نظام کیلئے نقصان دہ مداخلت کا 
سبب بن سکتے ہیں۔

اصلی لوازمات
اپنے فون کیلئے صرف Thuraya کی جانب سے منظور شدہ لوازمات کا استعمال کریں۔

● براہ مہربانی Thuraya کی جانب سے غیر تصدیق شدہ لوازمات کے استعمال کے 	
 Thuraya دوران خطرات سے آگاہ رہیں۔ برقی اختصاصات کے اختلاف سے آپ کے

XT-PRO DUAL کو نقصان پہنچ سکتا ہے، ایسے لوازمات آپ کے آلے کی وارنٹی کو 
منسوخ کر سکتے ہیں اور امکانی طور پر نقصان دہ ہو سکتے ہیں۔

● صرف اہل کردہ عملہ اس مصنوعہ کی تنصیب یا مرمت کر سکتا ہے۔ 	
● بیٹری کو شارٹ سرکٹ نہ کریں۔ ٹرمنلز کو شارٹ سرکٹ کرنے سے بیٹری یا متصل 	

ہونے والی شے کو نقصان پہنچ سکتا ہے۔ 
● 90 ڈگری سیلسیس سے تجاوز کرنے والے درجہ حرارت کے زیر اثر نہ رکھیں۔ 	

انتباہ
اگر بیٹری کی غلط قسم سے بیٹری تبدیل کی جائے تو دھماکے کا خطرہ پے۔••
استعمال شدہ بیٹریز کو ہدایات کے مطابق تلف کریں۔••

آپ کے آغاز سے قبل
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آپ کے آغاز سے قبل
Thuraya XT-PRO DUAL کی دیکھ بھال کرنا

ذیل میں دی گئی تجاویز آپ کو اپنے فون کو اچھی حالت میں رکھنے اور آپ کی وارنٹی کو 
برقرار رکھنے میں مدد کرتی ہیں۔

● اگر آپ کا آلہ گیلا ہو جائے تو فوراً بیٹری نکال دیں اور دوبارہ لگانے سے پہلے آلے کو 	
مکمل طور پر خشک ہونے دیں۔ رقیق یا نمی میں معدنیات ہو سکتی ہیں جو الیکٹرانک 

سرکٹ کو نقصان پہنچا سکتی ہیں۔
● مٹی یا گندگی والے علاقہ جات میں آلے کو استعمال یا ذخیرہ نہ کریں۔ اس کے حرکت 	

کرنے والے پرزے اور الیکٹرانک لوازمات کو نقصان پہنچ سکتا ہے۔
● شدید گرم علاقہ جات میں آلے کو ذخیرہ نہ کریں۔ زیادہ درجہ حرارت سے آلے کی زندگی 	

متاثر ہو سکتی ہے اور بیٹریوں کو نقصان پہنچ سکتا ہے۔
● شدید سرد علاقہ جات میں آلے کو ذخیرہ نہ کریں۔ جب آلہ اپنے معمول کے درجہ حرارت 	

پر واپس آئے، آلے کے اندر نمی پیدا ہو سکتی ہے اور الیکٹرانک سرکٹ بورڈ کو نقصان 
پہنچا سکتی ہے۔

● آلے کو اس رہنما کتابچے میں دی گئی ہدایات سے ہٹ کر کھولنے کی کوشش نہ کریں۔	
● غیر مجازی اینٹینا، ترامیم، یا منسلکات آلے کو نقصان پہنچا سکتے ہیں اور ریڈیو آلات پر 	

عائد احکامات کی خلاف ورزی کر سکتے ہیں۔

Thuraya XT-PRO DUAL کیلئے پیش احتیاط
آپ کا Thuraya XT-PRO DUAL پانی کی تیز دھار، مٹی اور شاک کی مزاحمت کرتا 

ہے۔ مناسب تحفظ کو یقینی بنانے کیلئے، اثبات کریں کہ مندرجہ ذیل پرُزے صحیع طرح سے 
جڑے ہوئے ہیں:

● ●USB/UDC کور	 بیٹری	

● ●ایئر فون جیک کا کور	 اینٹینے کے جیک کا کور	

نوٹ
اگر یہ حصے صحیع طرح سے منسلک نہیں تو اس میں پانی یا مٹی داخل ہو سکتے ہیں جو کہ 

ناقص کام کا سبب بن سکتا ہے۔
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آپ کے آغاز سے قبل
Thuraya XT-PRO DUALکے پیک کو کھولنا

پیک میں مندرجہ ذیل اشیا موجود ہیں:

سفری چارجربیٹریہینڈ سیٹ

معاون CDڈیٹا کیبلایئر فون

صارف رہنما اور لوازمات معلومات شیٹ
کی شیٹ

کار چارجر

پرُزوں کی تفصیل

19 20

16

14

13
12

17

15

18

1

2

11

3

9

4 6

7 85

10

SAT اینٹینا 	1
ٹریکنگ بٹن 	2

SOS بٹن 	3
بائیں سافٹ کلید 	4

کال کلید 	5
نیویگیشن کلیدیں 	6
انتخاب کی کلید 	7
دائیں سافٹ کلید 	8

کلید ختم  	9
حرفی ہندسی کلیدی پیڈ 	:

مائیکروفون 	;
کلائی پٹی کا سوراخ 	>

ایئر فون جیک 	=
آواز کے بٹن 	<
RF کنیکٹر 	?
اسپیکر فون 	@
بیٹری نکالنا 	A

SIM کارڈ ہولڈر 	B
ڈیٹا کیبل جیک 	C

مائیکرو USB/چارجر جیک 	D
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SIM کارڈز
 SIM کی صلاحیت آپ کو سیٹلائیٹ سروسز کے لئے منی SIM کی دو XT-PRO DUAL

کارڈ اور GSM سروسز کے لئے مائیکرو SIM کارڈ داخل کرنے کی سہولت دیتی ہے۔

GSM SIM کارڈ 
کی جگہ

SAT SIM کارڈ 
کی جگہ

نوٹ
یہ فون ایک یا دو SIM کارڈوں کے ساتھ استعمال کیا جا سکتا ہے، GSM SIM کارڈ کی جگہ 

میں، SAT SIM کارڈ کی جگہ میں یا دونوں میں۔

آن کرنا اور نیٹ ورک سے جڑنا
 کو دو سیکنڈ تک دبا کر رکھیں اور جب Thuraya XT-PRO DUAL آن ہو جائے 

تو فون نیٹ ورک ڈھونڈے گا اور محل وقوع کی معلومات حاصل کرے گا۔ نیٹ ورک پر 
کامیابی کے ساتھ رجسٹریشن پر، فون آپ کے منتخب کردہ نیٹ ورک موڈ کے مطابق ہوم 

سکرین پر معلومات ظاہر کرے گا۔ سیٹلائیٹ موڈ میں فون کو استعمال کرتے وقت، براہ کرم 
یقینی بنائیں کہ SAT اینٹینا مکمل طور پر باہر نکلا ہوا ہے اور آپ سیٹلائیٹ کے منظر کی 
 GSM بالکل سیدھ میں ہیں جس میں اونچی عمارات، درخت یا پہاڑ حائل نہیں ہیں۔ فون کو

موڈ میں استعمال کرتے ہوئے SAT اینٹینا کو باہر نکالنے کی ضرورت نہیں ہوتی۔

SAT صرفGSM ہمیشہ آنصرف GSM اور SAT

نوٹ
اگر سیٹلائیٹ سگنل کی شبیہ فلیش کر رہی ہو، فون کو ابھی محل وقوع کی معلومات حاصل 

کرنی ہیں جو سیٹلائیٹ موڈ میں استعمال کرنے کے لئے درکار ہوتی ہیں۔ جب فلیش کرنا رک 
جائے، آپ سیٹلائیٹ موڈ میں کال کرنے یا ایک پیغام بھیجنے کے قابل ہوں گے۔

آپ کے آغاز سے قبل
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آپ کے آغاز سے قبل
XT-PRO DUAL ہوم اسکرین

حالت بار

سیٹلائیٹ نیٹ ورک معلومات

GSM نیٹ ورک معلومات

SOS کالدستیاب سافٹ کلید افعال

ایئر فون جڑا ہوا

سیٹلائیٹ کال پھیرنا 

اسپیکر فون

SOS فعال کردہ

خاموش

رمز نگاری )کال خفیہ کاری( آف ہے

GSM کال پھیرنا

سیٹلائیٹ اور GSM کال پھیرنا

SOS ناکام )مانع کال فعال ہے(

SOS پیغام بھیجنا

SOS پیغام ناکام

SMS ناخواندہ

SMS + وائس میل

ٹریکنگ پیغام بھیجنا

الارم

وائس میل

SMS ان باکس بھر گیا

سراغ کاری فعال

میقات بندی یاد دہانی

ایک بیرونی آلے سے کوائف بھیجنا اور موصول کرنا

ٹریکنگ SMS ناکام

ٹریکنگ ناکام )مانع کال فعال ہے(

زیر عمل کال

رومنگ

کمزور سگنل اینٹینا کو سیٹلائیٹ کی سمت میں کریں.

کوئی سیٹلائیٹ SIM نہیں

کوئی GSM SIM نہیں

سیٹلائیٹ SIM لوڈ ہو رہی ہے

GSM SIM لوڈ ہو رہی ہے

 GmPRS اتصال 
)GmPRS کنکشن کے دوران جھپکتی شبیہ(

GmPRS توقف کردہ

سیٹلائیٹ سگنل

GSM سگنل

سیٹلائیٹ موڈ آف ہے

 سیٹلائیٹ SIM بلاک شدہ

 GSM SIM بلاک شدہ
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شروع کرنا
XT-PRO DUAL کے مینیو کا جائزہ

پیغامات
1 نیا پیغام

2 ان باکس

3 مسودے

4 مرسل پیغامات

5 آؤٹ باکس

6 ٹیمپلیٹ

7 سیٹنگز

8 اطلاعی پیغام

9 میموری حیثیت

10 پیغامات حذف

روابط
1 تلاش 

2 رابطہ شامل کریں

3 گروپ 

4 تیز ڈائل 

5 نقل 

6 حذف

7 میموری حیثیت

آوازیں
1 رِنگ ٹونز 

2 بجنے کی قسم

3 آمدہ پیغام ٹون

4 خارجہ پیغام ٹون

5 کلیدی پیڈ ٹون 

6 سٹارٹ اپ آواز

7 والیوم

کال لاگ
1 مسڈ کالیں 

2 وصول کردہ کالیں 

3 خارجی کالیں

4 حذف

5 کال دورانیہ 

تنظیم کار
1 کیلنڈر 

2 کیلکولیٹر

3 نوٹس 

گھڑی 
1 الارم

2 اسٹاپ واچ

3 عالمی وقت 

4 وقت/تاریخ

سیٹنگز
1 فون 

2 کال

3 ڈیٹا سیٹنگز 

4 زبان

5 سیٹ اپ مددگار

6 میرے نمبر

سراغ کاری
1 بلحاظ وقت ٹریکنگ

2 بلحاظ فاصلہ ٹریکنگ 

3 بلحاظ ایریا ٹریکنگ

نیویگیشن
1 موجودہ محل وقوع

2 نشانات راہ

3 پوزیشن لاگنگ

4 نیویگیشن نظام

 ›نیٹ ورک
1 نیٹ ورک انتخاب

2 �نیٹ ورک تلاش کیا 
جا رہا ہے

3 ترجیح

SAT 4 رجسٹریشن

سلامتی
PIN 1 کوڈ

2 سلامتی کوڈ

3 مانع کوڈ

4 فکسڈ ڈائلنگ

5 بند کردہ صارف گروپ

IMEI 6 نمبر

S/W 7 ورژن

8 سافٹ ری سیٹ

9 فیکٹری ری سیٹ

SOS
1 کال وصول کُنندہ

2 پیغام وصول کنندگان

)SMS( پیغام SOS 3

SOS 4 پیغام )ای میل(

5 پیغام وقفہ

6 آؤٹ پٹ وضع
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شروع کرنا
XT-PRO DUAL پر دوہرے موڈ کی سیٹنگز

جب XT-PRO DUAL کو پہلی مرتبہ استعمال کر رہے ہوں تو سیٹ اپ وزرڈ استعمال 
کرتے ہوئے نیٹ ورک موڈ کو تشکیل دیا جانا چاہیے۔ براہ کرم نوٹ کریں کہ یہ سیٹنگز کسی 
بھی وقت مینیو < نیٹ ورک < نیٹ ورک انتخاب پر جا کر تبدیل کی جا سکتی ہیں۔ نیٹ ورک 

موڈ کے نیچے، درج ذیل سے انتخاب کریں:

SAT صرف
اس موڈ کو اس وقت استعمال کریں جب آپ GSM کووریج سے باہر ہوں یا GSM رومنگ 

چارجز سے بچنا چاہتے ہوں۔

GSM صرف
اس موڈ کو اس وقت استعمال کریں جب آپ سیٹلائیٹ فعالیت کو استعمال کرنا کا ارادہ نہ 

رکھتے ہوں۔

SAT اور GSM ہمیشہ آن
اس موڈ کو اس وقت استعمال کریں جب آپ سیٹلائیٹ اور GSM کووریج کے درمیان منتقل 

ہونے کا ارادہ رکھتے ہوں تاکہ آپ انتہائی کفایتی موڈ سے مستفید ہو سکیں۔

اس سیٹنگ کو دو SIM کارڈوں کی ضرورت ہوتی ہیں۔

خارجی کالوں اور پیغامات کے لئے، درج ذیل اختیارات سے طے شدہ سیٹنگ کا انتخاب کیا 
جانا چاہیے:

● SAT استعمال کریں	
تمام خارجی کالیں/پیغامات سیٹلائیٹ موڈ میں انجام دی جائیں گی۔

● GSM استعمال کریں	
تمام خارجی کالیں/پیغامات GSM موڈ میں انجام دی جائیں گی۔

● ہمیشہ پوچھیں	
ہر خارجی کال/پیغام سے پہلے، آپ سے پوچھا جائے گا کہ آیا آپ اس کال یا پیغام کے 

لئے سیٹلائیٹ یا GSM استعمال کرنا چاہتے ہیں۔
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کالیں
کال کرنا

کال کرنے کیلئے، کلیدی پیڈ کے استعمال کے ذریعہ فون نمبر داخل کریں یا محفوظ شدہ 
رابطے کا انتخاب کریں اور پھر کلید کال دبائیں۔ اگر آپ نے ہمیشہ پوچھیں کا انتخاب کیا ہے، 

انتخاب کریں کہ آیا GSM یا SAT کال کی جائے۔

کال وصول کرنا
کال موصول کرنے کیلئے، کال بٹن یا کلیدی پیڈ پر کوئی بھی کلید دبائیں۔

کال کے دوران
دوران کال، آپ اختیارات مینیو سے کال کو خاموش کر سکتے ہیں یا کال کو ہولڈ پر رکھ 

سکتے ہیں۔ علاوہ ازیں، اگر آپ کو کسی جاری کال کے دوران کوئی آمدہ کال وصول ہوتی 
ہے تو کال انتظار پر ڈالنا دستیاب ہے۔

کال ادل بدل کرنا
اگر آپ ایک سے زائد جاری کالوں پر ہوں تو آپ ان کالوں کو ادل بدل کر سکتے ہیں۔

سیٹلائیٹ کالوں کے درمیان ادل بدل ہونا: اختیارات < ادل بدل کریں
GSM کالوں کے درمیان ادل بدل ہونا: اختیارات < ادل بدل کریں

سیٹلائیٹ اور GSM کالوں اور کے درمیان یا اس کے برعکس ادل بدل کرنے کے لئے 
SAT کو یاGSM کو کا انتخاب کریں

شروع کرنا
کانفرنس کالیں

ایک فعال کال کے دوران، اختیارات < نئی کال پر جائیں۔ پہلی کال خود بخود ہولڈ پر .11
چلی جاتی ہے۔ 

دوسرے صارف کے فون نمبر پر کال کریں۔ .22

پہلے صارف کو کانفرنس کال میں شامل کرنے کے لئے، اختیارات < کانفرنس پر جائیں۔ .33

ایک کانفرنس کال کے دوران، کسی صارف کے ساتھ نجی طور پر بات کرنے کے لئے، .44
صارف کا انتخاب کریں اور اختیارات` < نجی پر جائیں۔ تمام دوسری کالوں کو از خود 

انتظار پر رکھا جاتا ہے۔

آپ مراحل 1 تا 3 کی پیروی کر کے 6 صارفین تک کو ایک کانفرنس کال میں شامل کر 
سکتے ہیں۔ 

نوٹ
 GSM سیٹلائیٹ کالوں کے ساتھ صرف دوسری سیٹلائیٹ کالوں کی کانفرنس ہو سکتی ہے، اور

کالوں کے ساتھ صرف دوسری GSM کالوں کی کانفرنس ہو سکتی ہے۔
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شروع کرنا
روابط

روابط مینیو رابطوں کو فون میں محفوظ کرنے اور ترمیم کرنے میں آپ کی کتاب پتہ جات کا 
انتظام و انصرام کرنے میں مدد دیتا ہے۔ 

رابطے کا اضافہ کرنا 
 کوئی فون نمبر داخل کریں اور انتخاب کی کلید دبائیں۔ .11

یا روابط < رابطہ شامل کریں پر جائیں۔ 

ذخیرے کے محل وقوع )فون، SAT SIM یا GSM SIM( اور فون نمبر کی معلومات .22
کا انتخاب کریں۔ 

نوٹ
آپ اپنی SAT SIM، GSM SIM اور فون کے درمیان روابط نقل بھی کر سکتے ہیں۔

گروپس کا انتظام 
روابط کا انتظام کرنے کا ایک آسان طریق انہیں ایک گروپ میں شامل کرنا ہے۔ یہ آپ کو 

ہر گروپ کیلئے مخصوص رنگ ٹون سیٹ کرنے کی اجازت اور گروپ کے تمام اراکین کو 
SMS بھیجنے دے گا۔ کسی گروپ میں ایک رابطہ شامل کرنے کے لئے، مینیو < روابط < 

گروپ < گروپ منتخب کریں < اختیارات < شامل کریں میں جائیں۔ 

تیز ڈائل میں رابطوں کا اضافہ کرنا 
تیز ڈائیل میں ایک رابطہ شامل کرنے کے لئے، مینیو < روابط < تیز ڈائیل میں جائیں۔ مطلوبہ 

کلید منتخب کریں اور اختیارات < تفویض کریں کا انتخاب کریں۔ 

نوٹ
SAT SIM، GSM SIM یا فون دستیاب اور استعمال شدہ روابط کی تعداد دیکھنے کے لغے، 

روابط < میموری حیثیت پر جائیں۔
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شروع کرنا
پیغامات

پیغاماتمینیو سے آسانی سے پیغام پڑھیں، لکھیں اور بھیجیں۔

پیغامات بھیجنا 
ایک نیا پیغام بھیجنے کے لئے، مینیو < پیغامات < نیا پیغام پر جائیں اور آپ ایک .11

SMS، SMS سے ای میل یا فیکس بھیجنے کا انتخاب کر سکتے ہیں۔ 
پیغام درج کریں۔ .22
وصول کُنندہ کی معلومات شامل کریں۔ .33
اختیارات < بھیجیں کا انتخاب کریں۔ .44
اگر آپ نے ہمیشہ پوچھیں کا انتخاب کیا ہے، انتخاب کریں کہ آیا GSM یا SAT پیغام .55

بھیجا جائے۔

نوٹ
علامت داخل کرنے کے لئے ٭ کلید، نمبروں اور متن کے درمیان منتقل ہونے کے لئے # کلید 

اور پیش گویائی متن داخل کرنے کے لئے اختیارات < خودکار متن دبائیں۔

پیغامات حذف کرنا
پیغام کا انتخاب کر کے اور اختیارات < حذف کریں پر جا کر ایک ایک کر کے پیغامات حذف 

کریں۔ کسی منتخب شدہ فولڈر میں تمام پیغامات حذف کرنے کے لئے، مینیو < پیغامات < 
حذف کریں پر جائیں۔

نیویگیشن
آپ کے Thuraya XT-PRO DUALمیں نیویگیشن فیچر ایک طاقتور ٹول ہے جو آپ کو 

محل وقوع کی معلومات کو کئی طرح سے استعمال کرنے کی اجازت دیتا ہے۔ زیادہ سے زیادہ 
درستی اور لچک پذیری کیلئے GPS, Galileo, BeiDou اور Glonass کی معاونت 

کرتا ہے۔ 
● اپنی موجودہ معددات ڈھونڈیں۔ 	
● الیکڑانک قطب نما کا استعمال کرتے ہوئے کسی مخصوص پوزیشن پر نیویگیٹ کرنے 	

کیلئے وئے پوائنٹس داخل کریں۔ 
● ہر سیکنڈ میں ایک بار سے ہر گھنٹے میں ایک بار کی حدود کے پیش سیٹ انٹرول سے 	

نقشے پر اپنی پوزیشن پر لاگ کریں۔ 
● نیویگیشن نظام کا انتخاب کریں جو آپ استعمال کرنا چاہتے ہیں )GPS, GPS اور 	

BeiDou, GPS اور Glonass, GPS اور Galileo(۔ 

ملحقہ قطب نما استعمال کرنے اور نیویگیشن کی حساسیت دیھکنے کے لئے، مینیو < 
نیویگیشن < موجودہ پوزیشن پر جائیں اور بائیں/دائیں نیویگیشن کلیدیں استعمال کریں۔
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SOS
Thuraya XT-PRO DUAL آپ کو ایک بٹن دبا کر پیشگی متعین کردہ وصول کُنندگان کو 

ایک SOS کال کرنے اور یا SOS پیغامات بھیجنے کی اجازت دیتا ہے۔
● ایک SOS کال وصولندگان کو پروگرام کریں. 	
● SOS 10 پیغام وصولندگان )SMS اور ای میل( تک پروگرام کریں. 	
● SMS وصولندگان اور ای میل وصولندگان کیلئے علیحدہ SOS پیغامات شامل کریں۔ 	
● خارجی SOS پیغامات کی تعدد کا انتخاب کریں )ہر 3 منٹ سے ہر 24 گھنٹے(. 	
● فارمیٹ تبدیل کریں جس میں آپ کی معددات موصول ہوں گی. 	

ایک مرتبہ جب SOS ترتیب دے دیا گیا ہو اور SOS کال یا SOS پیغام میں سے کم از کم 
 SOS کی سائیڈ پر XT-PRO DUAL ایک نشان زدہ ہوں تو اس کو فعال بنانے کے لئے
بٹن کو دبائیں )آپ کی تشکیل کے مطابق SOS شبیہ سٹیٹس بار میں ظاہر ہو گی( غیر فعال 

کرنے کیلئے، ہوم اسکرین سے دایاں سافٹ کلید 'SOS روکیں' دبائیں۔

نوٹ
XT- فعال کریں تب بھی اگر SOS بٹن دبائے اور تھامے رکھنے سے SOS 3 سیکنڈ تک

PRO DUAL سوئچ آف ہو۔

سراغ کاری
Thuraya XT-PRO DUALآپ کے معددات کو پہلے سے ترتیب شدہ وقت کے وقفوں، 

منتقل ہونے کے فاصلے کی مقدار یا پہلے سے ترتیب شدہ جیو فنس سے باہر جانے کی بنیاد 
پر SMS یا ای میل کے ذریعے پہلے سے تعین کردہ نمبروں پر بھیجنے کے لئے استعمال 

کیا جا سکتا ہے۔

● 10 پیغام وصولندگان )SMS اور/یا ای میل( تک پروگرام کریں 	
● فارمیٹ تبدیل کریں جس میں آپ کی معددات موصول ہوں گی 	

بلحاظ وقت ٹریکنگ
معددات پہلے سے ترتیب شدہ وقت کے وقفوں پر بھیجے جائیں گے۔ خارجی پیغامات کی تعدد 

کا انتخاب کریں )ہر 3 منٹ سے ہر 24 گھنٹے تک(۔

بلحاظ فاصلہ ٹریکنگ 
معددات صارف کے حرکت کرنے کے فاصلے کی مقدار کی بنیاد پر بھیجے جائیں گے۔ 

خارجی پیغامات کے لئے فاصلے کے وقفوں کا انتخاب کریں )ہر 10 میٹر سے ہر 10,000 
کلومیٹر تک(

شروع کرنا
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شروع کرنا
 بلحاظ ایریا ٹریکنگ )جیو فنس(

● معددات بھیجے جائیں گے اگر صارف پہلے سے متعین جیو فنس سے باہر جاتا ہے۔ جیو 	
فنس تشکیل دینے کے لئے نقطوں کی تعداد کا انتخاب کریں )3 نقطوں سے 7 نقطوں تک(

● ایک بند کثیرالاضلاع کی تشکیل کے لئے مسلسل ترتیب کے مطابق نقاط درج کریں۔ 	

جیو فنس
مثال کے طور پر، آپ نے دائیں جانب 7 معددات کے ساتھ ایک بند کثیر الاضلاع تشکیل دیکر 
ایک جیو فنس ترتیب دینے کا انتخاب کیا اور ایریا کے مطابق ٹریکنگ کو فعال بنایا ہے۔ اگر 
آپ جیو فنس کے اندر ہیں مثلا نیلی لائن کے ساتھ حرکت کر رہے ہیں تو کوئی معددات نہیں 

بھیجے جائیں گے۔ تاہم، اگر آپ جیو فنس کے باہر ہیں مثلا سبز لائن کے ساتھ حرکت کر رہے 
ہیں، آپ کے معددات ہر 3 منٹوں کے بعد بطور خارجی پیغامات کے طور پر بھیجا جائے گا، 
جب تک آپ جیو فنس کے اندر واپس نہیں پہنچ جاتے یا ٹریکنگ کو غیر فعال نہیں بنا دیتے۔

P1 
N3.48659 
E72.79666

P7 
N3.48505 
E72.79313

P6 
N3.48188 
E72.79385 P5 

N3.48158 
E72.80048

P4 
N3.47926 
E72.80639

P3 
N3.48348 
E72.81031

P2 
N3.48647 
E72.80644

N3.48000
E72.80700

نیلی لائن کے ساتھ حرکت کرنا - ٹریکنگ نہیں
سبز لائن کے ساتھ حرکت کرنا - ٹریکنگ 

نوٹ
سیٹ اپ ہونے کے بعد سراغ کاری کو کیسے فعال یا غیر فعال کریں:

فعال بنانے کے لئے، ٹریکنگ بٹن دبائیں یا مینیو < ٹریکنگ < اختیارات < ٹریکنگ شروع ••
کریں پر جائیں )ٹریکنگ شبیہ پھر سٹیٹس بار میں جھپکنا شروع کر دے گی(۔

استعمال کے دوران غیر فعال کرنے کے لئے، ہوم اسکرین سے دائیں سافٹ کلید کو آئستہ ••
سے دبائیں یا مینیو < ٹریکنگ < اختیارات < ٹریکنگ بند کریں پر جائیں۔
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شروع کرنا
اضافی فیچر

Thuraya XT-PRO DUALمیں کئی بار آوری فیچر شامل ہیں:

آسان فیچرز جیسا کہ تعینات ملاقاتوں، در ساختہ کیلکولیٹر کا استعمال اور تحریری نوٹس 
کیلئے، اپنےThuraya XT-PRO DUAL کے تنظیم کار استعمال کریں۔

تاریخ اور وقت، الارم سیٹ کرنے اور اسٹاپ واچ اور عالمی ٹائم کے استعمال کیلئے گھڑی 
مینیو کا استعمال کریں۔

آوازوں کے مینیو میں آپ اپنے XT-PRO DUAL کی رنگ ٹونز اور اطلاعاتی آوازیں 
منتخب اور ان میں ردوبدل کر سکتے ہیں۔

SIM کے کوڈ تشکیل دینے اور فکسڈ ڈائلنگ اور بند صار گروپ نیٹ ورک کی خصوصیات 
کو ترتیب دینے کے لئے سیکیورٹی مینیو استعمال کریں۔ مزید براں، اپنے فون کا IMEI نمبر 

اور سافٹ ویئر ورژن دیکھیں یا فون پر ری سیٹ انجام دیں۔

سیٹلائیٹ کالوں کے لئے کال نوٹیفیکیشن
آپ کا Thuraya XT-PRO DUALکسی آمدہ سیٹلائیٹ کال کی نوٹیفیکیشن موصول کرنے 

کی اجازت دیتا ہے تب بھی اگر سگنل کال موصول کرنے کیلئے بھی بہت کمزور ہو۔ یہ خاص 
طور پر مفید ہے جب Thuraya XT-PRO DUAL آپ کی جیب میں ہو اور اینٹینا پوشیدہ 

ہو اور صرف کمزور سیٹلائیٹ سگنل ہو: 

اپنے Thuraya XT-PRO DUAL کے اینٹینا کو مکمل وسعت دیں۔ .11

یقینی بنائیں کہ آپ کے پاس سیٹلائیٹ کیلئے براہ راست لائن حدنظر میں ہو۔ .22

جیسا ہی سگنل کی طاقت کافی ہو جائے، تنبیہ ڈسپلے سے غائب ہو جائے گی۔ اب آپ کال .33
کلید دبا کر معمول کے مطابق کال وصول کر سکتے ہیں۔ 
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Thuraya XT-PRO DUAL کو استعمال کرنا
Thuraya مختصر کوڈز

عمومی خدمات، جو Thuraya نیٹ ورک پر دستیاب ہیں، میں رسائی کیلئے ان مختصر کوڈز 
کا استعمال کریں )صرف Thuraya SIM کارڈ کے ساتھ قابل رسائی(۔

کال سروسز:

تصریحنمبرسروس

دن میں 24 گھنٹے Thuraya کسٹمر کیئر Thuraya100 کسٹمر کیئر
نمائندے سے رابطہ کریں

اپنی وائس میل اور وائس میل ترتیبات پر Thuraya 123 وائس میل سروس
رسائی کریں۔

ریچارج اور اپنا فون نمبر تلاش کرنے کیلئے 150پری پیڈ بنیادی مینیو
پری پیڈ بنیادی مینیو پر رسائی کریں۔

پری پیڈ کریڈٹ بیلنس اور جواز دہی151پری پیڈ اکاؤنٹ معلومات

داخل کریں 160 ]سکریچ کارڈ PIN کوڈ[ پھر 160پری پیڈ سکریچ کارڈ ریفل
کال کلید دبائیں

Thuraya مفت ٹیسٹ کال 
11112سروس

 آپ کو پڑتال کرنے دیتا ہے کہ آپ کا 
Thuraya XT-PRO DUAL کام کرنے کی 

حالت میں ہے اور رکنیت کارآمد ہے

SMS خدمات:
تصریحنمبرسروس

SMS ریفل 
اپنے پری پیڈ اکاؤنٹ کو ریفل کرنے کیلئے 150 پر مندرجہ ذیل 150سروس

فارمیٹ میں SMS بھیجیں: 14# عدد سکریچ کارڈ PIN کوڈ#

سیٹلائٹ محل 
1300وقوع کا تعین

سیٹلائیٹ کے محل وقوع کی معلومات حاصل کرنے کیلئے نیویگیشن 
مینیو سے اپنی موجودہ پوزیشن تلاش کریں اور اسے SMS کے 

ذریعہ 1300 پر بھیجیں۔

 Thuraya
سروس مجھے 
واپس کال کرو

1755
کسی اور شخص کو آپو کو واپس کال کرنے کیلئے ایک مفت 

نوٹیفیکیشن بھیجیں۔ نمبر کو مندرجہ ذیل فارمیٹ میں 1755 پر ارسال 
کریں: #مقصود فون نمبر#

 Twitter
SMS1888 خدمات

سروس کو فعال کرنے کیلئے SMS کے ذریعہ 1888 پر بھیجیں 
"شروع"۔ 

فعال ہونے پر آپ 1888 پر SMS بھیجنے پر ٹویٹس بھیج سکتے ہیں۔ 
نئے اکاؤنٹس کی پیروی کرنے کیلئے بھیجیں "پیروی کریں ]صارف نام["۔ 

USSD کوڈز:
تصریحنمبرسروس

*150*سکریچ پری پیڈ ریفل 
کارڈ#

داخل کریں ٭150٭ ]سکریچ کارڈ PIN کوڈ[ پھر 
کال کلید دبائیں

#151٭ داخل کریںپھر کال کلید دبائیں۔#151*پری پیڈ بلنگ انکوائری
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Thuraya XT-PRO DUAL کو استعمال کرنا
XT-PRO DUAL کے ذریعہ ڈیٹا سروسز

XT-PRO DUALکو ڈیٹا موڈیم کے طور پر سیٹ کر کے ڈیٹا سروسز استعمال کریں۔ 
سیٹلائیٹ ڈیٹا کے لئے، )GmPRS 60/15 kbps ڈاؤن لوڈ/اپ لوڈ( یا سرکٹ سوئچڈ ڈیٹا 

)kbps 9.6( میں سے ایک کا انتخاب کریں اور GSM ڈيٹا کے لئے 2G/3G چنیں۔

جدید ترین Thuraya XT-PRO DUAL سافٹ ویئر پیکج ڈاؤن لوڈ کریں )یہ شامل کردہ 
CD یا Thuraya ویب سائٹ پر موجود ہے(، جس میں سیٹلائیٹ یا GSM موڈ میں ڈیٹا 
استعمال کرنے کیلئے آپ کے XT-PRO DUAL کو PC یا لیپ ٹاپ کے ساتھ جوڑنے 

کیلئے درکار ڈرائیور بھی شامل ہیں۔

مرحلہ 1
سیٹ اپ فائل چلائیں - سافٹ ویئر پیکیج بشمول USB ڈرائیور کی تنصیب ہو گی۔

مرحلہ 2
اپنےThuraya XT-PRO DUAL کو PC/لیپ ٹاپ سے متصل کریں اور فون کو بطور 

ڈیٹا موڈیم سیٹ کریں۔ سیٹلائیٹ ڈیٹا کے لئے پیک میں شامل USB ڈیٹا کیبل کے ذریعے 
جڑیں یا )GSM (2G/3G کے لئے مائیکرو USB ڈیٹا کیبل استعمال کریں۔

مرحلہ 3
ایک ڈائل۔اپ کنکشن بنائیں اور ڈائل-اپ فون نمبر فیلڈ میں رسائی نمبر #99* داخل کریں 

GmPRS/2G/3G کیلئے یا 1722 سرکٹ سوئچ کردہ ڈیٹا کیلئے۔
مرحلہ 2 اور 3 کے بارے میں تفصیلی ہدایات کیلئے براہ مہربانی CD پر یا Thuraya ویب 

سائٹ پر ملاحظہ کریں دستور العمل اپنے XT-PRO DUAL کو متصل کریں۔

)APN( رسائی پوائنٹ نام
GmPRS سیٹنگز

Thuraya APNs 3 دستیاب ہیں، طے شدہ سیٹنگ تبدیل کرنے کے لئے، مینیو < سیٹنگز 
< ڈیٹا سیٹنگز < GmPRS سیٹنگز پر جائیں:

● GET )طے شدہ، بغیر سکڑاؤ( 	
● GETLC )کم سکڑاؤ، نقوش سکیڑے جائیں گے( 	
● GETHC )اعلیٰ سکڑاؤ، نقوش کو ڈاؤن لوڈ نہیں کیا جائے گا( 	

GETLC اور GETHC تمام تر http ٹریفک جو ان کے ذریعے روٹ ہوتی ہے کو 
سکیڑنے کیلئے ڈیزائن کیے گئے ہیں۔ کوئی بھی ای میل اور ایپ جو http کا استعمال نہیں 

کرتے انہیں بغیر سکیڑے سپرد کیا جائے گا۔

)GSM (2G/3G سیٹنگز
مینیو < سیٹنگز < ڈیٹا سیٹنگز < 2G/3G سیٹنگز پر جائیں اور اپنے GSM سروس فراہم 

کنندہ سے حاصل کردہ APN درج کریں۔
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Thuraya XT-PRO DUAL کو استعمال کرنا
سافٹ ویئر تجدید

سافٹ ویئر تجدید صرف اس صورت میں درکار ہو گی اگر Thuraya نئے سافٹ ویئر ورژن 
کا اجراء ہوتا ہے۔ تجدید کرنے سے قبل براہ مہربانی سلامتی < S/W ورژن سے اپنے 
موجودہ سافٹ وئیر ورژن کی پڑتال کریں یہ دیکھنے کیلئے کہ تجدید درکار ہے کہ نہیں۔

www.thuraya.com سے جدید ترین Thuraya XT-PRO DUAL سافٹ ویئر .11
پیکیج ڈاؤن لوڈ کریں اور اسے اپنے کمپیوٹر پر تنصیب کریں۔

www.thuraya.com سے جدید ترین Thuraya XT-PRO DUAL فرم ویئر ڈاؤن .22
لوڈ اور تنصیب کریں۔

ایک مکمل چارج شدہ بیٹری سے اپنے Thuraya XT-PRO DUAL کو پاور آن کریں۔.33

PC اور Thuraya XT-PRO DUAL کو USB کیبل کے استعمال سے متصل کریں۔.44

ڈیسک ٹاپ پر Thuraya XT-PRO DUAL کی شبیہ پر دوہرا کلک کریں اور پروگرام .55
آپ کو تجدید کے عمل کے دوران رہنمائی کرے گا۔

سافٹ وئیر تجدید کی صورت میں ڈیٹا کیبل کو کیسے پلگ ان کرنا ہے:
کوور کو فون کے نچلے حصے سے کھولیں اور USB کیبل کو UDC جیک کے ساتھ 

جوڑیں۔

بعد میں ڈیٹا کیبل کی دوسری جانب کو اپنے کمپیوٹر کے ساتھ منسلک کریں۔
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Thuraya XT-PRO DUAL کو استعمال کرنا
مفید معلومات

عملیہفعل 

کلیدی پیڈ قفل لگانا اور 
کھولنا 

کلیدی پیڈ کو قفل لگانے کیلئے # کلید کو دبا رکھیں۔
قفل کھولنے کیلئے 3 سیکنڈ کے اندر دایاں سافٹ کلید اور پھر # دبائیں۔

ہوم اسکرین سے  زیادہ دیر دبا کر رکھنے سے فون خاموش اور خاموش موڈ
نارمل موڈ کے مابین ادل بدل ہو گا۔

آپ کے موجودہ محل وقوع 
مینیو < نیویگیشن < موجودہ پوزیشن پر جائیں۔کی پڑتال ہو رہی ہے

 کو زیادہ دیر دبا کر رکھنے سے خود کار متن اور نارمل موڈ میں متن ادخال موڈ کی تبدیلی
مابین ادل بدل ہو گا۔

زبانوں کو تبدیل کرنا
مینیو < سیٹنگز < زبان پر جائیں۔

اس صورت میں کہ XT-PRO DUAL کسی نامعلوم زبان میں ہو، 
جائیں بطرف مینیو، اور کلیدی پیڈ پر، دبائیں نمبر 9 اور پھر نمبر 4۔ 

یہ آپ کو براہِ راست زبان کے مینیو میں لے جائے گا۔

ایک فعال کال کے دوران، دیر تک # کلید دبانے سے اسپیکر فون اور اسپیکر فون
رسیور کے مابین ادل بدل ہو گا۔

اپنے حالیہ کال کیے گئے نمبر دیکھنے کے لئے کال کلید دبائیں ) کال لاگ
SAT کالوں اور  GSM کالوں کو ظاہر کرتا ہے(۔

طے شدہ شارٹ کٹ
نیویگیشن کلیدیں استعمال کرتے ہو درج ذيل مینیو تک ہوم اسکرین سے براہ رسائی حاصل 

کی جا سکتی ہے:

تنظیم کار: اوپر کی کلید دبائیں
 نیٹ ورک انتخاب: نیچے کی کلید دبائیں

نیویگیشن: بایاں کلید دبائیں
پیغامات: دایاں کلید دبائیں

Thuraya XT-PRO DUAL کی دیکھ بھال کرنا
آپ کے فون کو ایک موافق کام کرنے کی حالت میں ہونے کی ضرورت ہے جب آپ کو اس 

کی ضرورت ہو۔ یقین دہانی کرنے کیلئے کہ آپ کا فون سیٹلائیٹ استعمال کیلئے تیار ہے، 
ایک باقاعدہ Thuraya فون ٹیسٹ آپ کو ذہنی سکون فراہم کرتا ہے جو یقینی بناتا ہے کہ آپ 

کا فون کام کر رہا ہے جب ضرورت ہو:
● اپنے Thuraya فون کے سیدلائیٹ کنکشن کو ٹیسٹ کریں، خاص طور پر اگر آپ نے 	

اسے کچھ عرصہ سے استعمال نہیں کیا: ٹیسٹ کرنے کیلئے کہ یہ صحیع طرح سے کام 
کر رہا ہے اپنے Thuraya XT-PRO DUAL سے مفت نمبر 11 11 2 ڈائل کریں )یہ 

نمبر صرف Thuraya SIM کارڈ سے قابل رسائی ہے(۔ 
● مہینے میں ایک بار Thuraya XT-PRO DUAL کی بیٹری چارج کریں تاکہ فون تیار 	

ہو جب آپ کو اس کی ضرورت پڑے۔ 
● اپنی رکنیت یا کریڈٹ بیلنس کی باقاعدگی سے پڑتال کریں۔ 	
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ازالہ کاری
حلمسئلہ 

Thuraya XT-PRO DUALسیٹلائیٹ نیٹ ورک سے 
جڑ نہیں سکتا اور اسکرین پر 'کوئی نیٹ ورک نہیں' ظاہر 

ہو رہا ہے۔
● مینیو < نیٹ ورک < SAT رجسٹریشن پر جا کر SAT رجسٹریشن کو اپ ڈیٹ کرنے کی کوشش کریں۔	
● تسلی کر لیں کہ بلند عمارتیں، درخت یا پہاڑ سیٹلائیٹ کی سیدھ کی راہ میں رکاوٹ تو نہیں بن رہے۔	

 محل وقوع کی شبیہ فلیش کر رہی ہے یا 
Thuraya XT- PRO DUAL نمائش کرتا ہے 'پوزیشن 

بہت پرانی'۔
● Thuraya XT-PRO DUAL کے محل وقوع کی معلومات کی تازہ کاری ہو رہی ہے۔ یہ اپنے آپ ہو جاتا ہے جب فون کو آن 	

کیا جاتا ہے۔

 SIM' نمائش کرتا ہے Thuraya XT-PRO DUAL
داخل کریں'۔

● پڑتال کریں کہ SIM کارڈ گندا یا نقصان رسیدہ تو نہیں، اور SIM کارڈ کو ہٹا کر دوبارہ داخل کرنے کی کوشش کریں۔	
● ایک غلط PUK کوڈ داخل کرنے سے SIM کارڈ بے کار ہو سکتا ہے۔	

Thuraya XT-PRO DUAL غیراثرپذیر یا کاہل ہو 
جاتا ہے۔

● اپنے فون کو ریسٹارٹ کرنے کی کوشش کریں۔	
● اگر آپ کے فون میں مسلسل مسئلہ واقع ہو تو مینیو < سلامتی پر جا کر ری سیٹ انجام دیں۔	

-	 سافٹ ری سیٹ: آپ اپنی ذاتی ترتیبات جیساکہ روابط یا پیغامات کھوئے بغیر اپنا فون ری سیٹ کر سکتے ہیں۔
-	 فیکٹری ری سیٹ: فون پر فیکٹری ری سیٹ سے ترتیبات اسی طرح بحال ہوں گی جیسے نیا ارسال کیا گیا تھا۔ ذاتی ترتیبات 

جیساکہ روابط اور پیغامات حذف کییے جائیں گے۔

●سلامتی کوڈ کھو گیا یا بھول گیا۔ سلامتی کوڈ کی فیکٹری سیٹنگ 0000 ہے۔	
● اگر نمبر تبدیل کیا گیا یا بھول گیا ہے تو براہ مہربانی اپنے خدمت فراہم کار سے رابطہ کریں۔	

PIN/PUK کوڈ کھو گئے یا بھول گئے۔
● 3 بار غلط PIN کوڈ داخل کرنے سے SIM کارڈ قفل ہو جائے گا۔ قفل کھولنے کیلئے، ضروری ہے کہ PUK کوڈ داخل کریں۔	
● PUK کوڈ داخل کرنے کے بعد، آپ ایک نیا PIN کوڈ سیٹ کر سکتے ہیں۔	
● اس صورت میں کہ PUK کوڈ بھول جائے، براہ مہربانی اپنے خدمت فراہم کار سے رابطہ کریں۔	

'ایک بند کثیر الاضلاع تشکیل دینے کے لئے معددات کو متواتر 
ترتیب میں داخل کریں' ظاہر ہوتا ہے جب بلحاظ ایریا سیٹ اپ 

کرنے کی کوشس کی جائے۔
● داخل کیے گئے معددات کی ترتیب اہم ہوتی ہے۔ اگر معددات کی ترتیب کے نتیجے میں متقطاع لائنوں کے ساتھ شکل بنتی ہے تو 	

بلحاظ ایریا ٹریکنگ کام نہیں کرے گا۔
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Certification / Compliance / Warranty

SAR Information
Your wireless Thuraya XT-PRO DUAL phone is a radio transmitter and 
receiver. It is designed and manufactured not to exceed the limits for 
exposure to radio frequency (RF) recommended by international 
guidelines (ICNIRP). These limits are part of comprehensive guidelines and 
establish permitted levels of RF energy for the general population. The 
guidelines include a substantial safety margin designed to assure the 
safety of all persons, regardless of age and health.
The exposure guidelines for mobile devices employ a unit of 
measurement known as the Specific Absorption Rate or SAR. The SAR limit 
stated in the ICNIRP guidelines is 2.0 watts/kilogram (W/kg) averaged over 
ten grams of tissue. Tests for SAR are conducted using standard operating 
positions with the device transmitting at its highest certified power level 
in all tested frequency bands. The actual SAR level of an operating device 
can be below the maximum value because the device is designed to use 
only the power required to reach the network. That amount changes 
depending on a number of factors such as how close you are to a network 
base station. The highest SAR value under the ICNIRP guidelines for use of 
the device at the ear and body value is 1.712W/kg and 1.81W/kg. The SAR 
value (head) of the Thuraya XT-PRO DUAL is 1.52W/kg.
Use of device accessories and enhancements may result in different SAR 
values. SAR values may vary depending on national reporting and testing 
requirements and the network band.  

Additional SAR information may be provided under product information 
at www.apsi.co.kr.
Although not intended to support operations when body-worn (in this 
position the phone cannot properly receive and transmit the satellite 
signal therefore in this mode of operation is not practical) the use of body- 
worn accessories is limited to belt-clips, holsters, or similar accessories 
that have no metallic component in the assembly and which provide at 
least 1cm separation between the device, including its antenna, and your 
body.
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Certification / Compliance / Warranty

RoHS Compliance
This product is in compliance with EU RoHS Directives and manufactured 
using lead-free solder paste and parts.

LIMITED WARRANTY
This Limited Warranty is provided to the original end-user purchaser (the 
‘Buyer’) of any new Thuraya XT-PRO DUAL Handheld Phone. This Limited 
Warranty is non-transferable.

Warranty Coverage and Service
Thuraya warrants all new Thuraya XT-PRO DUAL Handheld Phones (the 
‘Product’) under normal use and wear to be free from defects in material 
and workmanship for a period of one (1) year from the date of purchase 
by the original Buyer (the ‘Warranty Period’). If, under normal use and 
wear, the Product becomes defective in materials or workmanship and is 
returned at Buyer’s expense to a Thuraya Authorized Service Center 
during the Warranty Period, the Product will be repaired or replaced, at 
Thuraya’ sole and exclusive option, and at no charge to Buyer. Buyer will 
be required to provide reasonable proof of date of purchase. 
Reconditioned replacement components, parts, units or materials may be 
used if the Product is repaired or replaced. Costs incurred in the removal, 
de-installation or reinstallation of the Product are not covered.

THIS LIMITED WARRANTY DOES NOT COVER AND THURAYA WILL NOT BE 
RESPONSIBLE FOR THE FOLLOWING:
This Limited Warranty will be void in its entirety if the Product is serviced 
by anyone other than Thuraya or a Thuraya Authorized Service Centre. 
Buyer’s sole and exclusive remedy shall be the repair or replacement of 
the defective product, as specifically described above. Thuraya neither 
assumes nor authorizes any Authorized Service Centre or any other 
person or entity to assume any other obligation or liability beyond that 
which is provided for in this Limited Warranty.
This Limited Warranty is conditioned upon proper use of the Product and 
does not cover the following:

●● products or accessory equipment not manufactured or provided by 
Thuraya

●● failures or defects caused by misuse, abuse, accident, alteration, 
dampness, sand, unusual physical, electrical or electromechanical 
stress or neglect

●● unauthorized installation, removal or repair
●● failure to follow instructions
●● fire, flood or other nature caused accidents
●● spills of food or liquids; moisture
●● normal wear and tear
●● scratches, dents and cosmetic damage
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●● improper installation, maintenance or improper storage
●● operation or repair; performance of the Product when used in 

combination with other products or equipment not manufactured or 
provided by Thuraya

●● payments for labor or service to representatives or service centers not 
authorized by Thuraya

This limited Warranty of the Product does not cover the operation, 
availability, coverage, range or grade of service provided by the satellite 
systems.

Limitation of Liability
THIS LIMITED WARRANTY IS IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, 
WHETHER EXPRESSED, IMPLIED OR STATUTORY, INCLUDING, WITHOUT 
LIMITATION, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THURAYA SHALL NOT BE LIABLE 
FOR DAMAGES IN EXCESS OF THE PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT, 
LESS REASONABLE AMOUNT FOR USE AND WEAR, OR FOR ANY 
INCIDENTAL, SPECIAL, PUNITIVE OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY 
NATURE WHATSOEVER, OR FOR ANY DELAYS, LOSS OF USE, TIME, 
PROFITS, REVENUE OR SAVINGS, ANY COMMERCIAL LOSS, 
INCONVENIENCE, MILEAGE, DAMAGE TO BUYER’S OR TO OTHER PERSON’S 
VEHICLE OR ANY OTHER PROPERTY, ARISING FROM THE USE OR INABILITY 
TO USE THE PRODUCT, OR OTHERWISE FOR ANY FAILURE TO PERFORM.

All liability and obligations of Thuraya under this Limited Warranty shall 
terminate upon the expiration of the applicable Warranty Period provided 
herein. This Limited Warranty sets forth the entire responsibility of Thuraya 
with respect to the Product. There are no other liabilities of Thuraya arising 
from the sale of the Product whether based on warranty, contract, negligence 
or other theories of liability. No employee, agent, dealer, representative, 
distributor, service partner or reseller is authorized to modify or extend this 
Limited Warranty or to make binding representations, whether in advertising, 
presentations or otherwise, in the name and/or on behalf of Thuraya 
regarding the Product or this Limited Warranty.
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In no event shall Thuraya liability exceed the cost of correcting defects as 
provided herein.

This Limited Warranty gives specific legal rights to Buyer, and Buyer also 
may have other rights which may vary from jurisdiction to jurisdiction, as 
this Limited Warranty does not affect the Buyer’s legal rights under the 
relevant applicable national laws in respect of the sale of consumer goods 
or the Buyer’s rights vis-à-vis the retail seller/dealer of the Product.

Asia Pacific Satellite communications Inc (APSI), a company duly 
incorporated and validly existing under the laws of South Korea, hereby 
declares that the Product is in compliance with the essential requirements 
and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC, Directive 2013/35/
EC and EU RoHS Directives, as well as any other applicable regulations, 
including but not limited to those related to (i) telecommunications 
terminal equipment; (ii) use of hazardous substances in electrical and 
electronic equipment; and (iii) safety requirements in respect of 
electromagnetic fields which are in force in the countries listed in the 
Appendix A of the warranty service program for the Product at the 
moment this Limited Warranty is issued. In addition, the Product complies 
with international standards and specifications (among others, the CE 
marking and the ITU GMPCS MoU mark).

0984 The crossed-out wheeled bin means that within the European 
Union the product must be taken to separate collection at the 
product end-of-life. Do not dispose of these products as 
unsorted municipal waste.

THURAYA trademark is the sole and exclusive property of Thuraya 
Telecommunications Company.
Copyright © 2016 Thuraya Telecommunications Company. All rights 
reserved.

This manual is published by Thuraya Telecommunications Company 
without any warranty. Thuraya Telecommunications Company reserves 
the right to make changes and improvements to any of the products 
described in this manual without prior notice.

No reproduction in whole or in part allowed without Thuraya’s prior 
written approval.

If any part of this Limited Warranty is held to be illegal or unenforceable, 
such partial illegality or unenforceability shall not affect the enforceability 
of the remainder of the limited warranty.

Printed in South Korea.
Rev 1.0
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